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Yonetici Ozeti

1. YOnetici Ozeti

Degerli yatinmcilarimiz, ekip olarak size dnemli bir yatinm alani ve firsati sunmak istedik. Ticaret
alanin teknolojiye yénlenmesi ile bircok sektér e ticarette basarili bir sekilde yer edinmistir. insanlarin
potansiyel olarak zaman kavramina karsi yetersiz kalmasi, hizl teslimat ve bir bok faydali farkli unsurlar
bilinen bircok kategoride E ticaretin yayginlasmasini hizlandirmistir. E ticaret arza dayali yogunluk
yasadik¢a tuketici kanunlari da buna uyumlu hale getirilmeye ¢alisilmistir. Daslnaldiginde ginimuzde
bircok sektor artik sanal olarak ticaretini cok daha hizl ve glvenli bir sekilde yapabilmektedir ancak,
bakildiginda mucevherat sektdru icin var olan ihtiyag ve glvenlik risklerine ragmen ulusal veya kiresel
capta bu konuda ilerleme saglanamamigtir.

Amacimiz mucevherat sektdriinde saticilari, alicilar, bireysel tlketicileri, kurumsal tiketicileri,
perakende, toptan, hammadde, tasarim ve yan sanayi gibi sektori ilgilendiren énemli kategorilerde
Turkiye basta olmak tzere kiresel olarak profesyonel sekilde icerisinde bircok 6zelligi barindiran
guvenilir bir network agi olusturmakair.

Bu agdi olusturulurken birgok arastirma sonucunda gesitli yetkin kuruluslarin sektér raporlarindaki verileri
detaylica incelenmis sektor profesyonelleri ile birebir istisare edilmis ve buna goére gerekli moddiller
tasarlanmistir. (Linklerini paylastigimiz bu raporlarn mutlaka incelemenizi tavsiye ediyoruz.)
Gozlemleyeceginiz Gzere bu sektor icin cok gerekli olan bu sistemin henliz eksik ve ileri seviyede
gerekli oldugu gorilecektir.

Turkiye’ de 2020 yili rakamlarina gére 35000 miicevher perakendecisi var 2023 verilerinde bu rakamin
50000 dolayina ulasmasi beklenmektedir. Sektér calisani baz alindiginda ise istihdam edilen 250.000
rakaminin da benzer bir oranda ylkselmesi beklenmektedir.

Micevherat Sektérii Ocak - Aralik 2021 arasinda kiimilatifte Tim verilerine gére (FOB) %79 artisla
toplam 6 milyar 781 milyon dolarlik miicevher inracati yapilmis olup Dahilde islem Rejimiyle (DIR)
kapsaminda islenen altin bedeli ile birlikte ise %60 artigla 10 milyar 303 milyon dolar olarak
gergeklesmistir. Daha genis bilgi icin tiklayiniz

Mal gruplarina gore ulke bazl ihracat rakamlari i¢in buraya tiklayiniz.

Kiresel ve ulusal olarak e ticaret rakamlari incelendiginde ve miicevherat sektorti ile birlikte
degerlendirildiginde bu durum daha da ¢ok 6nem ve aciliyet arz etmektedir.

E TICARET

2021'de perakende e-ticaret satislari diinya capinda yaklasik 4,9 trilyon ABD dolarina ulast.
Mobil e-ticaret satiglari , 2021'de bir dnceki yila gore %15,2 artisla 3.56 trilyon dolara ulasti.
2021'de 2,14 milyar dijital alici vardi. Bu da diinyadaki 7.74 milyar insanin %27.6'sini olusturuyor.

Oniimiizdeki dért yil icinde %50 artarak 2025 yilina kadar yaklasik 7,4 trilyon dolara ulasmasi
bekleniyor.

2025 yilina kadar, mobil e-ticaret satislarinin iki katindan fazla artarak 7.28 trilyon dolara ulagmasi ve
ABD'deki perakende e-ticaret satiglarinin %44,2'sini olusturmasi gerekiyor.

insanlarin cevrimici aligveris yapmasinin 1 numaral nedeni, e-ticaret magazalarinin sundugu licretsiz
génderim secenegidir. Tuketicilerin yarisindan fazlasi ( % 50,7 ) internetten aligveris yapmalarinin ana
nedenlerinden biri olarak bunu belirtiyor. Diger dnemli nedenler arasinda kupon kullanma ve indirim
uygulama ( % 41 ), diger musterilerin yorumlarini okuma ( % 35 ), trlnlerini kolayca iade etme ( % 33)
ve hizli bir 6deme surecine sahip olma ( % 30 ) sayilabilir.

2021 yilinda tlkemizde e-ticaret hacmi %69 artarak 381,5 milyar TL olarak gergeklesti. Siparis adetleri


https://www.jtr.org.tr/Tr/duyuru-ve-haberler-aralik-ayi-ihracat-rakamlari-ve-firma-siralamalari-belli-oldu.html
https://www.jtr.org.tr/files/downloads/ihracatlar/ihracat_rakamlari/istatistikler/2021/ARALIK/%C4%B0hracat%20Rakamlar%C4%B1-%20Aral%C4%B1k.pdf

ise ylzde 46 artarak 2 milyar 297 milyon adetten 3 milyar 347 milyon adede yukseldi.

E-ticaretin genel ticarete orani 2021 yilinda %17,7 olarak gergeklesti. Bu oranin en ylksek oldugu ay
ise %20,4 ile e-ticarette kampanya ayi olarak bilinen Kasim ayidir.

E-ticaretin ylzde 92’si (349 milyar TL) yurt icinde gerceklesirken ylizde 4’Gna diger Ulkelerin
ulkemizden yaptiklari aligverisler, geri kalan %4’lnu ise vatandaslarimizin yurt disindan yaptg alimlar
olusturdu.

Ulkemizde 2021 yilinda e-ticaret faaliyetinde bulunan isletme sayisi 484.347 rakamina ulasti. Bu
isletmelerin 26.442 adedi, ETBIiS’e kayitl hizmet saglayici olarak faaliyet gosterirken, 472.604’( e-
ticaret pazaryerlerinde faaliyet géstermektedir. ETBIS’e kayitl site sayisi ise 31.592 adede ulasmistir.
14.699 adet isletmemiz kendi sitesinde e-ticaret faaliyetinde bulunmakla birlikte e-ticaret
pazaryerlerinde de satis yapmaktadir.

2021 yilinda gerceklesen e-ticaret harcamalar Glkemizde 18-70 yas arasi niifusa oranlandiginda Kigi
basina diisen e-ticaret harcamasi 2021 yilinda bir énceki yila gore %69 artis gostererek 4.749 TL olarak
gerceklesti.

2022 yilrilk 6 ayi itibarniyla Gilkemizde e-ticaret hacmi bir 6nceki yilin ayni dénemine gore %116’lik artisla
348 milyar TL olarak gerceklesti. 2022 yili ilk 6 ayinda siparis adetleri ylizde 38 artis ile 1 milyar 654
milyon adetten 2 milyar 294 milyon adede yikseldi.

Ayni dénemde e-ticaretin genel ticarete orani ise %18,5 olarak gerceklesti.

Ulkemizde hem ETBIS'e kayith olup hem de pazar yerlerinde e-ticaret faaliyetinde bulunan 488.706
isletme bulunmaktadir. Bu isletmelerin 29.287’si ETBIS’e kayitli isletme olarak faaliyet gésterirken,
472.840 isletme e-ticaret pazar yerlerinde faaliyet gostermektedir. Ayrica ETBIS’e kayitl site sayisi
34.931’e ulasmistir. 13.421 igletme kendi sitesinde e-ticaret faaliyetinde bulunmakla birlikte e-ticaret
pazar yerlerinde de satis yapmaktadir.

Micevherat Sektori rakamlari:

Kiresel miicevher pazarinin blyukltigi 2021'de 249.02 milyar dolar degerindeydi ve 2022'den 2030'a
kadar %8.5'lik bir yillik blylime orani beklenmektedir.

Mucevher ihracati Glkemizde, aralik ayinda 920,7 milyon dolara ulasirken 12 ayda toplam miicevher
ihracati yiizde 79,5 artarak 6,781 milyar dolara ulasti.

Miicevher ihracatcilari Birligi, Aralik ayina iliskin miicevher ihracati rakamlarini agikladi. Buna gére TiM
verileri baz alinarak Aralik ayinda, bir dnceki yilin ayni dénemine gére %205 artigla 920,7 milyon dolar
ihracat gerceklestirdi.

Baylelikle 2021 yilindaki micevher ihracati, 2020 yilina gére %79,5 artigla rekora imza atilarak 6,781
milyar dolar oldu. Detaylar bu linkten edinebilirsiniz Urtin bazli bilgiler icin bu linki takip edebilirsiniz

Luks tiketim alaninda faaliyet gésteren duinyanin en biyuk 100 firmasi 2013 mali yilinda kurlardaki
dalgalanma ve teknolojideki karmasaya ragmen 214,2 milyar dolarlik satis geliri elde etti. Bu
sirketlerden her birinin ortalama satis rakami ise 2,1 milyar dolar oldu.

Likstn lideri bu yil da degismedi: Louis Vuitton


https://immib.org.tr/tr/mucevher-sektoru-isil-isil
https://www.jtr.org.tr/Tr/duyuru-ve-haberler-aralik-ayi-ihracat-rakamlari-ve-firma-siralamalari-belli-oldu.html

Rapora gore, liks tiketimin kiiresel glicleri siralamasinda ilk (¢ firma (Louis Vuitton, Compagnie
Financiére Richemont, Estée Lauder) konumlarini korurken, ilk on sirket arasina iki yeni firma katildi;
ABD’li tekstil firmasi PVH (Calvin Klein) ve Hong Kong’lu miicevher firmasi Chow Tai Fook... Bu
firmalarin katiimasi ile Shiseido ve Rolex ise ilk 10 digina ¢ikti. En hizli blylyen yirmi sirketin ilk
sirasinda ise Hong Kong’lu Michael Kors yer aldi.

Lix Sektdru
Tarkler gdsterisi seviyor

Deloitte Tirkiye tarafindan hazirlanan, Turkiye liks pazarini ve Tik markalarinin durumunu analiz eden
calismaya gore, bir tlkede liiks pazarinin gelisiminin bes temel fazdan gectigi belirtiliyor. Tirkiye ise
bircok gelismekte olan tlkede oldugu gibi “Goésteris Zamani” fazinda bulunuyor ve liiks hala ekonomik
statliiniin sembolli olarak goériltyor.

Turkiye’'nin mevcut 5,3 milyar TL'lik liks pazarinin, arz ve talep tarafindaki gelisimler dogrultusunda
2018 yilina kadar her yil %7’lik artis ile 7 milyar TL'ye yukseleceg@i 6ngorullyor.

Bu buylmeyi tetikleyecek unsurlar arasinda ise;

Ust gelir grubunun yaptigi harcamalar ile orta gelir grubunun ulasilabilir liiks markalara gésterdigi
talep,

Kadinlarin hem is yerlerinde hem sosyal ortamlarda ¢canta ve ayakkabi kategorilerini stati
sembolu olarak gérmeleri, ayni zamanda liiks markalarin glizellik ve kigisel bakim urinlerini kullanarak
kisisel bakimlarina 6zen géstermeleri,

Unliilerin ézellikle sosyal medya ile daha da gériiniir hale gelmelerine paralel olarak geng kusagin
bu kisilerin satin aldiklar markalara artan ilgisi,

Liiks markalara yénelik aligveris merkezlerinin basta istanbul olmak iizere izmir, Ankara ve
Bursa’da artmasi; Adana, Antalya, Gaziantep, Mersin gibi Anadolu sehirlerinde ise ¢ok katlh liks
magazalarin agllmasi ile liks markalarinin bu sehirlerdeki tiketiciler ile bulusmasi,

Turkiye'yi ziyaret eden Arap ve Rus turistlerin alim glcd,
Dizenlenen moda festivalleri/haftalart,

Tark dizilerinin Orta Dogu, Kuzey Afrika ve Dogu Avrupa ulkeleri gibi pek ¢ok tlkede yayinlanmasi
ve izleyicilerin oyuncularla kendilerini bagdastirarak, onlarin giyim ve aksesuarlarina ilgi duymasi yer
aliyor.



Liiksun dijital tiiketicive uyum saglamasi gerekiyor

Marka ve tasarimlarini koruyabilme distncesiyle liks sektériinde dijitallesmenin daha ge¢
gerceklestigini belirten rapora gore, ginimuzde dijital ve liksln birbirinden ayn diisindimemesi
gerektigi belirtiliyor. Ozellikle de firmalarin gelecegin liiks tiiketicilerini cekebilmek icin teknolojiyi tic
noktada teknolojiyi entegre etmeleri gerekiyor:

Uriin gelistirme (3 boyutlu baski, akill saatler, giyilebilir teknolojiler, vb.),

CRM sistemleri ile tiketici bilgilerinin toplanmasi ve magaza igi ve online deneyimin tiketiciye
Ozellestirilmesi,

Tlketicilere online ve offline tim platformlarda (kisa filmler, uygulamalar, mikro siteler, vb.) entegre
bir deneyim sunulmasi.

Tarkiye’de ise e-ticaretin payinin bliyimesine ragmen likste dijitallesme yolunda gelismis Ulkelere
kiyasla daha hizl adim atilmasi gerekiyor. Daha genis bilgi icin bu linki takip edebilirsiniz. Global veriler
icin de Global Powers of Luxury Goods takip ediniz

2022'de hayat pahalii@! krizine, devam eden ekonomik calkantiya ve jeopolitik istikrarsiziga ragmen
ESW’nin on dort ulkedeki 14.000’den fazla tliketiciyle yaptidi Kiresel Sesler: Tuketici Nabzr’ 2022
arastirmasi, tuketicilerin beste birinin (%21) uluslararasi liks mallari genellikle Cin (%46), Giney Kore
(%36) ve BAE’deki (%34) musterilerin satin aldigini ortaya koydu.

Sinir 6tesi aligverig yapilan en popller liks Uriin kategorileri el ¢gantalan ve aksesuarlar (%44), ardindan
giyim (%42) ve mucevherler (%39) oldu.

Arastirma kiresel olarak, uluslararasi ¢anta, aksesuar ve micevher satiglarinin i¢ pazarlardan daha
yuksek oldugunu (sirasiyla %40 ve %33) ekledi. Alisveris yapanlar, uluslararasi liiks markalardan satin
alma kararlarinin ardindaki temel etkenler arasinda, 6nceki sinir 6tesi satin alimlarindan duyduklari
memnuniyet (%31) ve kendi i¢ pazarlarinda bulunabilirlik eksikligini (%27) gdsterdi.

ingiltere, liiks mallar igin en gok aligveris yapilan sinir 6tesi pazarda ABD’nin arkasinda ve Fransa’nin
onunde ikinci sirada yer aliyor.

Birlesik Krallik, Iiiks mallarin sinir 6tesi satin aliminda ikinci en popliler pazar (%32), ABD’den sonra ikinci
(%56) ve geleneksel lilks pazarlar Fransa (%29) ve italya’nin (%25) éniinde yer aldi. ingiliz liiks Griinleri
en sik BAE ve Cin’deki (her ikisi de %40), Hindistan’daki (%39) ve Japonya’daki (%38) aligverisgiler
tarafindan satin alind.

Luks satiglann yeni beklentisi gevrimici deneyimler
ESW'nin Birlesik Krallik llke satis direktori bagkan yardimcisi Natashia Redfern yaptigi agiklamada
sunlan soyledi: “Liks, en son bildirilen yizde +16’lik bu artigla, 2021°’deki %50 blylumesinden daha da

etkileyici sekilde sinirlar étesi en iyi performans gosteren kategori olarak yiikseligini strduruyor.

“Bu, liks perakendecilerin déntisim ve musteri sadakati kazanmak adina ¢evrimici magaza ici marka


https://www2.deloitte.com/tr/tr/pages/consumer-business/articles/global-powers-of-luxury-goods.html
http://www2.deloitte.com/global/en/pages/consumer-business/articles/gx-cb-global-powers-of-luxury-goods.html
http://www2.deloitte.com/global/en/pages/consumer-business/articles/gx-cb-global-powers-of-luxury-goods.html

deneyimini yeniden yaratmak igin yaptiklar etkileyici caligmalari gosteriyor. Ek olarak, markalar ve
perakendeciler suna dikkat etmelidir, veriler agikga gosteriyor ki pozitif bir dnceki sinir 6tesi satin alma
deneyimi, musteri sadakati olusturmak ve uzun vadeli tekrar satin alma igin temel itici glgtar.”

Tuketiciler Grtnlere erisime Oncelik verdikge sinir dtesi satislardaki artis, geleneksel liks amiral gemisi
magaza modelinden uzaklagsmanin bir parcasidir, seklinde ekliyor ESW. Sinir 6tesi liks satin alanlarin
cogu (%70), drdnlerini hizli bir sekilde almak icin cevrimici satin alarak magaza ici deneyimden
vazge¢cmekten mutlu olduklarini s@yledi. Bununla birlikte, musterilerin %79’u magazada deneyimlenen
istisnai, kigisellestirilmis musteri hizmetinin gevrimici olarak ¢cogaltiimasini beklediklerini sdyleyerek hala
dijital ticaretten yliksek beklentilere sahipler.

Redfern sunlari ekledi: “Sinir étesi liiks satislarin devam eden basarisi, ingiliz liks markalarinin, riinlerine
tutku duyan ve dogrudan onlardan satin almak isteyen diinya ¢apinda en ytiksek degere sahip musterilere
giden yollar bulma ihtiyacini vurgulamaktadir.” Konuyu takip etmek icin bu linki ziyaret edebilirsiniz.
Mucevher kategorisinde de glincel geligmeleri takip edebilirsiniz.

“ ‘Paradergi’sinin haberlestirdigi arastirmaya gore; Altin, pirlanta, gimas, elmas... Mlcevher sektdrinin
oyunculari her gegen gln artarken, bayilik almak isteyen yatinmcilar da siraya dizildi. En karli ve en
prestijli is fikirleri arasinda yer alan miicevher bayilikleri, girisimcilerin hayallerini susliyor. Tasl
Urinlerden tasarnim urlinlere, sade Uriinlerden en siklarina kadar bircok farkh ¢esidi hedef kitlelerine
ylUksek kar marjiyla sunabilen girisimciler, ciddi gelirler elde edebiliyor. Elbette micevher sektdri
saglam adimlarla ilerliyor”

Turkiye’de Perakende ve Miicevher

2020 yil verilerine gére, Uretimin % 30-40’1 ihrag edilmekte, geri kalani ise yerli tiiketicilere, turistlere
ve bavul ticareti yapanlara satilmaktadir. Tlrkiye'ye gelen her dort turistten, ortalama bir kisi
mucevherat satin almaktadir. Yillik olarak Uretilen altin miicevheratin yaklasik % 40’1 da turistlere ve
bavul ticareti yapanlara satiimaktadir. 2023 net verileri tahminlerine gére bu oran daha ¢ok isiltili olacak
degerlendirmesi yapiimaktadir.

Bu degerli bilgiler isliginde Is planimizi degerlendirdiginiz igin tesekkiir ederiz.

Kuyumcuda.com
Proje Ekibi


https://www.bisektor.com/sinir-otesi-luks-satislar-artmaya-devam-ediyor/
https://www.bisektor.com/sektorler/mucevher/

2. s detaylari

Sirket veya girisim proje ismi:

Kuyumcuda.com (Web, dApp Metaverse)
Tam Kuyumcular kuyumcuda.com’da

Adres:

istanbul Turkiye

Telefon, e-posta, web site:
Tel: +90 532 167 3036
Proje Tanitim Sitesi: https://kuyumcuda.net

Proje Sitesi: https://kuyumcuda.com

Hukuki durum: Yasa ve prosedurlere uyumlu.

isletme sunlar yapacaktir: (Yazim, E-Ticaret Araci Kurulusu Hizmetleri, Metaverse gelistirme Ar-ge,
kapsaminda miicevherat sektoriinde sektor profesyonelleri ve tiiketici yararlarina olanaklar olusturma)



https://kuyumcuda.net/
https://kuyumcuda.com/

3. Kilit personel

Rahmi Memduhodlu Bilal Karakaya Serdar Yaman
Spoftweare Developer AkadEmisyen | f}gl.'ﬁﬁﬂl Akademisyen | Yard, Dacent |
Elektronik Moh.| Fimans |
Musa Kaplan . Aysen Bektas Ozcan Saracogiu
Akademisyen | Ogr, Gor, | Ml Migavie TMESK | TR Sektr
Bilgisayar Mih.| Yoneticlsi
Selamullah
| i Memduhoglu
!

Kuyumicu | Liziman

Proje Ekibini daha yakindan tanimak i¢in buradan Proje Tanitim Sitesini ziyaret edebilirsiniz



https://kuyumcuda.net/#team
https://kuyumcuda.net/#team
https://kuyumcuda.net/#team

Gorus

4. |s fikri

is fikrinizi 6zetleyin:

Kuyumcuda girisimi, tim kuyumcular kuyumcuda.com’da slogani ile baslangi¢ yapacak olan
sektorel ve dikey bir pazaryeri araci platformudur. Kuyumcularin bulundugu bir network

olacagi icin, haliyle kuyumcu tlketicilerinin de bulunacagi bir network 6zelligi ile faaliyette
olacaktir.

Mucevherat tiketicileri, sektor profesyonellerine daha guvenli bir sekilde ulasip online
alisveris yapabileceklerdir, bu sistemin B2C katmanini olusturmaktadir. B2B Katmaninda ise
sadece sektor profesyonelleri kendi aralarinda iletisim kurup, toptan, perakende ve
hammadde ihtiyaclarini online sekilde temin edebileceklerdir. Bu iki katmanlar ¢alisirken
karmasik bir yapida degil kolay ve profesyonel bir araylz ile WEB,(d)APP ayrica Metaverse
katmaninda aktif olacak ve surdurilebilirligini devam ettirecektir.

5. Is hedefleri

sinizin ilk yilinda ne hedeflemek istiyorsunuz

eHedefledigimiz miktar Gzerinden kurumsal tiyeyi blinyemizde barindirmak.
eTanitim ve reklam stratejilerimizde hedeflenen boélgelerde basariya ulasmak.

eBireysel ve kurumsal tiiketicilerin sistemdeki giivenlik modiilleri ve alisveris altyapisi hakkinda
farkindaliklarini olusturmak ve sistem {izerinden yapacaklari ticaretin kendilerine daha kar saglayacak
olmasinin farkina varmalarini saglamak.

5 yil sonra isinizi nerede goériyorsunuz?
eUlkede kurumsallagsmis tek ve en biiyiik miicevherat networkii
eHedefledigimiz miktar tGzerinden kurumsal ve bireysel tyeyi blinyemizde barindirmak.

o Nakit donglisi cok yliksek limitlerle satis rakamlarina ulasmis, Finans kuruluslarinin kampanyalarinda
s6z sahibi olan ve sektorii domine edebilen.

eUlke genelinde bélge midiirliikleri olan sektérel ve istihdama katki saglamis bir kurulus
eGloballesme calismalarinda ileri derecede yol katetmis.
eYatirimcilar i¢in yatirim yapilabilecek ve kar orani yliksek en belirgin sirket

eWeb Tiklamalarinda ve Uygulama marketlerinde ilk siralarda yer alan.

10 yil sonra isinizi nerede goériyorsunuz?
e Sektoriinde Dinya’nin ilk v en ¢ok tercih edilen Metaverse ekseni marketi
eGlobalde ¢esitli satin alimlar yapmis

eKendi metaverse donanimlarini iretiyor




6. isletme ne yapar

Uriin/hizmet Ozellikleri Faydalar

Uriineri Vitrinler Musteri Trafigi Satig Hacmi

Toptan/Prekande/Hammadde

Online Magaza Kurumsalhk Musteri ve Marka Hacmi
STK Resmiyet Onay ve Akreditasyon

Sanal Teslimat Gizlilik Guvenli Kurye

istihdam Kalifiye Eleman Sektorel Personel Veritabani
Metaverse Global Pazarlama Teknolojiye Uyum
C2C,B2C,B2B,B2G Bireysel, Kurumsal, Global Satis Perakende ihracat

7. isletmeyi farkl kilan nedir?

Uriiniinliz/hizmetiniz rakiplerle karsilastinldiginda hangi yonleri benzersiz
veya farkhdir:

o Sinifinda ilk ticari micevherat E ticaret platformu olmasi.
eMerkeziyetli olarak bagli STK larin sistemde yetkilendirilmis olmasi

e Patentli sanal teslimat modiili ile gizlilik esash alisveris imkani tanimasi
eDikey Sinifta olmasina ragmen finansal trafiginin limit Gstl olmasi.

e Alisverisi yatirima donustiren ilk sistem olmasi,

e Uriin teslimatindan iadesi sistemine kadar tam giivenlik imkani saglamasi.




8. Yasal gereklilikler

(Isletmenize 6zel ruhsatlar ve izinler)

Kullanicilar igin gegerli olan yasal izin gereksinimleri sunlardir:

1. Tuketiciler bir Griin alirken sistemdeki saticilarin profillerinde ilgili sertifikasyon notlarina
bakmalan kendilerine fayda saglayacaktir.

2. Saticilann sistemin sundugu sertifikasyon dagitimlarini takip etmeleri ve temin etmeleri
kendileri icin fayda saglayacaktir.

B2G gecisi sirasinda uluslararasi perakende ihracati icin gerekli hukuki bagvurular.
Uluslararasi akreditasyon bagvurulari

STKlar ile is birligi anlagmalar

o g A~

Banka ve Finans kuruluglar ile is birligi anlagmalari




Pazarlama

9. Pazar arastirmasi

Sectiginiz pazardaki egilimler/trendler sunlardir:

e Miicevherat sektori glinimizde yiksek bir talebin oldugu ve 6zellikle son yillarda gelisen bir sektor olarak goz
onine alinir. Bu sektor ayrica, tasarim, Uretim, satis ve pazarlama agisindan incelenen bir sektérdir. miicevherat
sektoriinde Urlnlerin talep dizeyini, satis kanallarini, rekabet kosullarini, trendleri ve musteri beklentilerini
belirleyebilmek icin projemiz cok énemli bir yer edinecektir. Kuyumcuda mucevherat Ureticilerinin Grinlerini
pazara daha iyi uygun hale getirebilmeleri icin dnemli sorunlarina bir ¢6ziim olacaktir. Sektorin blyimesi,
glinimiizde miicevherat tasarimi ve Uretiminde uzmanlasmis cok sayida firmaya sahip olmasina neden oldu.
Micevherat sektoriiniin girisimimize dahil olmalari, bu sektére girmek isteyenlerin veya mevcut pazarda basarili
olmak isteyenlerin yapmalari gereken énemli bir adimdir. Projemiz bu dogrultuda yapay zekayi en iyi sekilde
kullanip verileri kullanicilari ile paylasarak tyelerinin Pazar paylarindaki kar oranlarini yikseltmelerini
amaclamaktadir. Ayni sekilde 6zellikle online kuyumculuk alaninda tiketicilerin hem gilivenlik hem de bilgi
eksikliklerinin olusturdugu sorunlari ortadan kaldirmayi hedeflemektedir

Bu durumu nereden/nasil biliyorsunuz:

e Misteri anketleri, gruplar halinde yapilan gériismeler, satis verilerinin incelenmesi ve internet ortaminda
yapilan arastirmalar gibi yontemler kullanilarak sektér profesyonellerinin ihtiyaglari belirlenmeye
¢ahisiimistir. Bu sayede, miicevherat sektorii profesyonellerinin rakiplerin Grilinleri, fiyatlari ve pazarlama
stratejilerini inceleyerek rekabetin yikici unsurlarina miidahale etmesi gereken bir yapinin gerekliligini
ortaya koymaktadir.

10. Musterilerin profili cikarma
Satig yapacaginiz masteri gruplari sunlardir:

1.Bireysel:
Micevherat sektoriinde misteri gruplari genellikle asagidaki sekillerde siniflandirilabilir:

Evlilik micevherati: Evlilik mucevherati, genellikle ytzikler, bileklikler ve kolyeler gibi miicevherlerdir ve evlilik
digiinleri icin alinir. Bu misteri grubu, genellikle yiiksek gelir diizeyine sahip olan ve evlenecek giftler ve
ailelerdir.

Zaman micevherati: Zaman miicevherati, saatler ve kol saatleri gibi zamani gésteren miicevherlerdir. Bu misteri
grubu, genellikle erkekler ve kadinlar arasinda esit dagilim gosterir ve farkli yas gruplarindan insanlari icerebilir.

Taki miicevherati: Taki micevherati, yizukler, bileklikler, kolyeler ve kiipeler gibi miicevherlerdir ve genellikle
glnlik kullanim igin alinir. Bu musteri grubu, genellikle kadinlar ve geng kizlardir ve farkl yas gruplarindan
insanlari icerebilir.

Kosullu miicevherat: Kosullu miicevherat, zel durumlar veya etkinlikler icin giyilen miicevherlerdir. Ornegin,
kosullu micevherat, diigtinler, balolar veya 6zel davetler icin giyilebilir. Bu musteri grubu, genellikle yliksek gelir
diizeyine sahip olan ve 6zel etkinliklere katilacak olan insanlardir.

Koleksiyonerler: Koleksiyonerler, miicevherlerin estetik degeri ve tarihi degeri nedeniyle miicevherleri toplamaya
yonelik olan insanlardir. Bu miisteri grubu, genellikle miicevherlerin tarihi, yapim teknigi ve malzemesi gibi 6zel
ozelliklerine dikkat eden ve miicevherleri koleksiyonlarina eklemek isteyen insanlardir.



Yatirim micevherati : Bu tiketiciler Girtini siis esyasi icin kullanirken ayrica yatirim icin degerlendirmeyi gz
oninde bulunduranlardir. Bunlar kurumsal olarak kiiltce altin ve diger (st diizer ziynet esyalari alan tiiketiciler de
olabilir.

2.Kurumal:
Sektor Profesyonelleri : Kuyumcu toptancilari, Cantacilar, Tasarim firmalari, Pirlanacilar, Gim{sculer, Degerli tas
tedarikcileri, Hammadde tedarikgileri, Yan sanayi ve Vitrin ekipmanlari Greticileri ve pazarlamacilari da kendi
aralarinda bir Pazar hacmi olusturan hedef kitleleridir.

Musteri arastirmamiz, masterilerin ne istedigini sdyledi:

Micevherat sektOrlinde mUsterilerin genellikle memnuniyet dlzeyleri ylksektir. MUsteriler, mlcevherat Urlnlerinin
kalitesini ve tasarimlarini begenirken, magaza ve satis ekibinin ilgisini ve yardimseverligini de takdir etmektedirler. Bunun
yanl sira, misterilerin bazilari magazalarda bulunan gesitli fiyat segeneklerine de olumlu yorum yapmaktadir.
Ancak, bazi misteriler magaza personelinin gok arzu ettigi Urlinleri satin almaya tesvik edildigini veya fiyatlarin pahali
oldugunu belirtmektedirler. Bu da misteri ve saticl arasinda bir gliven eksiligi dogurmaktadir. Ayrica, bazi misteriler
magaza se¢iminde daha fazla gesitlilik ve segenek istemektedirler.
Saticilar bu sorunlarin farkinda olmasa da, yukarida belirtilen bazi elegtiriler de gergekgi olmaktadir ve sekt6rtin bu

konularda diizenlemelere ihtiyaci vardir. Bu sorun yine en basaril sekilde sektdrel ve glivenli bir e ticaret aracl kurulusu ile
gerceklesecektir kuyumcuda projesi bunu fazlasi ile kargilamaktadir.

Musteri Gruplari

Grup
Bireysel B2C, C2C |Perakende

Kurumsal B2B,C2C | Toptan | Perakende| Hammadde| Tasarim
B2G | Global Pazar i¢in | B2C& B2B
Mucevherat yan sanayi UrUnleri tedarik¢i ve Ureticileri

Metaverse | G2G| B2G| | B2C | B2B



11. Rakiplerin profilini gcikarma
Rakip firma Giuglii yonler Zayif yonler

® kuyumculuk.org e Sektorel eOrganizasyonel, Ticari degil, kisith
ozellik, Online aligveris, Yetersiz
teknik altyapi, Yetersiz musteri
trafigi

® jar.com.tr e Kurumsal e Kisith Grtin ve Hedef kitle, kisith
ozellik, Yetersiz teknik altyapi,
Yetersiz misteri trafigi

e Trendyol.com, N11.com, e Ulusal, Kurumsal, Unicorn eYatay sistem, Sektor disi,

Hepsiburada vb. Guvenlik riskleri, Oznesel
temsilcilik. Yiksek maliyet. Yuksek
aidatlar ve Komisyon Ucretleri.

® jewellerynet.com eB2B eOnline 6deme yok, iletisim odakli,
Sistem sertifikasyonu yok, Amator
filtreleme, Sayfa gosterim hizi
yavas, Mobil uygulama yok.
Domain ve alt domain destegi yok.

® Bireysel kuyumculuk satis| eBireysel eGuvenlik Riskleri, Yiksek maliyet,
siteleri. Yetersiz teknik altyapi, Yetersiz
mdsteri trafigi.

Rakiplere karsi durusta, isletmeyi nasil daha fazla basarl hale getirebilirsiniz:

e Kendileri icin gelir modeli olusturdugumuz STK Modultnt aktif ederek ve meslek
odalarini sisteme dahil edecegimiz yeni ticari bir anlayis ortaya ¢ikarilacaktir.

eSanal magaza uyeliklerini tamamen Ucretsiz dagitmak kuyumcularin fiziksel magaza
giderleri igin bir destek saglayacaktir. (Yatay platformlarda sanal magaza kiralari ¢ok
yuksektir)

eBircok gelir modelini rakiplere kiyasla bloke etmemize ragmen sadece satis
komisyonundan distik bir oranla bile yatay e ticaret kuruluslari ile finansal rekabet etme
kabiliyeti yeterli olacaktir. Bunun nedeni miicevherat sekt6ri Grinlerinin fiyat
ortalamalarinin yiksek olmasidir.

eiyi bir ekip ile egitim, motivasyon, iletisim, oyun odakl is ortami olusturmak planlama ve
ar-ge calismalarina 6nem vererek ¢alismak ve bu bilgi ve becerileri kurumsal tiyeler ile
dengeli bir sekilde paylasmak isletme agisindan farkliliklari ortaya gikaracaktir.

einovasyona 6nem vermek son derece 6nemlidir, miicevherat sektériine 6zel patentli
modillerimiz ile hizmetlerimiz, saticilar ve tiketiciler icin daha ¢ok faydali hale
getirilecektir.

e Pazardaki bosluklari stirekli arastirarak ve degerlendirerek daha hizl bir gelisimin
saglanacaktir.

e Metaverse uzun vadedeki ana hedefimizdir. Calismalarimiz simdiden bu yonde
ilerlemektedir.



12. Piyasa risklerini ydnetmek
Belirlediginiz riskleri yazin:

1.Yaptigimiz arastirmalar ve alaninda uzman kuruluglardan edindigimiz Know-How destegi ile
edindigimiz bilgiler harmanlandigin da Her ne kadar E ticaret araci kurulusu olarak hizmet
verecek olsak bile dolayli olarak miicevherat sektériindeki riskler sistemimiz Gzerinde énemli
derece de etkili olacaktir. Asagida belirtilen riskler detaylandiginda ¢alisma yapimiz ve sektore
Ozel tasarladigimiz modiiller riskleri en aza indirmek hatta zamanla tamamen kapatmak icin
gelistirilmistir.

Fiyat dalgalanmalari: Micevherat piyasasinda fiyatlar genellikle yliksek volatilite gosterir ve hizli degisimler
yasanabilir. Bu, miicevherat satin alirken veya satarken zarar etme riskini artirabilir.

Odeme riskleri: Miicevherat satin alirken 6deme yapilirken 6deme riskleri ortaya cikabilir. Ornegin, bir
miicevherat saticisi 6ddeme alamayabilir veya miicevherati teslim etmedigi icin 6deme geri gekilebilir.

Micevheratin degerini belirleyen faktorler: Miicevheratin degerini belirleyen faktérler arasinda
miucevheratin kalitesi, cinsi, cinsiyeti, yasi, 6zellikleri ve tasarimi gibi faktorler yer alir. Bu faktorler degisebilir
ve miicevheratin degerini etkileyebilir.

Piyasa kosullari: Miicevherat piyasasinda piyasa kosullari genellikle dalgalidir ve miicevheratin degerini
etkileyebilir. Ornegin, ekonomik krizler veya jeopolitik olaylar miicevherat piyasasini etkileyebilir.

Micevheratin kalitesi: Mlcevheratin kalitesi, mlicevheratin degerini belirleyen en 6nemli faktérdir. Ancak,
miicevheratin kalitesini belirleyen faktorler arasinda miicevheratin kalite sertifikalari, miicevheratin isgiligi ve
miicevheratin kullanilmis olup olmadigi gibi faktorler de yer alir. Bu faktorlerin dogru bir sekilde
degerlendirilmemesi micevheratin degerinin yanlis belirlenmesine neden olabilir.

Alibaba Tiirkiye’de istanbul hava limaninda 1 milyar dolarin tstiinde yatirimla lojistik s
kuracaktir. Bu e ticaret pazaryeri firmalari icin 6nemli bir firsattir. Tlrkiye'nin de
yatirimlara ¢ok elverisli oldugunu gostermektedir.




13. Fiyatlandirma

Fiyatlarinizi nasil hesapliyorsunuz: Fiyat rekabet karsilastirmasi:

e Fiyatlari Hepsiburada, Sahibinden, Trendyol gibi E ticaret araci kurulumlarinin uygulama satin
alimlar fiyat listesi baz alinarak belirtilmistir. Girisimimiz dikey bir platform tzerinde kurulu oldugu icin
ve sadece miicevherat sektoriine hitap ettiginden dolay! Kar marji oranlari daha ¢ok sektorel glivenlik
Grlnleri Gzerinde degerlendirilmistir. Buna ragmen projemiz zarar etmeyen ve kendi kendini finanse
eden bir yaplya sahiptir. Ana hedefimiz olan global metaverse marketi hedefine ulasmak ve 6ncesinde
baslangi¢ seviyesi profesyonel bir giris yapip hedeflenen trafigi elde etmek i¢in ilgili uzaman kisi ve
kuruluslarin Know-how tavsiyeleri degerlendirilmistir. (Sadece belli Grinler érneklendirilmistir.)

Urin/hizmet Fiyat(lar) Rakip fiyat araligi

(birim basina)

Anasayfa Vitrini

35TL 975 ile 245 TL arasinda /Hafta
Kategori Vitrini 28TL 345 ile 155 TL arasinda/Hafta
Ust siradayim 28 TL 912 ile 180 TL arasinda/Hafta
Guncelim 28 TL 114 TL/Hafta
Acil 28 TL 255 ile 50 TL arasinda/Hafta
ilan Paketleri 0 TL 350 ile 550 TL arasinda
Magaza acma 0 TL 7000 ile 15000 TL arasinda/6 ay/Yil
STK Mavi Tik 2300 TL /Yl 1
STK Sertifikalar 2800 TL/ Yil =
Komisyon %0.3 ile %0.5 (Sonraki 5 % 25 le 20 (Mevcut alinan)

yildan itibaren baslamak
Fiyat(lar)iniz ile rakiplerinizin fiyatlan arasindaki farkin nedenleri:

e Sektorel olmasi, Dikey kategori bazli olmasi, Sinifinda ilk ve yeni olmasi, Givenilirlik prensipleri
Metaverse hedefi. Satilan Grinlerin birim bazlh fiyatlarinin limit Gst olmasi (degerli emtiya)
kisa,orta,uzun hedef odakli olmasi

14. Promosyon ve reklam
UrGiniintiz(izhizmetinizi nasil ve nerede tanitacaksiniz?

e Uzman kuruluslarin olusturacaklari stratejiler ile, asagida aksiyonlar dogrultusunda
calismalar yapilacaktir.

icerik pazarlamasi: icerik pazarlamasi, misterilere yararli, eglenceli veya bilgilendirici
icerikler sunarak, onlarin markaya veya iriine ilgi duymalarini saglamayi amaclar. Ornegin,
bir marka tarafindan yazilmis bir blog yazisi veya bir video serisi gibi icerikler kullanilacaktir.




Sosyal medya pazarlamasi: Sosyal medya pazarlamasi, markalarin sosyal medya
platformlarinda reklam veren veya organik olarak takipgi kazanmayi amaglayan
stratejilerdir. Girisimimiz bu mecralarda iletiler paylasarak takipgi elde etme ayrica,
Facebook, Instagram, Twitter, Tiktok, You Tube, vb... mecralarinda reklam kampanyalari
baslatacaktir.

E-posta pazarlamasi: E-posta pazarlamasi, girisim misterilerine e-posta yoluyla reklam
gdéndermeyi amaclayan stratejilerdir. Ornegin, kullanicilarimiza hukuki izinler dahilinde
haftalik bir haber biilteni gonderilecektir.

Affiliate pazarlamasi: Affiliate pazarlamasi, girisim Urlnlerini satisa sunan diger siteler veya
bloglar araciligiyla triin satisi yapmayi amaglayan stratejilerdir. Ornegin, girisimimiz
portfoylinid satisa sunan bir blog yazarina tiriin satisindan dolayi cesitli yararlar
saglayacaktir.

Gorunurlik pazarlamasi: Gorlinlirlik pazarlamasi, markalarin Giriin ve hizmetlerini gesitli
yollarla daha fazla kisiye ulastirmayi amaclayan stratejilerdir. Ornegin, girisimimiz cesitli
site ve uygulama kategorilerinde Ust siralarda gorinir olmak icin SEO (Arama Motoru
Optimizasyonu) ve AdWords ¢alismalari yapacaktir.

Gorsel Medya Pazarlamasi: Gorsel medya pazarlamasi tv, radyo ve (billboardlarda) rating
oranlari yiiksek saatlerde ulusal taninirhk saglanmasi amaciyla yapilan-hizl bir tanitim
faaliyetidir. Yiksek bitceli bu stratejinin diger tanitim faaliyetleri gibi kesinlikle
profesyoneller tarafindan planlanmalidir. Clinki reklam ve tanitim faaliyetlerinde hedef
kitle, hedef kitle grubu, zamanlama, lokasyon, degerlendirme ve 6n testler gibi unsurlar
maksimum derecede 6nem tasir.
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Dosyay! buradan indirebilirsiniz!

isletme  Giderleri
Tesis Giderleri
Personel Giderleri
Ekipman Giderleri
Tedarikgiler
Finansal is Plani
Enflasyon Farki
Degerleme Analizi

Alternatif


https://kuyumcuda.net/wp-content/uploads/2023/01/Finansal.xlsx
https://kuyumcuda.net/wp-content/uploads/2023/01/Finansal.xlsx
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1hcg0oNKkKtwFbZqQbwO8z791vf3Ds-y0/edit?usp=share_link&ouid=105428571425849420391&rtpof=true&sd=true
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