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Tirkiye'nin lokomotif sektorlerini
ele aliyoruz

r I Virk Ekonomi Bankasi olarak, Tiirkiye ekonomisinin dinamosu olan
KOBT’lerimizin giiciine inanarak baslattigimiz ve artan rekabet ortaminda
KOBT'lerimize deger katmay1 misyon edindigimiz ¢alismalarimizi gelistirerek

stirdiiriiyoruz.

Bu misyonun verdigi sorumlulukla hazirladigimiz TEB KOBI Akademi Egitim
Programlari, 2005 yilindan bu yana artan bir ilgi ile Anadolunun ¢esitli illerinde
gerceklestiriliyor.

TEB KOBI Akademi ile KOBI’lerimize yurt ici ve uluslararasi pazarlarda rekabet
gliclerini artirmalarini saglayacak egitimleri uygulamali olarak veriyoruz, fir-
malar ile birebir goriiserek potansiyellerini ortaya ¢ikartyoruz. KOBI’lerimizin
gliclerini artirmalari i¢in onlara egitim destegi saglarken, tiretim yaptiklar: se-

hirlerin potansiyelini ortaya ¢ikarmak i¢in de ¢alismalarimizi stirdiiriiyoruz.

TEB KOBI Akademi catisi altinda gerceklestirdigimiz “Iller igin Gelecek Strate-
jileri” konferans dizimizde kisa siirede 6nemli yol katettik. Erzincan, Aksaray,
Kastamonu, Afyon, Adana, Eskisehir, Hatay, Kayseri, Samsun, Trabzon, Sivas,
Malatya ve KKTC’de diizenlenen konferanslarin raporlarini tamamlay1p, kamu-
oyu ile paylastik.

KOBI’lerin ve sehirlerin geleceginin tartisilmas: ve geleceklerine dair bir rota
¢izilmesi i¢in olusturdugumuz platformu, Tirkiyenin 6ncii sektorlerine tagima
karar1 aldik. Ilkini otomotiv sektérii igin diizenledigimiz konferansimizin ikin-
cisini ise Tiirkiye’nin en 6nemli sektorleri arasinda yer alan altin, taki ve miicev-

herat sektoriinde gergeklestirdik.

40 bin kuyumcunun 250 bin ¢alisanla faaliyetini siirdiirdiigii Ttirkiye altin, tak:
ve miicevherat sektorii, yillik 1 milyar USD’nin iizerinde ihracati ile Italya’dan
sonra diinyada ikinci sirada yer almaktadir. 5 yil i¢inde hedefi diinya birinciligi
olan sektoriin bu hedefini gergeklestirmesine katki saglamak i¢in Tirkiye altin,
tak: ve miicevherat Sektorii Gelecek Stratejileri Konferansrni diizenledik. Olus-
turdugumuz bu platform sayesinde sektor temsilcilerine kendi fikirlerini ortaya

koyma firsat1 sunduk.

Konferansta ortaya konan fikirlerin derlenmesiyle olusturulan, Tirkiye altin,
tak: ve miicevherat sektdriiniin gelecegine yon verecegine inandigimiz bu rapo-
ru, sizlerle paylagmanin gururunu yasiyoruz.

Elinizde tuttugunuz bu rapor; Tiirkiye’de kuyumculuk sektoriiniin giiglii ve zayif
yonleriyle incelendigi ve sektoriinbosluk olacak arada gercek potansiyelini orta-
ya ¢ikarmay1 hedefleyen toplantinin sonuglarini ortaya koymaktadir.

Tiirkiye altin, taki ve miicevherat sektoriiniin gelecek stratejisini ve bu strateji-

yi olusturan kisa ve orta vadeli hedeflerinin belirlendigi toplantinin sonuglarini




igeren bu degerli raporun sizlere 6nemli a¢ilimlar saglayacagina yiirekten inani-
yoruz.

Bizler i¢in bu projenin bagarili bir sekilde gerceklestirilmesinde yanimizda olan
Istanbul Kuyumcular Odasi Baskani Alaaddin Kameroglu, Istanbul Degerli Ma-
den ve Miicevherat Thracatgilar1 Birligi (IMMIB) Baskani ismet Kogak, Istanbul
Altin Borsasi Bagkani Osman Sarag ve konferansimiza katilan tiim isadamlarina

tesekkiirlerimi sunuyorum.

Saygilarimla,
Varol Civil

Tiirk Ekonomi Bankasi Genel Mudiirii

\_,




Ekonomimizin gururu
kuyumculuk sektorii...

dagina KOBI'leri koyan hizmet stratejimizin bir parcasi olarak KOBI Ban-
Okacﬂlgl alaninda biiyiik ve yenilikgi projelere imza attik, ilkleri gercekles-
tirdik.
TEB KOBI Bankacilig1 olarak, KOBI'lere deger katmak iizere yola ¢iktik. Ustlen-
digimiz misyon ile kentine, sektoriine, isine ve gelecegine sahip cikacak kiigiik
ve orta boy isletmelerin yarattiklar1 ekonomik deger ile Tiirkiye ekonomisinin

gelisimine katki saglamalarina yardimci olmay1 hedefliyoruz.

Bu hedef dogrultusunda “TEB KOBI Akademi”yi hayata gegirdik. 2005 yilindan
bu yana Anadolu’daki 30’dan fazla ilimizde, KOBI’lere ulusal ve uluslararasi pa-
zarlarda rekabet avantaji saglayacak bilgilerin aktarildigi TEB KOBI Akademi
egitimleri diizenledik ve bununla yetinmeyerek illerin gercek potansiyellerini or-

taya ¢ikarmay1 hedefleyen “Iller igin Gelecek Stratejileri” konferansini baglattik.

“Iller I¢in Gelecek Stratejileri” konferanslarini Erzincan, Aksaray, Kastamonu,
Afyon, Adana, Eskisehir, Hatay, Kayseri, Samsun, Trabzon, Sivas, Malatya ve
KKTC’de diizenleyerek, raporlarini tamamlayip, kamuoyuna sunduk. “Iller igin
Gelecek Stratejileri” kendi basina bir marka haline geldi ve Tiirkiye Halkla ilis-
kiler Dernegi tarafindan “Giindem Yonetimi” dalinda 2007 yilinin en 6nemli

projesi secilerek “Altin Pusula” 6diiliinii kazandu.

“Iller I¢in Gelecek Stratejileri Konferansi” ile olusturdugumuz bu platformun ve
ortaya ¢ikan raporun etkisini ve yararlarini bu kez Tirkiye’nin yiikiint sirtlayan
KOBT'lerin de yogun olarak faaliyet gosterdigi sektorlere tasimaya karar verdik.
Otomobil sektériinden sonra ikinci konferansimizi da altin, taki ve miicevherat
sektorii igin gergeklestirdik.

Yiizyillar boyunca Anadolu cografyasinda yasayan toplumlarin kiltiirleri ve ya-
sam tarzlarina etkisi olan altin, tilkemiz ekonomisinde de olduk¢a 6nemli bir yer
tutmaktadir. Ozellikle 80’li yillarin basinda ekonomideki liberallesme gabalari
ile birlikte gerekli diizenlemeler yapilarak tilkemizde altin piyasalarinin gelisme-
sinin 6ni ag¢ilmistir. Bugiin baktigimizda; yillik 1,5 milyar dolara yaklasan ih-
racati ile Tiirkiye, diinya miicevher ihracatinda Italya’dan sonra ikincilige otur-
mustur. Ttrkiye altin, taki ve miicevherat sektoriiniin bundan sonraki hedefi ise
gelecek 5 yilda diinya birinciligidir.

Tiirkiye ekonomisi i¢in bu kadar 6nem tasiyan altin, taki ve miicevherat sektorii-
niin 6nde gelen temsilcilerin katilimi ile gergeklestirilen “Tiirkiye Altin, Tak: ve
Miicevherat Sektorii Gelecek Stratejileri Konferansi’nda Tiirk altin ve miicevha-
rat sektoriiniin ge¢misini, bugiiniinii ve gelecegini tartistik.

Konferansta; Altin, Taki ve Miicevherat sektoriiniin gelisiminde etkili olan, viz-

yon sahibi temsilcilerinin katilimiyla sektoriin sorunlari ve ¢oziim yollari masaya

yatirildi ve sektér adina fayda saglayacak farkli agilimlar elde edildi.




Konferansin ilk asamasinda altin, taki ve miicevherat sektériintin kilometre tas-
lar1 ve bu noktalara yon veren egilimler belirlendi. Verimli bir tartiymanin so-
nucunda olusturulan bu ge¢mis muhasebesinin ardindan sektoriin giicli ve za-
yif yanlar: ortaya koyulmaya c¢alisildi. Caligmanin son agamasinda ise sektoriin
gelismesine firsat sunan alanlar, kisa ve orta vadede ulagilmasi gereken hedefler
belirlendi ve bu hedeflerin gerceklestirilmesinde mevcut isletmelere, sivil toplum

kuruluslarina ve kamu kurumlarina diisen gorevler tanimlandu.

Gergeklestirdigimiz konferansin ¢iktilarindan olusan bu degerli raporu sunmak-

tan biiyiik bir gurur ve heyecan duyuyoruz.

Sektorel Gelecek Stratejileri konferanslarini oniéimiizdeki donemde tilkemizin
oncii diger sektorleri i¢in de diizenlemeye ve sektérlerin geleceklerine 151k tutma-

ya devam edecegiz.

Saygilarimla,

Turgut Boz

TEB Ticari ve KOBI Bankacilik Genel Miidiir Yardimcist
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TURKIYE ALTIN, TAKI VE MUCEVHERAT SEKTORU

YONETICi OZETI

Tiirkiye altin, taki ve miicevherat sektoriiniin hedefledigi ekonomik gelisimi
bagarmasi ve sahip oldugu potansiyeli gelecekte daha etkin bir sekilde hayata ge-
girmesi igin gerekli stratejilerin belirlenebilmesi amaciyla, TEB KOBI AKADE-
MI programinin bir agamasi olan “TURKIYE ALTIN, TAKI VE MUCEVHE-
RAT SEKTORU GELECEK STRATE]JiSI KONFERANSI” 16 HAZIRAN 2010
ve 20 TEMMUZ 2010 tarihlerinde Istanbul’da gergeklestirilmistir.

Tiirkiye altin, taki ve miicevherat sektoriinde yer alan; isletmeler ve sektorle
iligkili diger kurum ve kuruluslarin temsilcilerinden olusan 60 kisilik bir kati-
limer grupla gergeklestirilen Tiirkiye Altin, Taki ve Miicevherat Sektorii Ge-
lecek Stratejisi Konferansrnda, Tiirkiye altin, tak: ve miicevherat sektoriiniin
geemisi ve bugiinii degerlendirilmis; sektoriin ekonomik gelisimini etkileyen
faktorler ve bunlarla baglantili orta ve uzun vadeli hedefler belirlenmistir.

“Tiirkiye Altin, Taki ve Miicevherat Sektorii Gelecek Stratejisi Konferans1”

uygulama ¢aligmasi 5 asamadan olusmugtur:

Birinci asama, Tirkiye Altin, Tak: ve Miicevherat sektoriinde bugiine kadar ba-
sarili bulunan ya da yeterince basarili bulunamayan, bugiinden sonra basarili
olunmasi gereken karar ve uygulamalarin tespit edildigi, tartisildig1 caligma asa-

masidir.

Tkinci agsama, sektoriin sahip oldugu giiglii ve zayif yonler ile sektériin karsi kar-

stya bulundugu firsat ve tehditlerin belirlenmesi ¢caligmalaridir.

Ugiincii asama, Tiirkiye Altin, Taki ve Miicevherat Sektorii Gelecek Stratejileri
Konferansi ¢alismasinda, sahip olunan gii¢lii ve zayif yanlar ile kars: karsiya bu-
lunulan firsat ve tehditlerin 6 farkli agidan analiz edilerek stratejik agilim potan-
siyellerinin arastirilmasidir. Bu yonteme gore stratejik agilim arastirmasi yapilan
farkli analiz acilar1 sunlardir:

1. Giiglii-Zayif Agist: Giiglii yanlardan yararlanarak zayif i¢ faktorleri ya da
ozellikleri ortadan kaldirmaya dayali stratejik agilimlar ve gorevler

2. Giiglii-Tehdit A¢ist: Giiglii yanlardan yararlanarak kars: karsiya bulunulan
dis tehditleri bertaraf etmeye dayali stratejik agilimlar ve gorevler

3. Giiglii-Firsat Agist: Gliglii yanlardan yararlanarak kars: karsiya bulunulan
dis firsatlar: elde etmeye dayali stratejik agilimlar ve gorevler

4. Firsat-Zayif Agisi: Zayif yanlari gelistirerek kars karsiya bulunulan dis fir-
satlar1 elde etmeye dayali stratejik agilimlar ve gorevler

5. Tehdit-Zayif Agisi: Zayif yanlar1 gelistirerek kars: karsiya bulunulan dis
tehditlerden kaginmaya dayali stratejik agilimlar ve gérevler



6. Firsat-Tehdit A¢isi: Firsatlardan yararlanarak kars: karsiya bulunulan dig
tehditlerden kaginmaya dayali stratejik agilimlar ve gérevler

Dordiincii asama, sektordeki isletmeleri dogrudan ya da dolayl: yollardan et-
kileyen firsat ve tehdit egilimlerini ortaya ¢ikaran nedenler ile bu gelismelerin
gelecekte giindeme getirecegi yeni egilimlerin tespit edilmesi ¢alismalaridir. Fir-
sat ve tehditlerin nedenleri ve sonuglar: tizerinde yapilan analiz ¢caligmalarinin

ardindan sektordeki isletmelerin gelisimi icin gerekli gérevler belirlenmistir.

Besinci asama, ii¢ ve dordiincii asamalarda ortaya ¢ikan gorevler igerisinden,
sektor agisindan dnemli ve acil olarak yerine getirilmesi gerekenlerin belirlenme-

si caligmasidir.

Yukarida ifade edilen ve sektor temsilcilerinin yogun katkilari ile gergeklestirilen
uygulamali asamalar sonucunda, Tiirkiye altin, tak: ve miicevherat sektoriiniin
mevcut durumuna ve gelisimine yonelik goriisler ile sektoriin orta ve uzun vadeli
stratejik hedefleri olusturulmustur. Iki giinliik yogun ¢alisma sonucunda ortaya
¢ikan bu rapor sektorde stratejik yonetimin gelistirilmesine temel olacaktir. Bu
kapsamda sektor isletmeleri, sektorle iliskili sivil toplum orgiitleri ve kamu ku-
rumlarinin, rapor biinyesinde ortaya ¢ikartilan konularin detayli analiz ¢alisma-
larini yapmak iizere ¢alisma takimlarini olusturmasinda fayda goriilmektedir.
Iki giinliik ¢alisma sonucunda tespit edilen ve iizerinde yogunlasilan konular su
sekildedir;

“QTV oranlan sektériin biiyiime ve gelismesine zarar vermektedir””

Avrupa Birligi uyum siirecinde tekrar giindeme getirilen ve uygulamaya konulan

oOzel tilketim vergisi, sosyal fayda elde etmeyi saglayan bir harcama vergisidir.
Verginin yapisal durumu sektdriin mevcut potansiyelini etkin bir bigimde kul-
lanamamasina neden olmaktadir. Bu ise sektore farkli boyutlarda zarar vermek-
tedir. Bunlardan en 6nemlisi ise Tas Borsasinin fiilen hayata gegirilememesidir.
Bu kapsamda ozellikle sektédr isletmeleri ve STO’lerinin ilgili basliga iliskin za-
rarin somut verilerle desteklenmesine iliskin ¢alismay1 yapmas: gerekmektedir.
Sonrasinda ise bu verilerin kamu otoritesine ve kamuoyuna dogru yontemlerle

anlatimi saglanmalidir.

“Kiymetli tag alaninda dagilan Belcika Borsasinin yerini almak”

Belgika Tas Borsasinin dagilmasi sonucunda Avrupa’da ortaya ¢ikan boslugu
Tirkiye’nin doldurmas: giindeme gelmektedir. S6z konusu baglik ise sadece is-
letmelerin cabast ile gerceklesemeyecek diizeyde stratejik bir 6neme sahiptir. Bu
kapsamda 6zellikle kamu otoritesinin ilgili baglig1 glindemine almas: gerekmek-
tedir. Sektdriin onde gelen isletmeleri, Istanbul’un s6z konusu boslugu doldur-
mada gerek sektor, gerekse cografik agidan bir¢ok artisinin oldugunu dile getir-

mektedir.



Ancak s6z konusu borsasinin Istanbul’a tasinmasinin éniinde bir takim engel-
ler de bulunmaktadir. Bunlarin en 6nemlisi ise yukarida da belirtilen yiiksek
OTV’dir. Ayrica séz konusu verginin yiiksekliginin yani sira yapisi geregi mii-
cevherat sektoriinde bir takim biirokratik engellere sebebiyet vermektedir. Bu
kapsamda oncelikle verginin yapisinin sektoriin yapisina uygun hale getirilmesi
gerekmektedir. S6z konusu sorunlarin ise ivedilikle ¢6ziilmesi elbette ki kaginil-
mazdir. Ancak sorunun ¢oztimiiniin gergeklestirilebilmesi sadece sektér kamu
goriismeleri diizeyinde degildir. Bu nedenle sektoriin gelisimine yonelik bir ‘Stra-

tejik Plan’ hazirlanmalidir.

Stratejik Plan kapsaminda amaglara yonelik tespit edilecek, gerceklestirilecek ve
belirlenecek bu hedeflerin, OTV oraninda hiikiimet tarafindan yapilabilecek de-
gisimler neticesinde ne denli giincellenebilecegi bilimsel bir bigimde vurgulan-
malidir. Bu yaklasim sekli ile hazirlanabilecek hedefler kiimesinin, vergilendirme
politikasinin da degisimi ile, ne derece biiyiitiilebilecegi ve/veya iilke ekonomi-
sine katkida bulunabilecegi sayisal veriler ile ortaya konulmalidir. Bu yaklasim

modeli Stratejik Plan’in anlam ve 6nem derecesini artiracaktir.

“Kayit altina girilmesinin devlet ve sektor aktorleri tarafindan tesvik
edilmesi”

Altin, taki ve miicevherat sektoriinde kayit disiligin yiiksek olmasi, giderilmesi
gereken en 6nemli sorunlar arasinda yer almaktadir. Konferansa katilan sektor
temsilcilerinin ortak goriisii sonucunda ortaya ¢ikan bu baglik, 6zellikle marka
olmus isletmelerin pazarda bityiimesine engel olmaktadir. S6z konusu sorunun

bir diger tarafi ise kamu gelirlerini net olarak tahsil edememesidir.

Ekonomik gostergelerin alt kalemleri baz olarak alindiginda; istihdam, genel fi-
yatlar diizeyi, biiytime verileri, gelir dagilim1 oranlar1 ve dis ticaret verilerinin
farkli oranlarda sapmalara maruz kalmasi kayit dis1 olmanin getirdigi sorun-
lardan bazilari olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu kapsamda ortaya ¢ikan ¢6ziim

Onerileri su sekildedir;

« Kayit disihigin sektore verdigi zararlarin reel veriler 1s181nda raporlanmas.

+ Kayit dist olmanin iilke ekonomisine verdigi zararlarin sayisal veriler ile
tespit edilmesi.

o Yukaridaki iki maddeye yonelik tespit ve sonuglarin sektorel konferanslar-
da irdelenmesi sonrasinda kamu kuruluglari ile ortak toplantilar diizenlen-
mesi.

« Kamunun s6z konusu toplantilarda etkin yer alarak sektoriin sorunlarina

yonelik ¢éziim 6nerilerini masaya yatirmasi.

+ Bu ¢aligmalar sonucunda 6zellikle kayit disihgin yogun oldugu kiigiik 6l-
¢ekli firmalarin sektor temsilcileri tarafindan bilinglendirilerek tesvik edil-

mesi.



“Marka yonetimi ve markalasmanin saglanmasi”

Sektorde yer alan firmalarin en 6nemli eksiklerinden biri ise marka yonetiminin
etkin gergeklestirilememesidir. Sektorde yurt disina kiyasla yurt iginde marka-
lagma saglanmis durumdadir. Ancak s6z konusu markalagma, reklam ve/veya
gesitli programlara sponsor olma seklinde algilanmasi nedeniyle dogru yoneti-
lememektedir. Oysaki marka yonetimi sektérde bulunan mevcut geleneksel is-
letme yonetimi modeli ile gergeklestirilemeyecek bir kapsamdadir. Bu nedenle
oncelikle isletmelerde markalasma ve marka yonetim bilinci olusturulmalidur.
Sonrasinda ise igletmeler biinyelerinde, marka yonetiminin yapilabilmesine yo-
nelik profesyonel destek alarak, kurumsal iletisim departmanlarini kurmalari

gerekmektedir.

Ulkemizde ve diinyada degisen kiiltiirel yapilar, altin taki ve miicevheratin talebi-
ni de degistirmektedir. Bu kapsamda sektoriin triinleri, gegmis donemdeki gibi
sadece yatirim arac1 olmaktan ¢ikmakta ve artik giindelik aksesuar kullanimina
dontigmektedir. Bu nedenle katma degerli iirtinlerin tiretimi ve bunlarin tiiketici
ile bulusturulmasi daha fazla 6nem arz etmektedir. Tiiketicinin tercih edilebilir-
ligi ise marka ile saglanabilmektedir. Bu nedenle gelecek donem igerisinde sektor
isletmelerinin, tasarimin yaninda gelistirmesi gereken en 6nemli 6zelliklerden

birisi de markalasma olarak ortaya ¢ikmaktadir.

“Uzun vadeli Ar-Ge projelerinin bilincinin artinlmasi ve hayata
gegcirilmesi”

Bir 6nceki baslik altinda da degerlendirildigi gibi kiiltiirel degisimler tiiketicile-
rin sektor tiriinlerinin kullanim alanini da degistirmis bulunmaktadir. Ozellikle
diinya bayan niifusu igerisinde sektor tirtinlerinin gtindelik tak: olarak kullanimi
artmaktadir. Bu ise isletmelerin tiiketici tercihlerini 6l¢gmesi ve bu dogrultuda
driin ortaya ¢ikarmasini zorunlu hale getirmektedir. Bu kapsamda firmalarin
Ar-Ge ihtiyaci ortaya ¢ikmaktadir. Sektorde ise Ar-Ge yurt icinde markalagmis
firmalarda yeni tasarim olarak algilanmaktadir. Markalasamayan firmalarda ise
sektoriin lider kuruluslarini kopyalama 6n plandadir. Bu tiir bir yapi ise sektoriin
uzun dénemde potansiyelini ortaya koymasina ve diinyadaki hedeflerini gergek-
lestirmesine engel olacaktir. Bu nedenle Ar-Ge’nin gelistirilmesi yoniinde uzun
dénemli projelerin olusturulmasi gerekmektedir. Bu kapsamda Ar-Ge ¢alismala-
rinin belirli adimlar dahilinde hayata gecirilmesi 6nem tasimaktadir. Sahip olu-
nan tasarim yetenegi, gemoloji bilgisinin yaninda nitelikli insan kaynaginin da
yaratilmasi ile Ar-Ge galismalarina katki saglanmasi, sektoriin gelecegine yon
verilmesi agisindan ka¢inilmazdir. Nitelikli insan kaynag: ise i tiirlii ele alin-
malidir. Bunlardan ilki tiiketici tercihlerini 6l¢ebilecek ve tasarim ekiplerine veri
saglayabilecek kisilerin yetistirilmesidir. Ikincisi diinya modasini takip edecek ve
gelecek taki trendlerinin tasarimini yapabilecek insan kaynaginin yetistirilmesi-
dir. Ugiinciisii ise her iki kaynaktan gelen veriler 1g1¢1nda iiriinii ortaya ¢ikarta-

cak insan kaynaginin yetistirilmesidir.



Ar-Ge konusunda 6zelikle iilke icerisinde gelistirilmesi gereken bir diger nokta
ise iiriin iretiminde kullanilan makine ve ekipmanlarda yurt disina bagimliligin
azaltilmasidir. Bu kapsamda iilke icerisinde yurt diginda da marka olmaya bas-
layan Tiirkiye makine sektorii ile isbirliginin artirilmas: ihtiyaci bulunmaktadir.
S6z konusu bagimliligin azaltilmasina yonelik makine gelisimi ise firmalarin
tekil olarak isbirligi ile saglanamayacaktir. Bu nedenle sektér temsilcisi kurulus-
larin Tirkiye makine sektorti kuruluglari ile ortak ¢caligmalar yiiriitmesi gerek-

mektedir.

S6z konusu baglik altinda kamuya atanan gorev ise Ar-Ge projesi gelistiren fir-

malara uygun kaynakli kredi temin edilmesinin saglanmasidir.

“Kurumsal sosyal sorumluluk projelerinin etkinliginin artirilmas”

Sektorde kurumsal sosyal sorumluluk anlayis: firmalarin belirli projelere spon-
sor olmasi ile sinirlidir. Bu anlayisla yapilan faaliyetlerin firmaya geri doniist
kisa vadede olmakta ve uzun vadede firma beklenen ¢iktilar: elde edememek-
tedir. Unutmamak gerekir ki tirtinlerin ve/veya markanin tercih edilirligi ve ta-
ninirligr 6zellikle gelir seviyesi yiikselen iilkelerde firmanin yaptigi kurumsal
sosyal sorumluluk faaliyetleri cercevesinde artmaktadir. Bu ¢ercevede sektorde
faaliyet gosteren isletmelerin 6ncelikli olarak daha kiigiik biitce secimleri ile sos-
yal, ekonomik ve kiiltiirel projeler yiiriitmeleri ve Sivil Toplum Kuruluslar: ile
esgiidiimlii bir ¢alisma hayata gegirmelerinde fayda bulunmaktadir. Sonrasinda

ise isletme ana stratejilerine uygun stirdiiriilebilir kurumsal sosyal sorumluluk

projelerini biinyelerinde hayata gegirmeleri gerekmektedir.
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A. GELECEK STRATEJILERIi KONFERANSI

AJANDA ACIKLAMALARI

“Gelecek Stratejileri Konferanst”, sektoriin ge¢mis deneyimlerine, giinimiizii
sekillendiren faktorlerine ve egilimlerine bakarak; gelecek stratejilerini olustur-

ma ¢aligmasidir.

Tiirkiye Altin, Taki ve Miicevherat Sektorii Gelecek Stratejileri Konferansi,
degerli ¢alisanlarinin katkilari ile ilki 16 Haziran 2010 tarihinde Istanbul The
Ritz-Carlton Otel’de ve ikincisi 20 Temmuz 2010 tarihinde Istanbul Kuyumcu-

lar Odasrnda olmak tizere iki agamali olarak gergeklestirilmistir.

Tiirkiye Altin, Taki ve Miicevherat Sektorii Gelecek Stratejileri Konferansi,
oncesinde yapilan ¢ok tarafli hazirliklar, katilimcilarin bilgi ve deneyimlerini
ortaya koyduklar: detayli oturum uygulamalar1 ve konferans sonrasinda ortaya
¢ikan analiz, gorev ve hedeflerin titizlikle incelenerek raporlanmasi agamalari ile

6nemli bir ¢abay1 icermektedir.

Tiirkiye Altin, Taki ve Miicevherat Sektorii Gelecek Stratejileri Konferansi 16
Haziran 2010 ve 20 Temmuz 2010 tarihlerinde asagidaki ajandalar ile gergekles-

tirilmigtir:
TURK EKONOMi BANKASI
“TURKIYE ALTIN, TAKI ve MUCEVHERAT SEKTOR{”
“GELECEK STRATEJILERI KONFERANSI”
16 HAZIRAN AJANDA BiLGILERi*
3 09.00-09.30 | Kayrtve Karsilama
n f 09.30—10.45 | “Tiirkiye Altin, Taki ve Miicevherat Sektorii Gelecek Stratejileri Konferansi” Acilig Toreni
/) 10.45-11.00 | Kahve Arasi
.I':Ei 11.00= 1115 “Tiirkiye Altin, Taki ve Miicevherat Sektorii Gelecek Stratejileri Konferansi” Agilis Sunumu ve
A Ajanda Aktarimi

11.15-12.00 | “Basardiklarimiz, Basarmamiz Gerekenler & Basaramadiklarimiz” Uygulamasi

12.00-13.00 | Odgle Yemegi

“Tiirkiye Altin, Taki ve Miicevherat Sektriiniin Giiclii — Zayif Yonleri ve Cevresindeki Firsatlar

13.00=1430 1 popitter” Uygulamasi

14.30 — 14.45 Kahve Arasl

14.45-16.15 | “Firsatlar Akil Haritasi” Uygulamasi

16.15-16.30 | Kahve Arasl

16.30—18.00 | “Tehditler Akil Haritasi” Uygulamasi

18.00-18.30 | “Egilimlerin isaret Ettigi Gorevler” Uygulamasi

18.30—18.45 | “Tiirkiye Altin, Taki ve Miicevherat Sektorii Gelecek Stratejileri Konferansi” Kapanis Oturumu




TURK EKONOMI BANKASI
“TURKIYE ALTIN, TAKI ve MUCEVHERAT SEKTORU”
“GELECEK STRATEJILERi KONFERANSI”
20 TEMMUZ AJANDA BILGILERi*

17.00 - 17.45 “GZFT'den Stratejik Agllimlara” Uygulamasi 1

17.45-18.00 Kahve Arasi

18.00 - 19.00 “GZFT'den Stratejik Agilimlara” Uygulamasi 2

19.00-19.15 Kahve Arasi

19.15-20.15 “Egilimler Haritasi” Uygulamasi 1

20.15-20.30 Kahve Arasi

20.30-21.15 “Egilimler Haritas1” Uygulamasi 2

21.15-21.30 Kahve Arasi

21.30-21.45 “Gorev Se¢imi” Uygulamasi

21.45-22.00 “Tiirkiye Altin, Taki ve Miicevherat Sektdrii Gelecek Stratejileri Konferansi” Kapanig Oturumu
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B. TURKIYE ALTIN, TAKI ve MUCEVHERAT

SEKTORU GELECEK STRATEJILERI
KONFERANSI UYGULAMA SONUCLARI

B.1. BASARDIKLARIMIZ, BASARMAMIZ GEREKENLER
VE BASARAMADIKLARIMIZ

Tiirkiye Altin, Takive Miicevherat Sektorii Gelecek Stratejileri Konferansrnda
katilimcilar, ilk uygulamada sektorde ge¢miste atilim yapilan kalkinma konula-

r1ile gelecekte ilerleme saglanmasi gereken gelisim alanlarini tespit etmislerdir.

“Basardiklarimiz” uygulamasi, Tiirkiye altin, taki ve miicevherat sektoriiniin
yakin ge¢miste sosyal, ekonomik ve kiiltiirel hayatinda atilim yapilan noktalar:
ifade etmektedir. Bagar1 gosterilen alanlarda dogacak firsatlar, bu alanlarda ya-
pilan atilimlarin verdigi gii¢ ile kazanclara donistiriilebilir. Tiirkiye altin, taki
ve miicevherat sektdriiniin 6nemli bir giice ulagsmasi, basarili olunan alanlarda

¢alismalarini yogunlastirmasi sayesinde gerceklesecektir.

“Bagarmamiz Gerekenler ve Basaramadiklarimiz” uygulamasi, Tiirkiye altin,
taki ve miicevherat sektoriintin potansiyelinin saglayabilecegi imkanlar ile su
anda sahip oldugu imkanlar karsilastirildiginda gesitli konularda gelisim goste-
rebilecegi alanlar1 ifade etmektedir. Gelisim gosterilecek alanlar, konferansin di-
ger uygulamalarda belirtilen giiclii yanlar ve Tiirkiye altin, taki ve miicevherat
sektoriini etkileyen egilimler ile yakin iligki igerisinde olup; atilim gosterildigi
takdirde Tiirkiye altin, taki ve miicevherat sektoriinii ileriye tagryacak olan ko-

nulardir.

Masalardan farkli konularda 6rnek gosterilen basarilar kaydedilmis; bu bagarilar

farkli bagliklar altinda incelenmistir.




Altin, Taki ve Miicevherat Sektériinde Basardiklarimiz

1- Markalagmak (5)
2- Uriin ve tasarim cesitliliginin yakalanmasi (5)
3- Altin borsasinin kurulmasi (4)

4- Thracatta 2. bityiik iilke olmak (4)

Markalasmak

Konferans katilimcilar: tarafindan en fazla tekrar alan markalagma; 5 grup ta-
rafindan ortaya konulmustur. Global rekabet kosullar: altinda tiiketicinin tercih
noktasinda var olabilmek i¢in bir kimlik yaratma ¢abasi olan markalagma, al-
tin, taki ve miicevherat sektériine de 6nemli katkilar saglayacaktir. Markalagma,
kiiresel rekabette taninmanin beraberinde, sektorde uzmanlagma ve segmentas-
yonun daha belirgin bicime doniistiiriilmesine, ayn1 zamanda firmalarin daha-
kurumsal bir kimlik kazanmalar1 noktasinda 6nemli faydalar saglamaktadir.
Markalasma siirecinde, kurumsal olmayan bir yapidan kurumsallagmaya gecis
yolunda; sektorde iiriin standardizasyonunun ve kalite kontrol proseslerinin ge-

lisimi de beraberinde gelmektedir.

Markalasmanin gelisimi stirecinde, gerek yurt ici gerekse yurt dist pazarlarda
temsilcilikler verme firsatini yakalayan sektor firmalari, ihracatta daha fazla soz
sahibi haline gelmislerdir. S6z sahibi olmanin meydana getirdigi bu giiglii yon
stiphesiz sektordeki bu marka firmalarin diinya pazarlarinda da 6nemli bir ko-
numa gelmesine neden olmaktadir. Ancak s6z konusu bu markalarin sayis: ve
kiiresel captaki etkileri, konferans katilimcilar: tarafindan sektor adina yeterli
goriilmemis, sektoriin basarmasi gerekenler arasinda yurt disindaki marka bili-

nirliginin yakalanmasi noktasi tizerinde 6zellikle durulmustur.

Bu noktada sektoriin mevcut yapisi geregi yasanilan zorluklar bulunmaktadir.
Ozellikle sektor igletmelerinde profesyonel yonetim yapisinin kurulamamig
olmasindan kaynakl: giivene dayali ¢alisan istihdam etme anlayis1 yiiksek bu-
lunmaktadir. S6z konusu yap1 sonucunda ise firma sahipleri isletmelerindeki bu
noktalarin kontroliine odaklanmakta dolayisiyla diger isletme yonetimi faali-
yetlerine yeterli zamani ayiramamaktadir. Bu, isletmelerin yurt dis1 marka olma
yolunda ilerlemesini engellemektedir. Bu kapsamda sektor firmalarinin éncelikle
igsel siireglerini iyilestirerek kontrol edilebilir yonetim yapisini kurmalar: gerek-
mektedir. Sonrasinda ise firmalarda nitelikli profesyonel yonetici istihdami sag-
lanarak, gerekli marka yatirimlarinin s6z konusu profesyonellerce yapilmasina

yonelik yapinin hazirlanmasi gerekmektedir.



Uriin ve tasanm cesitliliginin yakalanmasi

Uriin ve tasarim gesitliliginin yakalanmasi, sektoriin gegmisten bugiine bagar-
diklar: arasinda en fazla tekrar sayisina sahip bir diger tespittir. Yurt ici ve yurt
dis1 pazarin gereksinimlerine gore farkliliklar arz eden tiiketici beklentileri ve
sunulabilecek farkl: tirtin ve tasarim gesitlilikleri, 6zellikle sektoriin ihracattaki
bagarisina katki saglamaktadir. Glintimiizde birey ve toplumlarin gorsellige ar-
tan egiliminin ve farklilik kazanma isteklerinin yakalanmasina da imkén sagla-
yan iiriin/tasarim gesitlilikleri, titketicinin birkag tirtinii tercih etmesi yerine ¢ok
sayida triine talep gostermesine neden olmakta, boylece sektoriin toplam ciro
ve karlilik artist gelisim gostermektedir. S6z konusu gelisimin devamliliginin ve
sektor aktorlerinin global piyasalarda daha fazla yer almasinin saglanmast igin
firmalarin tasarima yonelik aktivitelerinin desteklenmesi gerekmektedir. Bu des-
tegin sadece finansal olmasi firmalarin daha yiiksek maliyetli is giiciiniin diga-
ridan temin edilmesini saglayacak ve destegin sektore olan faydasinin stirdiirii-
lebilir olmasini engelleyecektir. Bu kapsamda sektore, finansal destegin yani sira
nitelikli is glicliniin yetigtirilmesi noktasinda destek verilmesi gerekmektedir.
YOK ve Milli Egitim Bakanlig1 biinyesinde sektore yonelik tasarim béliimlerinin
kurulmas: sektoriin gelecek donemlere daha giivenle hazirlanmasina yardimeci
olacaktir. Ayrica bu konu baghig: altinda kamu otoritesine diisen bir diger gorev
ise soz konusu tasarimlarin taklit edilebilirliginin 6ntine gegecek yasal imkan-
larin saglanmasidir. Tasarimin 6nemini bilen ve bu nedenle tasarim ekiplerine
sahip olan firmalar, yiiksek maliyetlere katlanmaktadir. Ancak ortaya ¢ikartilan
tasarimlarin gok hizli bir siirede taklidinin yapilabilmesi ve bunun yasal olarak
satisinin oniinde engel olmamasi s6z konusu firmalarin rekabette zarar gorme-
sine neden olmaktadir. S6z konusu bu yap1 mevcut tasarim yapan firmalarin

motivasyonlarini kaybetmelerine neden olmaktadir. Bu ise tiim sektoriin ileriye

giderek diinyada marka olma hedefine engel olmaktadir.
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Altin borsasinin kurulmasi

4 ¢alisma grubu tarafindan ifade edilen altin borsasinin kurulmasi sektoriin ba-
sar1 elde ettigi noktalar arasinda yer alan bir diger maddedir. Altin borsasinin
kurulmasi neticesinde altindaki rekabetgi fiyatlar ve maliyetler daha gercekei bir
yapiya doniismils ve bunun beraberinde sektordeki tirtinler uluslararas: pazarda
da 6nemli bir konum elde etmistir. Altinin finansal sisteme kazandirilmasi nok-
tasinda da etkin bir konuma sahip olan borsa; altina dayali yatirim araglarinin

gelisimine de ciddi katkilar saglamaktadur.

Altin borsanin kurulmasi, uluslararasi boyutu ile ele alindiginda; tilkemizdeki
fiyatlar ile diinya pazarindaki fiyatlarin paralellik gostermesine neden olmakta
ve kayit altina alinma ¢abalari ile sistemin daha seffaf bir yapiya kavusmasina

olanak saglamaktadur.

Kayit digiliginin 6niine gegilmesinde 6nemli bir adim olarak kabul edilen altin
borsasinin varlig, tiye firmalara sagladig1 ve saglayacag: egitim ve is imkanlar1
ile firmalarin uluslararas: pazarda kendilerini kayda deger bicimde gostermele-

rine destek vermektedir.

ihracatta 2. biiyiik iilke olmak

Konferans katilimcilar: tarafindan ifade edilen ihracat basarisi, sektoriin yurt
icinde oldugu kadar yurt disinda da ne denli basar: elde ettigini gosterir nitelik-
tedir. Sektor firmalary; markalagma ile birlikte gelen gelisim ile yurt disinda daha
emin adimlarla ilerleme kat etmigler ve yakalanan tirtin ve farkl tasarim ¢esitli-

ligi ile Girtinleri tiim diinya pazarina sunma imkéani bulmuslardir.

Altin borsasinin varligi, sektordeki firmalarin uluslararasi pazarda faaliyet gos-
termesine ve giivenilir bir ticaret sisteminin kurulmasina altyapr olusturmakla
birlikte, iilke toplam ihracat degerinden alinan payin biiyiimesine katk: ver-
mektedir. Gelinen bu ortamda sektoriin potansiyeli géz oniinde bulundurulacak
olursa, gelecek donemde {ilkemizin altin, taki ve miicevherat sektoriiniin diinya
pazarinda lider bir konuma gelmesi kaginilmaz olarak goriilmektedir. Bu goriis
birliginin hayata gegirilmesi adina sektoriin 6nde gelen kisi, kurum ve kurulus-
larinin ortak bir is yapma biciminde hareket etmesi ve ¢aligmalarini yurtdis: pa-

zarlara konsantre sekilde yiiriitmesi son derece faydali olacaktur.

Altin, taki ve miicevherat sektériinde basarmamiz gerekenler

1- Thracatin artirilmasi (6)
2- Kayit disiligin kontrol altina alinmasi adina miicadele edilmesi (5)
3- Markalagmanin saglanmasi ve uluslararasi platforma taginmasi (5)

4- Kurumsal yapilasmanin artirilmasi ve kurumsallagmanin tamamlanmasi (4)



ihracatin artiriimasi

En fazla tizerinde durulan konulardan biri olan ihracatin artirilmasi geregi,
konferansa katilan 6 grubun tamami tarafindan sekt6riin basarmasi gereken bir
adim olarak tespit edilmistir. Sektoriin basardiklar: kisminda da deginildigi tize-
re, diinyada en fazla ihracat gerceklestirilen 2.iilke olma unvanini kazanan Tiir-
kiye, gelecek donemlerde de bu giictinii etkin bir sekilde kullanmali ve mevcut
pazarlarin yani sira yeni pazarlara da girme yollarini aramalidir. Konferans sii-
resince ihracatin artirilmasina yonelik olarak hayata gecirilmesi gereken gelisim

adimlari su sekildedir;
1-KOBI statiisiinde olan firmalarin KOSGEB, IDMMIB vb. kurum ve

kuruluglara tiye olunmasi saglanarak 6zellikle dis ticaret egitimleri almalar1

ve yurtdisi fuarlarda daha fazla katilim gerceklestirmeleri saglanmalidir.

2-Thracatin artirilmasi i¢in; Rusya, Avrupa ve diger iilkelerde Dubai gibi hazirda
triin  bulundurabilecek bir merkez olusturulmalidir. (Kuyumcukent bu

noktada potansiyel olarak goriilebilir)
3-Giivene dayali ticaret belgeye dayali ticaret haline dontistiirtilmelidir.

4- Alacak sigortasinin gelistirilmesine yonelik ¢aligmalar yuriitilmelidir.

Kayit disiligin kontrol altina alinmasi adina miicadele edilmesi

5 grup tarafindan sektoriin basarmasi gerekenler arasinda ifade edilen kayit disi-
ligin1in Oniine gegilmesi tespiti sektoriin en fazla tizerinde yogunlasma gercekles-
tirmesi gereken unsurlarindan bir digeridir. Bugiine kadar tam anlamiyla sektor
kayit altina alinmamuis olup yiritiilen bir takim ¢alismalar ile bu durumun 6nii-
ne gecilmeye ¢alisilmigtir. Borsanin kurulmast ile daha seffaf bir yapinin olus-
turulmasi hedeflenerek bu sorunun ¢6ziimii kismi dl¢iilerde basariya ulagmigtir.
Ancak gerekli karar mekanizmalarinin ve vergisel diizenlemelerin hali hazirda
sektore uygun sekilde konumlandirilmamasi, bu gabalarin istenilen seviyelere
getirilememesine neden olmaktadir. Bu dogrultuda, sektoriin ihtiyaclarina cevap
verebilecek ve sektorii daha fazla belgeli caligmaya itebilecek gesitli diizenlemeler
oncelikle sektdr kuruluslar: tarafindan belirlenmelidir. Tkincil olarak, devletin
bu diizenlemeleri uygulamaya sokmasi adina yonlendirici gorev tistlenecek bu
kuruluglarin, 6ncti ¢aligma faaliyetleri baslatmalar: gerekmektedir. Bu tiir bir
¢alisma modelinin nihai agamasina gelindiginde sektoriin en 6nemli sorunlarin-
dan bir tanesinin ¢oztime kavusacag ve faaliyet gosteren firmalarin bu kapsam-

daki beklentilerinin karsilanabilecegi agik bicimde ortadadur.

Konferansin en ¢ok konusulan konularindan olan kayit disilik kamu tarafindan
istenmedigi kadar firmalar tarafindan da istenmemektedir. Konuya muhatap her
iki tarafin da ayni sonucu istemeleri ¢6ztiim yollarinin gelistirilmesi adina ¢ok
biiytk bir firsat dogurmaktadir. Bu noktada sorunun ¢éztimiinde ilk olarak so-

runu tanimlamak gerekiyor. Bu kapsamda kayit disindan ¢ikmak isteyen altin

21



22

sektorii neden kayit disi ¢alisiyor sorusunun sorularak sorunun kok nedenleri-
nin bulunmasi gerekiyor. Sonrasinda ise séz konusu kék nedenlerin ¢éziimiine
iligkin kamu ve sektor temsilcilerinin ortak ¢alisacagi bir ¢alistayin planlanmasi

sorunun giderilmesi siirecini hizlandiracaktur.

Markalasmanin Saglanmasi ve Uluslararasi Platforma Tasinmasi

Altin tak: ve miicevherat sektoriiniin gegmisten bugiine basar1 elde ettigi nokta-
lar arasinda yer alan markalagma bu boliimde de katilimcilar tarafindan ifade
edilmistir. Dolayisiyla, markalagsmanin sektoriin 6nde gelenleri tarafindan bir

bakima yeterli diizeyde goriilmedigi fikri aciklik kazanmaktadur.

Bugiin itibari ile sektorde markalasmay1 yakalayan firmalar bu marka bilinir-
liklerini yurt digina da tasimay1 bagarmislardir, 6te yandan sektorde daha kii-
ciik 6lgekli firmalarin faaliyet gostermekte ve sektore katk: saglamakta oldugu
unutulmamalidir. S6z konusu kii¢iik 6lgekli firmalarin gelecek donemde kendi
markalarini yaratma ¢abalar1 ve mevcut firmalara ek yeni markalarin da pazarda
yer alma egilimi, rekabet kosullarinin degismesine, boylece firmalarinin daha
kaliteli ve farkli tasarimlar ile iiretim faaliyetlerini gerceklestirmelerine neden
olacaktir. Bu dogrultuda, kaliteli ve kendilerine 6zgii iirtin portfoyt ile birlikte
marka bilinirliklerini giiglendirecek kiigtik 6l¢ekli firmalar yurt i¢indeki bagari-
larini yurt dis1 pazarlara da tasgimakta giiclitk cekmeyeceklerdir. Ancak burada
unutulmamasi gereken nokta, marka olma yolunda ilerleme kaydeden firmalarin
yurt dig1 pazarlara agilma esnasinda gesitli kurum ve kuruluslardan destek alma-

lar1 gerekliligidir.

Kurumsal Yapilasmanin Artirilmasi ve Kurumsallasmanin
Tamamlanmasi

Kurumsallagma, konferansa katilan 6 grubun 4t tarafindan tizerinde durulan
onemli konulardan biri olmustur. Kurumsallasma kavrami sirketlerin kisiye
dayali bir sistemden, orgiit yonetim sisteminin yapilandirilip 6ne ¢ikarildig: bir

kavram olarak ifade edilmektedir.

Firmalarin kurumsallasma agamalarinda ‘stratejik plan’ olusturmalar: ve plana
yonelik olarak ‘siire¢ yonetimi ve iyilestirme’ kavramlar: tizerinde ¢aligmalar
yuritmeleri ciddi ol¢tide faydali olacaktir. Bu siirecin devaminda ihtiyag¢ duyu-
lan insan kaynaginin tespit edilmesi ve s6z konusu personele gerekli egitimlerin
verilmesi birer tamamlayict unsur olarak disiiniilmelidir. Bu bakis agisi ile ku-
rumsallagma donemine girecek olan firmalar, hizli bir degisim trendi karsisinda
direng gosterebileceklerdir. Bu nedenle sektor orgiitlerinin bu siiregte firmalara
yol gosterici olmasi gerekmektedir. Bu kapsamda sektorde profesyonel yonetim
kavramina iligkin bilinglendirme toplantilarinin organize edilmesi firmalarin

slirece daha hizli adapte olmasina fayda saglayacaktir.



Altin, Taki ve Miicevherat Sektériinde Basaramadiklarimiz

1-Kayit alt1 galismanin saglanamamast (5)
2-Kurumsallagamama (4)
3-Sektoriin egitim ve vizyon agisindan gelistirilememesi (3)

4-Yurt dist reklam ve tanitimin gergeklestirilememesi, fuarlarda etkin yer

alinamamasi (3)

Kayit alti calismanin saglanamamasi

Sektorde kayit digi faaliyet gosteren firmalarin artis gostermesi 6zellikle adil bir
rekabet ortamindan uzaklagilmasina sebebiyet vermektedir. Bu dogrultuda sek-
torde faaliyet gosteren firmalarin kayit dis1 alana zaman igerisinde egilim goster-
meleri kaginilmazdir. Ote yandan iilke ekonomisinin gelisimine de ciddi zararlar
veren kayit dis1 igletmeler makro politikalarin da giivenilirligini ciddi 6l¢iide et-
kilemektedir. Katilimcilar tarafindan ifade edilen s6z konusu tespitin oncelikle
sektorde faaliyet gosteren kuruluslar tarafindan cesitli diizenlemeler yoluyla des-
teklenmesi gerekmektedir. Bunun yani sira sorunun devletin denetleyici organ-
larina tasinmasi ve bu olusumun da sektordeki firmalar liderliginde genis kitleli

katilimcilara yonelik bir bicimde hayata gegirilmesi son derece faydali olacaktur.

Kurumsallasamama

En ¢ok tekrar sayisi alan ifadelerden bir digeri sektordeki kurumsallagamama so-
runudur. Kurumsallasma kavrami isletmelerin gelecek donemlerinde siirdiiriile-
bilir bir bagari grafigi yakalamalar1 agisindan énem arz etmektedir. Isletmelerin
birey merkezli yonetiminden ¢ok sistem bazli yonetim anlayisina ge¢mesinde ise
danigmanlik hizmetlerinin pay1 kayda deger derecede 6nemlidir. Bunun yani sira
kurum kiiltiiriintin olusmast ve ¢alisanlarin bu kiiltiirii benimsemesi kurumsal-

lasma siirecinin 6nemli adimlari olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Basarmamiz gerekenler béliimiinde s6z konusu baslik altinda irdelenenlerin yani
sira isletmelerin kurumsallagma siirecinde kamu kuruluglarindan alacaklari des-
tekler goz ardi edilmemesi gereken bir diger unsurdur. Ozellikle destek ve tesvik
yapisini yenileyen KOSGEB bu agidan isletmelere ¢ok cesitli destekler sunmak-
tadir. Igletmelerin dis ticaret sisteminden, Ar-Ge gelisimine, personel teminin-
den makine ekipman gelisimine kadar bir¢ok alanina yonelik destekler veren
KOSGEPB’in kaynaklar: sektoriin gelisimi ve igletmelerin biiytimeleri agisindan
reel bir faydaya doniistiiriilmeli ve maksimum getirinin elde edilmesi yolunda

¢aligmalar kapsamli bi¢imde yiirttilmelidir.
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Sektoriin egitim ve vizyon acisindan gelistirilememesi

Firmalarin bityiime ve gelisme dénemlerinde ihtiyag duyduklar: 6nemli etmen-
lerden biri siiphesiz egitim faaliyetlerinin organize edilmesi ve uygulanmasidir.
Egitim olanaklarinin sektérdeki hizmet saglayici kurumlar tarafindan karsi-
lanmasi ve sektorel kuruluglarin bu faaliyetlere 6nciiliik etmesi gerekmektedir.
Altin, taki ve miicevherat sektoriinde faaliyet gosteren isletmelerin vizyonlarini
gelistirmesi ve 6zellikle uluslararasi pazarlarda etkinlik gostermesi danigsmanlik

hizmetlerinin ve kamu desteklerinin birlikte kullanimui ile ivme kazanacaktir.

Yurt disi reklam ve tanitimin gerceklestirilememesi, fuarlarda etkin
yer alinamamasi

Gintimiiz is diinyasinda siirekli artan rekabet ortami igletmelerin zorunlu bir
bicimde gelisim haritalarini olusturmalarina sebebiyet vermektedir. Ulkemiz is-
letmelerinin s6z konusu gelisim haritalarinin uygulanmas: asamasinda en ¢ok
zorlandiklar1 nokta ise geleneksel yonetim anlayisindan kaynakli pazarlama sa-
t1s faaliyetleridir. Mevcut pazarda derinlesme ve/veya yeni pazarlara penetrasyon
yogun bir ¢cabanin yani sira dogru bir planlamayi gerektirmektedir. Bu kapsamda
isletmelerin stratejik pazarlama planlarini olusturmasi ve bu planlamanin iceri-
sinde yurt dis1 pazarlama planlamasinin ayrica yapilmas: gerekmektedir. Bas-
likta yer alan ve konferans katilimcilar: tarafindan basaramadiklarimiz ifadesi
olarak yer alan pazarlama aktiviteleri s6z konusu bir planin pargasi olarak firma-
larin karsisina ¢ikacaktir. Ama gerek sektor karar alicilarinin gerekse firmalarin
pazarlama ve satis faaliyetlerinde ulasmak istedikleri nokta dogru tarif edilemez
ise yapilacak tim reklam tanitim aktiviteleri verimsiz gegecektir. Bu nedenle
oncelikle firmalarda reklam tanitim faaliyetlerinin yapilmasi degil profesyonel
pazarlama satig yonetimi bilincinin artirilmasi gerekmektedir. Firmalarda bu
yapr ancak firma sahiplerinin iradesi ile kurulabilecektir. Aktiviteler bazinda
ise ozellikle uluslararasi fuarlara katilim ve reklam faaliyetlerinin desteklenmesi

noktasinda, KOSGEB’in mevcut destekleri firmalara ciddi 6lgiide kolaylik sagla-

maktadir.




B.2. TURKIYE ALTIN, TAKI VE MUCEVHERAT SEKTORUNUN
BASKIN OZELLIKLERi - GZFT UYGULAMASI

GUCLU YANLAR

“Tiirkiye Altin, Takive Miicevherat Sektorii Gelecek Stratejileri Konferansi”nda
katilimcilar, ikinci uygulama olarak Tiirkiye altin, taki ve miicevherat sektorii-
niin gii¢lii - zayif yonleri ve sektoriin karsisindaki firsat ve tehditlerin analizini

yapmuiglardir.

Tiirkiye altin, taki ve miicevherat sektorii ekonomik hayatinin aktorleri, Tiir-
kiye altin, taki ve miicevherat sektorii’niin gelisimine yonelik kisa ve orta vadeli

hedefleri olustururken s6z konusu faktorleri goz 6niinde bulundurmuslardir.

Tiirkiye altin, taki ve miicevherat sektoriiniin giiclii yonleri kisa ve orta donem-
de yerine getirilecek hedefleri kolaylastiran, zayif yonler ise bu gorevlerin yerine
getirilmesini zorlastiran faktorlerdir. Firsatlar; gorevlerin gerceklestirilmesi ile
elde edilebilecek, tehditler ise gorevler yerine getirildigi takdirde bertaraf edile-
bilecek faktorlerdir.

Turkiye altin, taki ve miicevherat sektoriiniin giiclii yanlari

1-Tasarim, yaraticilik ve tiretimdeki deneyim (6)

2-Cografi konum (5)

3-Giglu sermaye yapist (4)

4-Sektoriin giivenilirligi (2)

5-Yiiksek girisimcilik potansiyeli (2)

6-Miisteri taleplerine esnek ve hizli cevap verebilme yetenegi (2)

7-Uretim kapasitesinin yiiksek olmast

Tasarim, yaraticilik ve tiretimdeki deneyim

Ulkemizin her tiirlii taki ve miicevherat sektori iiriinlerinde sunmus oldugu ce-
sitlilik heniiz birgok iilke tarafindan erisilebilir diizeyde degildir. Atolye ¢alis-
malarina katilan gruplarin biiyiik bir kism1 da bu konu iizerinde durmus ve sa-
hip olunan bu tasarim yeteneginin oldukga 6nemli oldugunu vurgulamislardir.
Olduk¢a kokli bir ge¢mise sahip olan iilkemiz ve bir¢ok uygarliga ev sahipligi
yapmis olan Anadolu bu tasarim ve yaraticilik yetenegine ilham kaynag: sagla-
maktadir. Altin, taki ve miicevherat @iriinlerinin tasarimlari gerek tarihte yasani-
lan ger¢ek hikéyelerden alinarak olusturulmus olan motiflerde gerekse de ¢agi-

mizdaki modern trendlerin stirekli degisimi dogrultusunda olusturulmaktadir.

Tasarimcilarimiz tarafindan tasarlanan tirinlerimiz; diinyanin birgok tilkesinde

fikirsel ve gorsel akim yaratilmasi konusunda 6nemli rol oynayarak bir takim
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sanatsal film ve gosterilerde tilkemiz takilarinin teshir edilmesini saglamistur.

Tasarimlarin yani sira s6z konusu triinlerin iiretim tekniklerinde de tilkemiz-
deki altin, tak: ve miicevherat sektorii ciddi gelismeler gostermistir. Gerek tirtin-
lerin olusturulmasinda kullanilan kaliplarin imal edilmesi gerekse de tiriinlerin
islenmesinde kullanilan iscilik niteligi tilkemizi diinya pazarinda {ist seviyelere

tasimakta ve bilinirlik diizeyini 6nemli 6l¢iide artirmaktadur.

Cografi konum

Altin, Tak: ve Miicevherat Sektorii Gelecek Stratejileri Konferansi ¢aligmasinda
yer alan 6 grubun 5’1 tilkemizin sahip oldugu cografi konumun altin sektorii agi-
sindan oldukea biiyiik bir 6nem tagidigini ve bunun iilkemize giiglii bir yon kat-
tigin1 belirtmistir. Ulkemizin bat1 ve dogu kiiltiirlerini barindiran diger iilkelere
yakin olmasi ve bu tilkeler iizerinde ticari atilimlar gerceklestiriyor olmasi altin
driinleri i¢in ciddi bir potansiyele isaret etmektedir. Diinyanin en 6nemli altin
triinleri tireticileri igerisinde yer alan Tiirkiye, sahip oldugu bu potansiyeli eko-
nomik ve sosyo-kiiltiirel gelismeler dogrultusunda en etkin bir bigimde kullan-
maya devam etmekte ve diinya pazarinda siirekli gelisme yolunda ilerleme kay-
detmektedir. Cografi konumun giiglii bir 6zellik oldugunun gostergelerinden bir
digeri tilkemizden yapilan ihracat miktaridir. Dis ticaret verileri incelendigin-
de, ozellikle Birlesik Arap Emirlikleri'ndeki piyasaya yakin olunmasi ve biiyiik
oranda bu tilkeye ve diger Ortadogu iilkelerine ihracat gerceklestirilmesi dikkat
¢ekicidir. Bunun yani sira, Avrupa pazarina ¢ok yakin olan Tirkiye altindan ya-
pilmis tirtinlerin ihracat: boyutunda gelisim gostermekte ve yillar itibariyle iler-

leyen bir basar: grafigi ortaya koymaktadir.

Giiclii sermaye yapisi

Sektorde yer alan firmalarin giiglii bir sermaye yapisina sahip oldugu atolye ca-

ligmasina katilan gruplarin 4t tarafindan giiglii bir yan olarak belirtilmistir. Fir-

malarin sahip oldugu bu yap1 sektorde gergeklestirilebilecek olan yatirimlar igin




finansman kaynag1 bulunmasi problemini ortadan kaldirmaktadir. Bu sayede pi-
yasa gelismeleri dogrultusunda ve yatirim ihtiyaci dogmasi durumunda oldukga
hizli bir sekilde hareket edebilme yetenegi sektor igerisinde yer alan firmalar i¢cin
korunmasi gereken giiclii bir yan olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu gii¢lii sermaye
yapisindan etkin bir gekilde faydalanilabilmesi i¢in orta ve uzun vadeli planlar
tizerinde durulmasi ise 6nem kazanmaktadir. Ozellikle konjonktiirel yap1 degi-
simi i¢erisinde bulunulan bu donemde, sektorde uzun vadeli stratejilere dayali
hareketlenmeler baglayacak olup genel olarak sektoriin etkinligi artis gosterecek

ve ilerleyen donemde giiclii sermaye yapisinin verimliligi saglanmais olacaktur.

Sektorin glivenilirligi

Altin, taki ve micevherat sektoriiniin sahip oldugu giivenilir yapiya toplamda
2 masa tarafindan deginilmistir. Sektdriin giiven yapisinin bu denli yiiksek ol-
masinin sebebi; doviz piyasalari, gayrimenkul yatirimlari, menkul kiymet yati-
rimlar1 gibi yatirim araglarina gore daha stabil bir goriiniim ¢izmesidir. Ozelikle
altin diger taki ve miicevherata gore genel olarak bir deger trendine sahiptir. Yiiz-
delik bazda incelendiginde 6zellikle yazin artan diigiin, nisan, soz, siinnet gibi
aktivitelerden dolay: altindan yapilmig olan dirtinlerin satiglarinda artig gozlem-
lenmektedir. En dogalindan bir arz ve talep yapisina sahip olan altin iiriinleri pi-
yasadaki talebi kargilamak adina ortalama fiyatlar ile baglamakta ve sonrasinda

arzin azalmasindan dolayi fiyatlar genel diizeyinde artislar izlenmektedir.

Diinyadaki toplam rezerv miktarinin da belli bir kapasitede oldugu ve altinin
da geleneksel bir talep yapisina sahip oldugu diisiiniildiigiinde, altina olan ilgi-
nin 6zellikle kriz donemlerinde azalmayacagi sdylenebilir. Gegmisten bugiine en
onemli ticari aligverislerin tamamina yakinina aracilik eden altin, sahip oldugu
bu yapiy, giinlimitizde en az deger kaybina ugratan yatirim araci olarak devam
ettirmektedir. Dolayisiyla sektor icerisinde yer alan ve almak isteyecek isletme-
ler ve sektor ¢iktis: olan driinleri gerek yatirim araci gerekse de aksesuar olarak
kullanan kisiler i¢in altin, tak: ve miicevherat sektorii oldukea giivenilir bir yap:

sergilemektedir.

Yiiksek girisimcilik potansiyeli

Gelecek stratejileri konferansina katilan gruplarin bir kismi sektorde yer alan
firmalarin girisimcilik potansiyelinin oldukga ytiksek olduguna deginmislerdir.
Sektorde yer alan firmalar gerek pazarlama ¢alismalar: gerekse satis kanallari-
nin gelistirilmesi konusunda ileri derecede bir girisimcilik ruhuna sahiptir. Bu
girisimci ruh firmalarin bir basamak ileriye tasginmasi konusunda ciddi derecede
onemlidir. Fakat bu girisimlerin, belirli bir planlama ve stratejiler dogrultusunda
yapilmiyor olmasi pazarda belirgin bicimde hissedilmektedir. Girisimcilik yal-
nizca yaratici fikirler ortaya koyup pazara giris yapmaktan ibaret olmamalidur.
Girisimcilik, igerisinde bir planlama ve stireg yapist barindirmali, bu nedenle gi-
risimci ruhunun ve girisimcilik 6zelliklerinin sektorde yer alan firma yoneticile-

rine aktarilmasi son derece 6nemlidir.
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Miisteri taleplerine esnek ve hizli cevap verebilme yetenegi

Altin, taki ve miicevherat sektorii igerisinde yer alan firmalarin halen piyasada
bulunan misteri taleplerine esnek ve hizli cevap verebilme yetenegine, atélye ca-
lismasina katilan gruplarin ikisi tarafindan deginilmigtir. Sektoriin en 6nemli
ozelliklerinden birisi olan bu yapinin temel kaynagi sektorde yer alan firmala-
rin bityitk ¢ogunlugunun KOBI 6lgeginde olmasidir. Sektérde bu yapiya sahip
firmalarin yer almasi esnek tiretim sartlarinin yaratilabilmesini saglamaktadur.
Pazardaki talebin karsilanmasi i¢in esnek tiretim yapabilme ve hizli bir sekilde
degisime ayak uydurabilme yetenegine sahip olan iireticilerimiz piyasada meyda-

na gelen degisikliklere hizli cevaplar tiretebilmektedir.

Uretim kapasitesinin yiiksek olmasi

Sektoriin toplam iiretim kapasitesinin yiiksek oldugu ¢alisma katilimcilar ta-
rafindan tizerinde durulan bir diger unsurdur. Sektoriin mevcut durumdaki
kapasite kullanim oranlar1 sahip olunan yiiksek iiretim kapasitesine kiyasla dii-
siik seviyelerdedir. Uretim kapasitesinin biiyiikligii sektoriin giiglii bir yanin
olugturmasina ragmen bu gii¢lii yandan fayda saglanilacak alanlar konusunda
zay1f kalinmaktadir. Ozellikle, yiiksek girisimcilik potansiyelinden yararlanila-
mamasl ve pazarlama stratejilerinin planli olarak olusturulamamasi atil tiretim
kapasitesinin artmasina sebep vermektedir. Bu anlayis 6l¢egine dayali olarak pa-
zarlama hedeflerinin ve yatirim planlamaya iliskin aksiyonlarin stratejik karar-
lar dogrultusunda olusturulmas: ve ardindan uygulamaya konulmasi son derece

faydali olacaktir.

ZAYIF YANLAR

Turkiye altin, taki ve miicevherat sektoriiniin zayif yanlan

1. Teknolojide disariya bagimlilik (6)
2. Kurumsallasgamama (3)
3. Yurt ii ve yurt dig1 pazarlama tekniklerimizin ve agimizin zayif olmasi (3)

4. Ar-Ge eksikligi (2)

Teknolojide Disariya Bagimlilik

Altin, tak: ve miicevherat tiriinlerinin tiretimi konusunda kullanilan iiretim tek-
nolojilerinin dis {ilkelere olan bagimlilig: atolye ¢alismasinda yer alan gruplar
tarafindan 6 kez tekrarlanmistir. Tiirkiye makine imalat sektorii oldukea gelis-
mis bir yapiya sahip olup diinyanin birgok yerinde iilkemizde tiretilen makineler
kullanilmaktadir. Dolayisiyla Tiirk makinelerinin kalitesi ve tiretim yetenekleri
diinya kullanicilar: tarafindan bilinmektedir. Fakat bu basari altin, tak: ve mii-

cevherat isleme ve {iriin haline getirmede kullanilan makineler igin mevcut du-



rumda s6z konusu degildir. Tasarim yetenegi bu denli yiiksek ve geligmis olan
tilkemizin, tirtinleri tiretmede kullanilacak olan makine ve ekipmanlar: yurtdi-
sindan getirtmek zorunda olmas tirlinlerin piyasaya sunulmas: noktasinda geri
planda kalinmasina neden olmaktadir. Bu hem genel anlamda sektorel gelisimin
Ontine ge¢mekte hem de iilkemiz ekonomisine ihracati ile katki saglayan altin,
tak: ve miicevherat sektoriiniin makine ve ekipman ithalati yaparak saglamais ol-

dugu katkiy azaltmasina sebep olmaktadir.

Kurumsallasamama

Altin, taki ve miicevherat sektorii icerisinde yer alan firmalarin en biyiik prob-
lemlerinden birisi kurumsallasmaya yo6nelik adimlarin net bir sekilde atilama-
mast ve kurumsallasma mantiginin yoneticilerde tam olarak yerlestirilememe-
sidir. Sektorde yer alan bu probleme atélye ¢alismasina katilan 6 grubun 3’1 ta-
rafindan deginilmistir. Kurumsal bir yapiya sahip olunmamasi isletmelere bazi
noktalarda avantaj saglarken bazi noktalarda da zayiflik olusturmakta hatta islet-
melerin gelisimi 6niinde bir engel teskil etmektedir. Isletme yoneticileri gelisim
planlar1 ve senaryolar: iizerinde ¢alisip stratejiler gelistirmesi gerekirken genel
olarak operasyonel aktiviteler icerisinde bogulmuslardir. Bu da sektorde yer alan
firmalarin uzun dénem stratejik hedeflerini belirlemelerinin 6niine ge¢mektedir.
Dolayisiyla stratejik hedeflere dayali yonetim sistemi ikincil plana diigmekte ve
sektoriin genel gelisimi yavaglamaktadir. Sektérde yer alan firmalarin biyiik ¢o-
gunlugunun KOBI 6lgeginde olmasi bu problemin temel kaynagidir. Altin, taki
ve miicevherat iiretiminde bulunan isletmelerin fonksiyon bazinda yapilanmala-
rinin zayif kalmasi kurumsal kimligin olusturulmasina engel teskil etmektedir.
Bunun i¢in sektdrde yer alan firmalarin yoneticilerinin, kiiciik ya da orta dl¢ekli
olmalarina ragmen gelisim planlar: tasarlamalari ve bunun yani sira kurumsal-
lagma kiiltiirtinii ve bilincini isletmenin tamamina yaymalari ciddi dl¢iide faydali

olacaktir.

Yurt ici ve yurt disi pazarlama tekniklerimizin ve agimizin zayif
olmasi

Giintimtizde gelisen ekonomik kosullar ve miisteri talep yapilarinin farklilik gos-

termesi {iretim ve pazarlama yapisini degistirmektedir.

Sanayinin gelismeye baslamast ile birlikte iireticiler tarafindan yaratilan arzin ta-
lepleri olugturmasi pazarlama tekniklerine duyulan ihtiyacin minimum diizeyde
kalmasina neden olmustur. Rekabet ortaminin ve arz talep dengesinin degismesi
ile birlikte isletmeler pazarlama tekniklerine ihtiya¢ duymus ve kendilerini bu
yonde gelistirme gereksinimi gormiislerdir.

Altin, taki ve miicevherat sektori incelendiginde, tirtinlerin neredeyse tamami-
nin {retiminin teknolojik altyap: sayesinde kolaylikla saglanabildigi goriilmek-
tedir. Ote yandan, ¢aligmaya katilan gruplar tarafindan da belirtilmis oldugu

gibi degisen miisteri talepleri iirtinlerin satisini zorlagtirmaktadir. Sektoriin bu
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anlamda en ¢ok etkilendigi noktalardan birisi piyasaya sunulacak ve sunulmus
olan iiriinlere yonelik ulusal ve uluslararasi pazarda pazarlama aktivitelerinin
etkin bir sekilde yiiriitillememesidir. Bu zayif yanin sektorde yer alan firmalarin
satiglarini olumsuz yonde etkilemesi, {izerinde durulmasi gereken 6nemli bir so-

nugtur.

Gegmisten bugiine gerceklesen bu degisimler dogrultusunda firmalarin hedef
miisterilerini belirlemeleri ve hedef miisterilerine ulasmada kullanacaklar: pa-
zarlama kanallar1 konusunda odak egitimlere agirlik vermesi faydali olacaktir.
Bunun yani sira sektorde yer alan firmalara yonelik olarak toplu is plani egitimi-
nin diizenlenmesi firmalarin gelisimi agisindan 6nem arz edecek bir diger adim

olarak distintilebilir.

Ar-Ge eksikligi

Ar-Ge ¢alismalarina sektor firmalarinca yeterince 6nem verilmemesi, ayrica ka-
munun sektorde Ar-Ge’nin gelistirilmesine yonelik yeterli destegi sunmamasi,
sektoriin sahip oldugu bir¢ok giiglii yanini kullanamamasina neden olmaktadir.
Pazardaki iiriinlere yonelik ihtiyacin karsilanmasi temel istek olmasina ragmen
driinlerin nasil diretilecegine yonelik Ar-Ge ¢aligmalari istenilen nitelikte ve bo-
yutta yapilamamaktadir. Bu nedenle sektor igerisinde yer alan firmalarin daha
iyi dirtinleri ve hizmetleri miisterilerine sunulabilmesi adina genis ¢apli Ar-Ge
faaliyetlerini gergeklestiriyor olmalar: gerekmektedir. Bunun igin sektére hizmet

edecek olan Ar-Ge merkezlerinin kurulmasi saglanabilir.

Bu merkezlerde gorev alacak nitelikli insan kaynaginin yaratilmast i¢in {iniversi-

telerle igbirliginin saglanmasi ve Ar-Ge tegvikleri saglayan TUBITAK, TTGV vb.

kuruluslarin desteklerinden yararlanilmasi son derece 6nemlidir.




FIRSATLAR
Turkiye altin, taki ve miicevherat sektoriiniin cevresindeki firsatlar

1. Turkiyenin komgsulariyla olan iyi iliskileri ve bu kapsamda uluslararas:

anlagmalarda artis yaganmasi (2)

2. Thracat yapma sansimizin oldugu iilkelerdeki gelir seviyesinin artmasi (Bagta
Tirki Cumhuriyetler) (2)

3.Kiymetli Tas Borsasinin agilmaya hazir olmasi (Pirlanta Borsasi) (2)

4. Finans sektoriiniin sektére olan ilgisinin artmasi (Banka destekleri) (2)

Tiirkiye'nin komsulariyla olan iyi iliskileri ve bu kapsamda
uluslararasi anlagmalarda artis yasanmasi

Tirkiye’nin komgulariyla iyi olan iligkileri gercevesinde uluslararasi anlasmalarda
yasanilan artis katilimcilar tarafindan 6nemli bir firsat olarak degerlendirilmis-
tir. S6z konusu firsatin etkin bir bigimde kullanilmasina yonelik olarak ‘stratejik
plan’ yaklasimi ve bunu takip eden pazarlama aktivite planlarinin olusturulmas:
uluslararasi pazarda daha giiclii bir yer edinilmesine imkan verecektir. Pazarlama
aktiviteleri kapsaminda ele alinmasi gereken 6nemli konulardan bir tanesi sek-
torle ilgili fuarlarin tilkemizde gerceklestirilmesi ve bu esnada firmalarin tanitim
faaliyetlerine agirlik vermesidir. Fuar ve tanitim faaliyetlerinin yani sira sektorde
faaliyet gosteren firmalarin komsu iilkelerde temsilcilik girisimlerinde bulunma-

lar1 firsatin faydaya dontistiiriilebilecegi bir diger gelisim adimidur.

ihracat yapma sansimizin oldugu iilkelerdeki gelir seviyesinin
artmasi

Basta Tirki Cumhuriyetler olmak {izere ihracat yapma sansimizin oldugu il-
kelerde gelir seviyesinin artmasi ¢aligma gruplar: tarafindan iki kez tekrarlan-
mugstir. Gelir seviyesindeki yiikselise bagli olarak, tilkelerin sektor icinde anlaml
kilinacak kriterler cercevesinde segmente edilmesi ve bu segmentasyona yonelik
olarak tespit edilen iilkelerle igbirligi igerisine girilmesi gerekmektedir. Iligkilerin
etkin bir gekilde ytriitilebilmesi adina sektoriin bilinglendirilmesi; dogru nokta-

lara, dogru kaynaklarla gidilmesi unutulmamasi gereken bir noktadur.

IKO’nun, Ihracatgilar Birlikleri’nin egitim ve bilgilendirme konusunda; Maliye
Bakanlig1 ve KOSGEB’in de finansman ve mevzuat konusunda saglayacag: des-

tekler firsatin etkin bicimde degerlendirilmesi adina 6nemlidir.

Kiymetli tas borsasinin agilmaya hazir olmasi (pirlanta borsasi)

Katilimcilar, Kiymetli Tag Borsasi (Pirlanta Borsasi)nin agilmaya hazir olmasini
bir firsat ifadesi olarak belirtmislerdir. Altin fiyatlarinda yasanan artisla birlikte

pirlantaya olan egilimin artmasi ve Tiirkiyenin Kimberley Stireci Sertifika Siste-
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mi iiyeligine kabul edilmesiyle Istanbul Altin Borsasrnin elmas ve pirlanta gibi
kiymetli taslar piyasasini olusturma ¢aligmalarina baslamasi, firsatin olusturabi-
lecegi potansiyeli isaret etmektedir. S6z konusu potansiyelden en verimli sekilde
yararlanabilmek icin gerekli altyap: ¢aligmalarinin tamamlanmasi, 6rnek uygu-
lamalardan faydalanarak kayit disiligin éniine gegilmesi ve OTV’nin olumsuz et-
kilerini bertaraf etmek adina diizenlemelerin yapilmas: gerekmektedir. Bununla
birlikte borsanin iglem gormesi halinde, gereken nitelikli isgiiciiniin temin edile-
bilmesi i¢in egitim kurumlarinda Gemoloji, Tag Isleme ve Tasarim Egitimleri’nin

verilmesi saglanmalidur.

Finans sektoriiniin sektore olan ilgisinin artmasi

Finans sektoriiniin, sektore olan ilgisinin artmasiyla birlikte firmalarin gerek
tiretim gerekse ihracat ¢ergevesinde finansal olarak gelisimleri giindeme gelmek-
te, yastik alt1 seklinde tabir edilen sektor sermayesinin ekonomiye daha etkin
bir sekilde kazandirilmasi gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir. Sektorde yasanabilecek
iriin ve fiyatlandirma degisikliklerinin bir nevi garanti alinmasina katkida bu-
lunabilecek finansal araglar son derece 6nemlidir. Bunun yani sira isletme yone-
timinde isletme sermayesi ihtiyacinin karsilanmasi ve nakit akim yonetiminin
etkin bir bicimde kurulmas: noktasinda finans sektoriiniin saglayacag: katkilar
g0z ard1 edilmemelidir. Sektorde faaliyet gosteren firmalarin biiyiime ve gelisme
donemlerinde ihtiya¢ duyacaklar1 yatirim kaynaklar: stiphesiz finans sektorii-

niin gelisimi ile desteklenecek boylelikle biiytime donemlerinde firmalar riskle-

rini minimum seviyede tutabileceklerdir.




TEHDITLER

Turkiye altin, taki ve miicevherat sektoriiniin cevresindeki tehditler

1. Diisiik iscilik fiyat1 sebebiyle Cin ve Hindistan'la yasanan haksiz rekabet (4)

2.Kayit disiligin, kurumsallasma ve biiylime Oniinde engel teskil etmesi ve

satista yarattig1 riskler (3)
3.0TV oraninin %20 olmasi (3)
4. Altin fiyatlarinin yiiksek ve degisken olmasi (kurlardaki dalgalanma) (3)

5.Kiiresel krizin uzun siirmesi ve buna bagl olarak ons fiyatinin yiiksek

seyretmesi, boylece pazarin daralmasi (3)

Diisiik iscilik fiyati sebebiyle ¢in ve hindistan ile yasanan haksiz
rekabet

Katilimcilar, diistik iscilik fiyati sebebiyle Cin ve Hindistan ile yasanan haksiz
rekabeti en 6nemli tehdit unsuru olarak belirlemislerdir. Uzakdogu’daki ucuz is-
¢ilik, 6zellikle Cin ve Hindistan gibi iilkelerle, yurtdis: pazarlarda rekabet etmeyi

zorlastirmaktadir.

S6z konusu tehdidin olumsuz etkilerini minimize etmek ve bu dogrultuda maliyet
kalemlerini distirecek mevzuat degisikliklerinin olusturulmasini saglamak adina
sektordeki firmalarin lobi faaliyetleri diizenlemesi ve ilgili kamu kuruluslar: ile

tehdidin olumsuz etkilerini somut bi¢cimde paylagsmasi son derece 6nemlidir.

Global rekabet ortaminda ucuz is¢ilik seviyesinin belirli tilke ve bolgelerde yay-
ginlagmasi siiphesiz marka, bilinirlik ve katma deger gibi kavramlarin etraflica
incelenmesine sebebiyet vermektedir. Oncelikle sektorde faaliyet gosteren fir-
malarin maliyet sistemlerini yapilandirmalari ve bununla birlikte katma degerli
tirlinler iretme yolunda adimlar atmalar: tehdide yonelik bir énlem olarak dii-
siiniilmelidir. Ote yandan firmalarin marka yonetimi ve bilinirlik seviyelerinin
gelistirilmesi tehdidin etkilerini azaltabilecek diger destekleyici unsurlar olarak

isletme stratejilerinde yerini almalidur.

Kayit disiligin, kurumsallagma ve biiyiime 6niinde engel teskil
etmesi ve satista yarattigi riskler

Kayit disiligin yaratmis oldugu olumsuz etkiler, katilimcilar tarafindan 6nemli
bir tehdit maddesi olarak belirtilmistir. Ozellikle degerli tas ve pirlantanin iilke-
mize girisinde uygulanan OTYV, kayit disiliga sebebiyet vermektedir. Bunun so-
nucunda sektdriin imaji zedelenmekte, haksiz rekabet ortaya ¢ikmakta ve firma-
larin kurumsallasma ve biiyiime evrelerinde biiyiik engeller meydana gelmekte-
dir. Bu ¢ercevede Maliye Bakanliginin OTV’de yeniden yapilandirmaya gitmesi
ve sektor ihracat ve ithalatinda altyapi iyilestirmeleri gerceklestirmesi, sektoriin

mevcut konumundan daha ileriye tasinmasinda 6nemli 6l¢tide faydali olacaktur.
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Bununla birlikte Thracatgilar Birliklerinin ve Kuyumcu Odalari sektorii, kayit di-
silig1 engellemek ve giivenli ticareti gelistirmek adina bilinglendirmeleri ve belge-
li ticaret kanallarina yonlendirmeleri tehdidin bertaraf edilmesine katk: verecek

diger gelisim adimlaridir.

OTV oraninin %20 olmasi

Cin, Hindistan ve Italya gibi sektorde énemli konumda bulunan iilkelerin vergi
mevzuatlar1 6rnek alinarak yapilacak olan altyapi ¢alismalar: sektoriin kayit dist
ticarete yonelmesini engelleyebilecek, ithalat oranini diisiirerek i¢ tiretimi artira-
bilecektir. Bununla birlikte Maliye Bakanlig: tarafindan yapilacak degerlendir-
meler ¢ercevesinde sektorden toplanmasi gereken, fakat toplanamayan vergilerde
reel olarak artis gozlemlenebilecektir. OTV oraninda gergeklestirilecek olan ya-

pilanma &te yandan Degerli Tas Borsasinin olusturulmasinin 6niinii agacaktir.

Altin fiyatlarinin yiiksek ve degisken olmasi (kurlardaki dalgalanma)

Katilimcilar, altin fiyatlarindaki yiiksek ve degisken yapiy1r 6nemli bir tehdit
maddesi olarak belirtmislerdir. Kiiresel krizin de etkisiyle giivenli yatirim araci
olarak goriilen altin, mevcut talebin artmasina yol agmakta ve bununda bir so-
nucu olarak altin fiyatlarinda yiikselme gozlenmektedir. 2011 yilindan itibaren
gerceklesmesi beklenen ekonomik toparlanma siirecinde altin fiyatlarinda gesit-
li dalgalanmalar yaganabilecegi 6ngoriilmekte ve olusabilecek keskin diistislere
gore firmalarin emniyet senaryolar1 hazirlamalar: gerekliligi glindeme gelmekte-
dir. Bu tiir degisimlerin yasanmasi esnasinda finansal ara¢lardan destek alinmasi

ve sektorel kuruluslardan etkin bicimde yararlanilmasi son derece 6nemlidir.

Kiiresel krizin uzun siirmesi ve buna bagli olarak ons fiyatinin yiiksek
seyretmesi, boylece pazarin daralmasi

Kiiresel krizin uzun siirmesi ve zincirleme olarak olumsuz etkilerinin stiregelme-
si katilimcilar tarafindan dile getirilen bir diger tehdit maddesidir. Altin fiyatla-
rinda yasanan istikrarsiz yap, fiyatlarin mevcut durumda yiiksek seyretmesi ve
gelecek donemlerde yasanabilecek keskin diisiis ve yiikselis gerceklesmelerindeki
belirsizlikler, sektoriin yasadig1 olumsuzluklar biitiiniinii perginlemektedir. Bu
baglamda mevzuatsal yapida yapilacak olan genel ve / veya gecici diizenlemeler,
finans sektoriiniin degisken durum yapisina gore saglayacagi ek destekler ve dev-
let desteklerinin sektor yapisina gore yeniden sekillendirilmesi, icerisinde bulu-

nan zor durumun etkilerini azaltmada faydali olacaktur.



B.3. GZFT'DEN STRATEJIiK ACILIMLAR

Tirkiye Altin, Taki ve Miicevherat Sektorii Gelecek Stratejileri Konferansi ¢alis-
masinin uygulama boélimiiniin ikinci asamasinda gergeklestirilen GZFT analizi
sonuglar1 detayli incelenmistir. Bu inceleme sonrasinda konferansin ikinci gii-
niinde yer alan 6 ¢aligma grubunun 3’iine GZFT sonug listeleri ayr1 ayr1 dagitil-

migtir.

GZFT sonuglar1 kendi baslarina gesitli yorumlara ve gelisime yonelik gorevlere
isaret etmektedir. Ancak analizin daha giiglii bicimde yapilmasi, diger yandan
stratejik planda kullanilmaya daha uygun somut ve uygulanabilir stratejik agi-

limlarin ortaya ¢ikarilmasi, daha yararli ve sonug odakli bir yaklagimdir.

Tirkiye Altin, Taki ve Miicevherat Sektorii Gelecek Stratejileri Konferansi ¢alis-
masinda, sahip olunan giiglii ve zayif yanlar ile kars1 karstya bulunulan firsat ve
tehditler 6 farkli agidan analiz edilerek stratejik agilim potansiyelleri aragstiril-
mistir. Bu yonteme gore stratejik agilim arastirmasi yapilan farkli analiz agilar:
sunlardir:

1. Giiglii-Zayif Agist: Giiglii yanlardan yararlanarak zayif i¢ faktorleri ya da
ozellikleri ortadan kaldirmaya dayali stratejik agilimlar ve gorevler

2. Giiglii-Tehdit Agist: Giiglii yanlardan yararlanarak kars: karsiya bulunulan
dis tehditleri bertaraf etmeye dayali stratejik agilimlar ve gorevler

3. Giiglii-Firsat Agist: Gliglii yanlardan yararlanarak kars: karsiya bulunulan
dis firsatlari elde etmeye dayali stratejik agilimlar ve gorevler

4. Firsat-Zayif Aqisi: Zayif yanlar: gelistirerek kargi karsiya bulunulan dis fir-
satlar1 elde etmeye dayali stratejik agilimlar ve gorevler

5. Tehdit-Zayif Agisi: Zayif yanlari gelistirerek kars1 karstya bulunulan dig
tehditlerden kaginmaya dayali stratejik agilimlar ve gérevler

6. Firsat-Tehdit Agisi: Firsatlardan yararlanarak karsi karsiya bulunulan dis
tehditlerden kaginmaya dayali stratejik agilimlar ve gorevler

3 ¢alisma grubu tarafindan yukaridaki farkli agilardan yapilan stratejik a¢ilim
analizleri sonucunda 6 farkli agilim tespit edilmistir. Bu stratejik agilimlarla ilgili

grup calismasi ¢iktilar: C Boliimiinde sunulmaktadir.
Bu ¢aligmalardan bir tanesi 6rnek olarak asagidaki bicimde degerlendirilmistir;

Degerlendirilen bu 6rnekte GZFT den stratejik acilim ¢alismasinda kullanilan
Giiglii-Firsat agis1 ele alinmistir. Buna gore altin, taki ve miicevherat sektoriiniin
gelisimine 6nemli 6l¢lide katk: saglayabilecek giiclii yanlar, iilkemizin cografi

konumu ve Altin Borsasinin varlig1 olarak belirlenmistir.

Belirtilmis olan giiclii yanlar ile fayda saglanabilecek olan pazardaki firsatlar
Kiymetli Tas Borsasinin agilmaya hazir olmas: (Pirlanta Borsasi), finans sekto-
riiniin sektore olan ilgisinin artmasi (banka destekleri) , Istanbul Uluslararasi
Finans Projesi, Italya’daki sikinti, diger rakipler, Avrupa’da kriz nedeniyle za-
yiflayan sektorel merkezlerin Tiirkiye’ye kaymasi olarak tespit edilmistir. Altin,

taki ve muicevherat sektoriiniin sahip oldugu giiclii yanlar: ile pazarda yer alan
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firsatlar ortiistiiriildiglinde etkin bir stratejik a¢ilim ortaya ¢ikmaktadir.

Bu uygulamay1 gergeklestiren ¢aligma gruplar: tim GZFT listeleri i¢cinden ken-
disi i¢in en 6nemli ve acil “giiclii firsat stratejik acilim” potansiyelini ilk olarak su

sekilde ifade etmistir:

Oneri Stratejik Acihim:

“Pirlanta ve elmash iiriinlerde artan talebin varligi ile Avrupa’da zayiflayan sek-
torel merkezlerin Tiirkiye’ye kaydirilmas: sansinin Uluslararas: Finans Projesinin
itici giicii, Tas Borsasimin agilmasi ve finans sektoriiniin sektore olan desteginin
artmast ile birlikte cografi konumunun tiretim kapasitesi ile birlestirilerek diinya-
daki birincilik hedefine ulasiimasi”

Daha sonra bu stratejik a¢ilim potansiyelinin hayata gecirilmesi i¢cin 6nerilen go-
revler uygulamanin devam eden boliimiinde grup katilimcilar: tarafindan belir-

lenmistir.

Secilen Kriterler:

GUCLU:

« (Cografi konum

« Altin Borsasinin varligi
FIRSAT:

« Kiymetli Tas Borsasinin agiimaya hazir olmasi (Pirlanta Borsasi)

« Finans sektdriiniin sektdre olan ilgisinin artmasi (banka destekleri)
- Istanbul Uluslararasi Finans Projesi

« italyadaki sikinti, diger rakipler

« Avrupada kriz nedeniyle zayiflayan sektdrel merkezlerin Tiirkiye'ye kaymasi

Strateji:

Pirlanta ve elmasli iiriinlerde artan talebin varligi ile Avrupa'da zayiflayan sektdrel merkezlerin Tiirkiye'ye
kaydiriimasi sansinin Uluslararasi Finans Projesi‘nin itici giicii, tag borsasinin agilmasi ve finans sektdriintin
sektore olan desteginin artmasi ile birlikte cografi konumunun iiretim kapasitesi ile birlestirilerek diinyadaki
birincilik hedefine ulagiimasi

Gorevler:

- Maliye idaresinin sektdriin sartlarini 6grenecegi bir yaklasima ulagmasl
« %20 0TV'nin kaldinimasi

« Tas Borsasinin fiilen hayata gegirilmesi

« Sektdriin sorunlarinin kamuoyuna anlasilir bir dille anlatilmasi

« Diizgiin, islevsel ve sonuca gdtiirecek bir calistayin olusturulmasi

+ Kurumsal sosyal sorumluluk projelerine imza atmasi

« (alistay grubunun gorev ve sorumluluklarinin belirtilmesi sektoriin tiim aktorlerini (kuyumcular, madenciler,
tedarikgiler, sarraflar) kapsayan ve sektorii diizenlemeye, bir cati altinda tek ses vermeye yonelecek ve kanunla
kurulmusg bir birligin tesisi

Altin, Taki ve Miicevherat Sektorii Gelecek Stratejileri Konferansina katilan
gruplarin 3’0 tarafindan yiritiilen yogun ¢aligmalar dogrultusunda sektoriin

gelecegine yon verilebilmesi adina 6 stratejik a¢ilim belirlenmistir. Ortaya ¢ikari-



lan stratejilerin gergeklestirilebilmesi adina da toplamda 25 adet gorevden olusan

konsolide liste ortaya ¢ikmistir.

Asagidaki tabloda benzer gorevler ara basliklar altinda gruplandirilmis ve hangi

konularin ne yogunlukta ele alindig: belirlenmistir.

Stratejik Aglhimlardan Cikan Gorevler

Egitim ve Danismanlik (4)

Universitelerde kuyumculukla ilgili fakiiltelerin yeterli hale ivedilikle getirilmesi
iKO ve ozel iiniversiteler ishirligi ile akademiler kurulmasi

iMMIB, KO ve iTO'nun kurumsallasma ile ilgili seminerler diizenlemesi

Firma sahiplerinin, profesyonel danismanlardan destek almasi

Reklam-Tanitim (4)
iKO ve IMMIB'in destedi ile daha etkin ve daha aktif reklam tanitim hizmetleri gerceklestirilmesi
Uluslararasi arenada odalarin da destegi ile her anlamda tanitim faaliyetlerinin yapilmasi

Kamuoyundaki yanlis algiy diizeltmek adina kuyumcunun sadece igcilik ile para kazandigini anlatip, sektor
tizerindeki baskiyi alip, gerekli lobi faaliyetlerinde elimizi saglam tutulmasi (odalar, sektor liderleri vb))

Fuar katimlarinin artinimasi; yurtdisina gitmek, yurtdigindan katiimc getirilmesi
Uretim - Ar-Ge (4)

Ar-Ge konusunda igletmelerin daha uzun vadeli projelere Gnem vermeleri

Uzun vadeli tiretim planlaninin yapilmasi

Firmalar bazinda taklitlerden kurtulup 6zgiin tasarimlar gelistirmek adina daha genis biitce aynlip, 6nem
verilmesi

Kalifiye eleman icin devlet desteklerinden yararlaniimasi

Mevzuat (3)

Maliye idaresinin sektriin sartlarini 6grenecedi bir yaklasima ulagmasi

9%20 0TV'nin kaldinlmasi

Uretim yetenegimiz, kalitemiz, cesidimiz ve kapasitemizin daha verimli kullanilabilmesi adina yogun olarak
caligilan ve calisilabilecek ilkelerle ikili anlasmalar yapilarak vergisel kolayliklar saglanmasi

Hiikiimet ilikileri (3)

Kala iliskiler kurulmali, hiikiimet bu gdrevi gecici grmemeli, siireklilik saglamali

Hiikiimetin politikalarinin belirlenmesi

Sektoriin tiim aktorlerini (kuyumcular, madenciler, tedarikgiler, sarraflar) kapsayan ve sektdrii diizenlemeye, bir
cati altinda tek ses vermeye yonelecek ve kanunla kurulmus bir birligin tesisi

Diger Gorevler (7)

Tas Borsasinin fiilen hayata gegirilmesi

Sektdriin sorunlaninin kamuoyuna anlagilir bir dille anlatiimasi

Diizgiin, islevsel ve sonuca gotiirecek bir calistayin olugturulmasi

Kurumsal sosyal sorumluluk projelerine imza atilmasi

Calistay grubunun gorev ve sorumluluklarinin belirtilmesi

ilqili ilkelerdeki ticari atagelerimiz le irtibata gecmek (firmalarin, sektdr icin aktif calismalarmni sivil toplum
kuruluslarinin da destedgi ile saglamasi)

Diger sektorlerdeki orneklerin incelenmesi
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B.4. TURKIYE ALTIN, TAKI VE MUCEVHERAT SEKTORUNUN
GELECEGIiNIi ETKILEYEN EGILIMLER

Uygulama Hakkinda Kisa Bilgi

Tiirkiye Altin, Taki ve Miicevherat Sektorii Gelecek Stratejileri Konferansrnin
uygulamalarindan “Tiirkiye Altin, Taki ve Miicevherat Sektoriiniin Gelecegini
Etkileyen Egilimler”, giincel gelismelerin Tiirkiye altin, taki ve miicevherat sek-
tori icin olusturdugu firsat ve tehditleri ortaya koyarak, sektor isletmelerinin
firsatlar1 kazanca ¢evirmelerini ve tehditleri bertaraf etmelerini saglayacak go-

revleri ortaya ¢ikarmalarini saglamaktadur.

Uygulama igerisinde Egilim Haritalari, Firsatlar Haritas: ve Tehditler Haritas

olmak tizere iki alt bolimden olusmaktadir.

FIRSATLAR HARITASI

Katilimcilar bu bolimde, cesitli firsatlarin gelecekte giindeme getirecegi egilim
ve gelismeleri analiz etmislerdir. Analizlerin sonucunda ise bu egilimlere gore
bugiinden planlanmasi ve gerceklestirilmesi gereken stratejik gelisim gorevleri

belirlenmistir.
Grup katilimcilar: tarafindan sektoriin ekonomik gelismelerini etkileyen firsat
egilimleri su sekilde tanimlanmistir:

1. Sektorin gelismesinde en 6nemli firsat1 ihracat sunuyor

2. Sektorde degerli taslarla siislenen iiriinlerin 6nemi ve agirlig1 her gegen giin
artiyor

3. Avrupadaki kriz nedeniyle 6nemi azalan sektérel merkezler Tiirkiye'nin
onemini artiriyor

4. Sektorde ulusal ve uluslararasi markalasmanin 6nemi artiyor




GRUP 4

“Sektoriin gelismesinde en 6nemli firsat1 ihracat sunuyor”

FIRSATIN GUNDEME GETIRECEGI GELISMELER

Grup ¢aligmasi sonucunda “sektoriin gelismesinde en onemli firsat: ihracat su-

nuyor” ile gelecekte giindeme gelecek gelismeler su sekilde tespit edilmistir:

FIRSATIN GUNDEME GETiRECEGI GELISMELER NELER OLACAKTIR?

Kaliteyi yiikseltme ihtiyaci ortaya ¢ikiyor Bitmis mal ithalatina sinir getirilmesi

T Yurtdisindaki ithalatgilarin risk analizi giindeme
Ar-ge calismalarinin 6nemi artiyor

geliyor
Tasarim calismalarinin 6nemi artiyor Ureticilerin(KOBI) desteklenmesi (maddi - egitim)
Patent calismalarinin 6nemi artiyor Kalifiye satis elemani ihtiyaci giindeme geliyor

Yurtdisinda iilkemizin 6neminin ve imajimizin artmasi |  Uretimde nitelikli isgiicii temini giindeme geliyor

Kalite standartlarinin belirlenmesi ve kalite belgesi

Yurtdisinda magdazalasma faaliyetlerinin diizenlenmesi . .
giindeme geliyor

ihracatta biirokrasinin azaltilmasi ve ihracatgi Kayit dii sektdrel faaliyetlerin azaltiimasi; kayrt disi
firmalara her tiirlii kolaylik saglanmasi istihdamla miicadele giindeme geliyor

Kalitede mesleki deformasyonun engellenmesi (haksiz |  Fuar takviminin iyi ayarlanmasi ve fuarlardan en iist
rekabet) diizey verimin alinmasl

Bankalarin ihracatgi firmalara finans ve kredi

Yari mamul ithalatinda 0TV'nin kaldirimasi
olanaklarini artirmasi

ihracattan dogan sorunlu alacaklarin tahsil

Yeni pazarlann arastinimasi — . -
P d edilmesinde hukuki desteklerin saglanmasi

Yurt ici - yurt dil fuar desteklerinin yeniden ihracat sigortasi ve alternatif finansman teknikleri
yapilandinimasi (faktoring) giindeme geliyor

Gegici ihracatta biirokrasi engellerinin kaldinlmasi,
pazarlamacilara satis kolayligi saglanmasl
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Grup tarafindan dnerilen, bu gelismelerin gerektirecegi stratejik gelisim gorevleri

ise sunlardir:

BU GELISMELERDEN YARARLANMAK iCiN NE TUR GOREVLER GERCEKLESTIRILMELIDIR?

Sektdr kuruluslarinin miifredata daha ¢ok miidahil
olmasi (meslek odalari, borsalar, birlikler, iiniversiteler, | ~ Maliye Bakanliginin OTV'yi acilen kaldirmasi
MEB'e bagli meslek liseleri)

Kalite, Ar-Ge ve tasarimi gelistirici calismalarin Yurtdigi ticaret miisavirliklerinin yeni pazar
yapilmasi (meslek odalari, borsalar, birlikler, arastirmalarini desteklemesi (tiim sektoriin destek
tiniversiteler, MEB'e bagli meslek liseleri) vermesi)

Tiirkiye tanitim ve yatinm ajansi nezdinde ihracat
birlikleri ve kuyumcular odasina diigen sektorel
farkindalik yaratacak gorevlerin artinlmas

Yurtici - yurt disi fuarlara KO ve KOSGEB'in sagladig
desteklerin arttinlmasi, desteklerin yapilandinimasi

ihracatgilar birligi, KOSGEB ve DTM nezdinde
magazalasma faaliyetlerinin diizenleme ¢alismalarinin
yapilmasi

DTM ve Giimriik Miistesarligi nezdinde gecici ihracatta
fuar digi ¢ikislara izin verilmesi

DTM, Giimriik Miistesarlig, Ihracati Birlikleri ve
Maliye Bakanligi cercevesinde ihracatta biirokrasinin Maliye Bakanligi tarafindan bitmis mal ithalatinda
azaltilmasi ve ihracatqi firmalara her tiirlii kolayhgdin vergi engelinin olusturulmasi

sadlanmasi adina calismalar yapilmasi

Rekabet kurulunun, Sanayi ve Ticaret Bakanliginin
sektorde etkin ve duyarli olmasi

o Grup katilimcilari, firsatin giindeme getirdigi gelismeler olarak kaliteyi
yikseltme ihtiyacini, bu anlamda Ar-Ge, tasarim, patent ¢aligmalarinin ve
kalite standartlarinin belirlenmesinin 6nem teskil ettigini, kalitede mesleki
deformasyonun engellenmesinin giindeme gelecegini ve nitelikli isgiicii-
nin 6neminin artacagini dile getirmislerdir. Bununla birlikte katilimcilar,
yurtdisinda magazalagma faaliyetlerinin ve tilke imajinin 6éneminin altin
cizerek jhracatin mevzuatsal ve finansal olarak desteklenmesi gerektigine
isaret etmistir.

o Sektorde kalitenin yiikseltilerek yurtdisinda tilke imajinin artirilmasi adina
sektorel kuruluglarin egitim miifredatina daha ¢ok miidahil olmasini gorev
olarak belirleyen grup, bu ¢ercevede kalite, Ar-Ge ve tasarim ¢alismalarinin
sektorel farkindalik baglig altinda yapilmasini gorev olarak belirlemistir.

o Thracatgilar Birligi, KOSGEB ve DTM nezdinde magazalasma faaliyetleri-
nin diizenleme ¢alismalarinin gerceklestirilmesi ve yurtdis: ticaret miisa-
virliklerinin yeni pazar aragtirmalarini desteklemesi (tiim sektoriin destek
vermesi)grup katilimcilarinin belirledigi bir diger gorev kiimesidir. Maga-
zalagma faaliyetlerinin sektor kurumlarinca desteklenecek pazar aragtir-
malar1 kapsaminda gergeklestirilmesi 6nem tasimaktadir. Bununla birlikte
gerekli tanitim ¢alismalarinin ortak platform ¢ercevesinde planlanmasi ve
uygulanmas1 magazalagma faaliyetlerinin altyapisinin giiglii kilinmasinda
katkilar saglayacaktir.

« Katilimailar, jhracatin korunmasinin ve gelismesinin sektér kurumlarinca
gerceklestirilecek pazarlama faaliyetleri altinda mevzuatsal ve finansal des-
teklerle saglanmasi gerektigine isaret etmis, “Maliye Bakanliginin OTV’yi
acilen kaldirmast”, “Yurt igi - Yurt dist fuarlara IKO ve KOSGEB’in sagladi-



g1 desteklerin arttirilmasi, desteklerin yapilandirilmasi”, DTM ve Gumritk
Miistesarlig1 nezdinde gegici ihracatta fuar dist ¢ikiglara izin verilmesi” ve
“Maliye Bakanlig1 tarafindan bitmis mal ithalatinda vergi engelinin olustu-
rulmasr” gorevlerini belirlemislerdir.

GRUP 5

“Sektorde degerli taslarla siislenen iiriinlerin 6nemi ve agirhig:
her gecen giin artiyor”

FIRSATIN GUNDEME GETIRECEGI GELISMELER

Grup ¢aligmasi sonucunda “sektérde degerli taslarla siislenen tirtinlerin 6nemi ve
agirligi her gecen giin artiyor” ile gelecekte glindeme gelecek gelismeler su sekilde

tespit edilmistir:

FIRSATIN GUNDEME GETIRECEGI GELISMELER NELER OLACAKTIR?

Uriin cesitliliginin artmasi (pirlanta ve elmas tagl
alyans iiretimi gibi)

Sertifikasyonun 6nem kazanmas, tiiketici ve ireticinin
daha ¢ok bilinglenmesi

istihdamin artmasi (pirlanta ve elmas ile ilgili nitelikli

eleman ihtiyac)

ihracatin artmasi

Tas islemeciligi ile ilgili yeni iretim alanlarinin agilmasi

Yeni finansman tekniklerinin olusmasi

Tas Borsasinin kurulmasi ve buna bagli olarak diinya
pazarindan daha cok pay alabilmek

Grup tarafindan énerilen, bu gelismelerin gerektirecegi stratejik gelisim gorevleri

ise sunlardir:

FIRSATIN GUNDEME GETIRECEGI GELISMELERIN GEREKTiRDiGI GOREVLER NELERDIR?

Uretici firmalarin Ar-Ge, egitim ve tasarim yatirmlan
yapmasl

Meslek kuruluslarinin sertifikasyonun standart hale
gelmesi iin calismalar yapmasi (Kuyumcular Odasi ve
ihracatgilar Birligi gibi)

Egitim kurumlaninda Gemoloji, Tas isleme ve
Tasarim egitimlerinin yayginlastinilip, pratik egitimin
artinlmasl; kurumlar ile sektdriin ighirliginin artmasi

DTM ve TiMin bu yeni alandaki ihracati artirma
calismalanini gerceklestirmesi

Tas islemeciliginde yeni is kolunun olusturulabilmesi
icin yatirim tegviklerinin ortaya ¢ikariimasi ve
uygulanmasi

Maliye Bakanliginin OTV'yi kaldirarak, KDV'yi standart
olarak uygulamasi

Altin Borsasinin Tas Borsasi konusunda ¢alismasi

Bankaclik sektdriiniin hem iiretim hem de ihracat
siireclerinin finansmani icin fon ve yontem olugturmasi
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Grup katilimcilary, sektorii etkileyen egilimin gelecek donemde ortaya ¢ika-
racag1 gelismeleri, triin ¢esitliliginin, istihdamin ve ihracatin artmasi, Tas
Borsasinin kurulmasi ve bunun etkileri, sertifikasyonun énem kazanmasiy-
la tiiketici ve tireticinin daha da bilinglenmesi ve yeni finansman teknikleri-
nin olusmasi olarak belirlemislerdir.

Katilimcilar, dretici firmalarin Ar-Ge, egitim ve tasarim yatirimlarr igeri-
sinde bulunmalar1 gerektigini, egitim kurumlarinda Gemoloji, Tas Isleme
ve Tasarim egitimlerinin yayginlastirilmas: ve pratik egitimin artirilmasi
gerektigini, bunun icin de bankacilik sektoriiniin hem tiretim, hem de ih-
racat siireglerinin finansmani i¢in fon ve yontemler olusturmasi gerektigini
gorevler altinda vurgulamigtir. Dile getirilen egitimlerin yayginlastirilmasi
ve pratik egitimin gelistirilmesi adina egitim kurumlariyla sektérel isbirligi
igerisine girilmesi ve sektdre nitelikli isgiiciinii saglayacak kaynagin yaratil-
mast firsatin olumlu sonuglarini elde etmek adina 6nemlidir.

Tas Borsasinin kurulmasi ve buna bagli olarak diinya pazarindan daha ¢ok
pay alabilmek adina katilmcilar “Altin Borsasinin Tag Borsas: konusunda

» «

alismast”, “DTM ve TIM’in bu yeni alandaki ihracat: artirma ¢aligmalarini
gerceklestirmesi”, “Maliye Bakanliginin OTV’yi kaldirarak KDV’yi standart
olarak uygulamas1” gorevlerini belirlemistir. Tag Borsasinin kurularak iste-
nilen diizeyde verim alinabilmesi adina vergi diizenlemelerinin kayit digili-
g1 da goz ontinde bulunduracak sekilde ele alinmas firsatin degerlendiril-

mesinde 6nemli sonuglar dogurabilir.

Grup katilimcilar: tarafindan belirlenen diger gorevler “Tas islemeciliginde
yeni is kolunun olusturulabilmesi i¢in tegviklerin ortaya ¢ikarilmasi ve uy-
gulanmasi” ve “Meslek kuruluglarinin sertifikasyonun standart hale gelmesi

i¢in ¢aligmalar yapmasi (Kuyumcular Odast ve Thracatgilar Birligi gibi) dir.




GRUP 5

“Avrupa’daki kriz nedeniyle onemi azalan sektorel merkezler
Tiirkiye’nin 6nemini artirryor”

FIRSATIN GUNDEME GETIRECEGI GELISMELER

Grup ¢aligmast sonucunda “Avrupa’daki kriz nedeniyle 6nemi azalan sektorel
merkezler tiirkiye’nin 6nemini artiriyor” ile gelecekte giindeme gelecek gelisme-

ler su sekilde tespit edilmistir:

FIRSATIN GUNDEME GETIRECEGI GELISMELER NELER OLACAKTIR?

Yurt disindaki zor durumda olan marka firmalarin tiirk firmalar tarafindan satin alinabilmesi

Krizin yasandigi s6z konusu yerlerde iiretimin azalmasiyla pazarin aliclarinin tiirkiye'ye kaymasi

Kriz icinde olan iilkelerin islevini yitiren borsa ve benzeri kurumlaninin Tiirkiye'de olusturularak merkezin burada
toplanabilmesi

Kapanmakta olan iiretici firmalarin makinelerinin satin alinmasi, know-how'larinin yurda tasinmasi

Grup tarafindan 6nerilen, bu gelismelerin gerektirecegi stratejik gelisim gorevleri

ise sunlardir:

FIRSATIN GUNDEME GETIRECEGI GELISMELERIN GEREKTiRDIGi GOREVLER NELERDIR?

Tas Borsasinin kurulmas! icin calismalarin yapilmasi (IAB)

Uzun vadeli, diisiik faizli, ilk birka yili geri §demesiz kredilerle yurtdisindan marka firma ve makine
ekipmanlarinin (Know-How'larla birlikte) satin alma imkanlarinin saglanmasi (bankalar)

o Avrupadaki krizin etkiledigi tilkelerde sektorel olarak meydana gelen olum-
suzluklarin altini ¢gizen grup katilimcilari, bu olumsuzluklardan en iyi sekil-
de yararlanabilme adina giindeme gelen gelismeleri dile getirmistir.

o Kriz igerisinde olan {iilkelerinin islevini yitiren borsa ve benzeri kurum-
lariin degerlendirilerek Tiirkiyede olusturulmasinin ve merkezin buraya
kaydirilmasinin, bu noktalarda iiretimin azalarak pazarin Tirkiye'ye kay-
masinin giindeme gelecegine deginen grup, Istanbul Altin Borsasinin Tas
Borsasinin kurulmast i¢in gerekli ¢alismalar1 yapmasini gorev olarak belirt-
migtir.

 Katilimcilar, finansal agidan zor durumda olan marka firmalarin degerlen-
dirilerek satin alinabilecegine isaret etmis, krizden dolay: belirli bolgeler-
de iiretimin azalacagina ve kapanmakta olan firmalarin makinelerinin ve
Know-How’larinin yurda tasinmasinin giindeme gelecegine isaret etmistir.
Geligsmelerden faydalanma adina sektorel firmalara bankalar tarafindan
uzun vadeli, diisiik faizli, ilk birkag yili geri 6demesiz kredilerle finansal
destek saglanmasi gorev olarak belirlenmistir.
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GRUP 5

“Sektorde ulusal ve uluslararasi markalasmanin 6nemi artiyor”

FIRSATIN GUNDEME GETIRECEGI GELISMELER

Grup ¢aligmasi sonucunda “sektorde ulusal ve uluslararast markalasmanin 6ne-

mi artiyor” ile gelecekte giindeme gelecek gelismeler su sekilde tespit edilmistir:

FIRSATIN GUNDEME GETIiRECEGI GELISMELER NELER OLACAKTIR?

Uretim, istihdam ve ihracatin artmasi, iscilik

A L Kalitenin artmasi (sertifikasyon)
maliyetlerinin azalmasi

Kiyasiya rekabetten degerinde iiriin satiginin

Kurumsallagma ihtiyacinin giindeme gelmesi gerceKlestirlmes

Nitelikli isgiicii ihtiyacinin artmasi Siirdilriilebilir ticaretin giiven ile artmasi

Grup tarafindan onerilen, bu gelismelerin gerektirecegi stratejik gelisim gorevleri

ise agsagidaki gibidir;

FIRSATIN GUNDEME GETIiRECEGi GELISMELERIN GEREKTIRDiGi GOREVLER NELERDIR?

istihdam ve nitelikli eleman desteklerinin genisletilmesi (KOSGEB - Sanayi ve Ticaret Bakanlii)

istihdam iizerindeki yiiklerin azaltiimasi (Maliye Bakanli1), kidem tazminatinin fondan karsilanmasi (Calisma
Bakanligi)

Kurumsallagsma calismasi icinde olan firmalarin danismanlik hizmeti almasi; KOSGEB desteginin artmasi

Egitim kurumlan ile firmalarin arasindaki iletisim ve ishirliginin artmasi

o Grup katilimcilary, firsatin giindeme getirdigi gelismeler kapsaminda, ge-
sitli alanlarda maliyetlerin azalmasi, kurumsallagma, kalite ve nitelikli isgii-
cii ihtiyaglarinin artmasi, rekabet sartlarinin gelistirilerek degerinde tiriin
satiginin gergeklesmesi ve stirdirilebilir ticaretin giiven olgusuyla artmasi
gelismelerinin giindeme gelecegini belirtmislerdir.

o Grup, egitim kurumlariyla firmalarin bir koordinasyon ve igbirligi ¢erce-
vesinde birbirlerini desteklemesinin gerekliligini vurgulamis, bu ¢ergevede
istihdam ve nitelikli elemana y6nelik devlet desteklerinin kapsaminin ge-
nisletilmesini, istihdam {izerindeki yiiklerin azaltilmasini ve kidem tazmi-
natinin fondan karsilanmasini gorev olarak belirlemistir.

o Kurumsallasma calismalar1 gercevesinde firmalarin bilincinin artirilmasi
ve bu yolda danismanlik destegi almalar1 6nemli bir konudur. Katilimcilar
buna dayali olarak “Kurumsallagma ¢aligmast i¢inde olan firmalarin danis-
manlik hizmeti almasi; KOSGEB desteginin artirilmasi” gorevini olustur-
mustur.



TEHDITLER HARITASI

Konferans katilimcilar: bu uygulamada Tiirkiye altin, taki ve miicevherat sekto-
riiniin ekonomik gelisme ¢abasi agisindan tehdit igeren egilimlerini analiz etmis-
lerdir. Bu analizin sonuglarina gore tehditlerin etkisini ortadan kaldirmak ya da

azaltmak icin yapilmasi gereken goérev onerilerini belirlemislerdir.

Grup katilimcilar: tarafindan analiz edilen ve goérev tespitine yonelik {izerinde

caligilan tehditler sunlardir:

1. Uzakdogudaki ucuz is¢ilik bizi yurtdis1 pazarlarda zorluyor

2.Sektorde kayit icine gegis siirecinin yavas ilerlemesi kurumsallasmay1 ve

bityiimeyi zora sokuyor

3. Eski aligkanliklarla is yapma ve degisimi anlayamama piyasada rekabet etmeyi

zorlasgtiriyor

4. Nitelikli personel ihtiyaci her gegen giin artiyor

GRUP 4

“Uzakdogu’daki ucuz is¢ilik bizi yurtdis1 pazarlarda zorluyor”

TEHDIDIN GUNDEME GETIRECEGI GELISMELER

Grup ¢aligmasi sonucunda “uzakdogu’daki ucuz is¢ilik bizi yurtdis1 pazarlarda
zorluyor” tehdidinin gelecekte giindeme getirecegi gelismeler su sekilde belirlen-

migtir:

TEHDIDIN GUNDEME GETIRECEGI GELISMELER

Anadolu'daki ucuz igcilik firsatlarindan yararlaniimasi; maliyetlerin Uzakdogu'daki firmalara yerlestirilmesi

Pazarlarin kaybedilmesi

Firmalarin kapanmasi, kii¢iilmesi

Tehdidin giindeme getirecegi gelismelere karsilik grup ¢alismasi sonucunda or-

taya ¢ikan stratejik gorev onerileri sunlardir:

TEHDIDIN GUNDEME GETiRECEGI GELISMELERIN GEREKTIRDiGi GOREVLER NELERDIR?

Ozgiin tasarimli, katma dedgeri yiiksek spesifik

L Markalasabilinecek pazarlara yogunlasiimasi
{irtinlerin dretilmesi : p yogunias

Yeni pazarlama sekillerinin ortaya ¢ikmasi (internetten

Firmalanin marjinal vizyon belirleyebilmeleri
satis)

Markalasmanin saglanmasi Uriinlerdeki uzmanlagmanin arttinlmasi

« Katilimcilar, tehdidin giindeme getirdigi gelismeler olarak Anadoludaki
ucuz is¢ilik firsatlarindan yararlanilmasini, pazarlarin kaybedilmesini ve
firmalarin kiigiilerek kapanmasini belirtmistir.
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« Ozellikle Cin ve Hindistandaki ucuz iscilik, krizin etkisiyle sektorel iiriinle-
re olan taleplerini artiran bu tilkelerle yurtdisinda rekabet etmeyi zorlastir-
maktadir. Katilimcilar bu gergevede 6zgiin tasarimli, yiiksek katma degerli
drlinlere yonelmenin gerekliligini belirtmis, tirtinlerdeki uzmanlagmanin
artirilmasini gorev olarak belirtmistir.

o Katilimailarin belirttigi bir diger gorev 6begi markalasmanin saglanarak
markalasabilinecek pazarlara yonlenmek ve firmalarin marjinal vizyon be-
lirleyebilmelidir. Bu anlamda firmalarin sektér kurumlarinca pazarlar hak-
kinda derin bilgilerle beslenmesi, danismanlik sirketlerince yénlendirilme-
si ve bu gercevede grubun belirledigi bir diger gorev olan “Yeni pazarlama
sekillerinin ortaya ¢ikmasi (internetten satig gibi)” eyleminin gergeklestiril-
mesi 6nem ifade etmektedir.

GRUP 4

“Sektorde kayit icine gecis siirecinin yavas ilerlemesi kurumsal-
lagmay1 ve biiyiimeyi zora sokuyor”

TEHDIDIN GUNDEME GETIRECEGI GELISMELER

Grup ¢aligmasi sonucunda “sektorde kayit igine gecis siirecinin yavas ilerlemesi
kurumsallasmay: ve bliyiimeyi zora sokuyor” tehdidinin gelecekte giindeme ge-

tirecegi gelismeler su sekilde belirlenmistir:

TEHDIDIN GUNDEME GETIRECEGI GELISMELER

isletmelerin hizli bir sekilde kiigiilmesi ve kapanmasi

Siirecin yavas ilerlemesi; yeni olusabilecek taleplerin karsilanamamasi

Yerel kalinarak global ihtiyaclara yanit verilememesi

Pazarlarin rakiplere kaptiriimasi

Tehdidin glindeme getirecegi gelismelere karsilik grup ¢alismasi sonucunda or-

taya ¢ikan stratejik gorev onerileri sunlardir:

TEHDIDIN GUNDEME GETIRECEGI GELISMELERIN GEREKTIRDiGi GOREVLER NELERDIR?

isletmelerin bilinclendirilerek kayitl calismanin 6neminin anlatilmasi

Kayit altina girilmesinin devlet ve sektdr aktorleri tarafindan tegvik edilmesi

Sektorel kuruluglarin birlesimiyle olusturulacak bir Gist kurulun sektor iizerinde daha aktif, yonlendirici, denetleyici
ve danigilacak bir kurum olarak hizmet verilmesi

o Tehdidin giindeme getirecegi gelismeler kapsaminda, isletmelerin gelisim
evresini geciremeyerek hizli bir sekilde kiigiilmesi ve kapanmasi, kayit i¢ine
gecis stirecinin yavas ilerleyerek yeni taleplerin karsilanamamasi, global ih-
tiyaglara yanit verilememesi ve pazarlarin rakiplere kaptirilmasi ifade edil-
migtir.



o Sektor kurumlari tarafindan isletmelerin kayit altina girmesinin 6neminin
ortak bir biling altinda gergeklestirilmesini gorev olarak belirten grup, bu
kapsamda kayzt altina girilmesinin devlet ve sektor aktorleri tarafindan tes-
vik edilmesi gerektigini belirtmistir. Bu anlamda sektorel kuruluslarin bir-
lesimiyle olusturulacak yeni bir tist kurulun aktif, yonlendirici ve danigman
bir kurum olarak yer almasi bir gorev ifadesi olarak vurgulanmistir.

GRUP 4

“Eski aligkanliklarla is yapma ve degisimi anlayamama piyasada
rekabet etmeyi zorlastirryor”

TEHDIDIN GUNDEME GETIRECEGI GELISMELER

Grup ¢aligmasi sonucunda “eski aligkanliklarla is yapma ve degisimi anlayama-
ma piyasada rekabet etmeyi zorlagtiriyor” tehdidinin gelecekte giindeme getire-

cegi geligmeler su sekilde belirlenmistir:

TEHDIDIN GUNDEME GETIRECEGI GELISMELER

Piyasada degisen aliskanliklara hizli yanit
Bolgesel olarak haksiz rekabet yaratiimasi verilebilmesi gerekli (10 ayar ve 8 ayarlik iiriinlerin
yayginlastinimasi)

Milyemden ¢ikilmasi gindeme geliyor (yurtdigi ile

e Geride kalan firmalarin yok olmasi

Sektorde ticaretin kayit disi gerceklesmesi (i

piyasadaki rekabet etkileniyor) Ithalatin artmas

Yonetimin devredilememesi, delege edilememesi Degisime ayak uydurulamadiginda sektdrde
(kurumsallasamama) istihdamin azalmasl

Biiyiik pazarlarda degisen aliskanliklara uyum
saglanamamasi (Amerika'daki yeni trend olan pirlanta
ve glimiis talebine hizli cevap verilememesi)

Tehdidin glindeme getirecegi gelismelere karsilik grup ¢alismasi sonucunda or-

taya ¢ikan stratejik gorev onerileri sunlardir:

TEHDIDIN GUNDEME GETiRECEGI GELISMELERIN GEREKTIRDiGi GOREVLER NELERDIR?

Sektordeki lider firmalarin sahip olduklari kanallar vasitasiyla milyemden ¢ikilmasinin saglanmasi

Kuyumcular Odalarinin ve ihracatgilar Birliginin bilgilendirme egitimi calismalari yapmasi

Odalar Birligi Kuyumculuk Sektdr Kurulunun daha fazla yetkilendirilmesi; sektdr kurumlarinda alinan kararlarin
esas teskil etmesi

Degisimi yakalayabilmis firmalarin basan hikayelerinin sektdrel haber kanallariyla bilgilerinin aktarilmasi

o Grup katilimcilary, tehdidin, bolgesel bazda haksiz rekabetin yaratilmasi,
milyemden ¢ikilmasi, kayit dist ticaretin gerceklesmesi, kurumsallasama-
ma, bityiik pazarlarda degisen aligkanliklara uyum gosterememe ve bu cer-
cevede sektorde istthdamin azalmasy, ithalatin artmasi gelismelerinin orta-
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ya ¢ikaracagini belirlemistir. S6z konusu tehdidi bertaraf etmek adina ise
asagida belirtilen gorevlerin yerine getirilmesi gerektigi vurgulanmaktadir.

o Sektordeki lider firmalarin sahip olduklar: kanallar vasitasiyla milyemden
¢ikilmasi

« Kuyumcular Odalar1 ve Thracatgi Birlikler igbirligiyle degisimler tizerine
bilgilendirme egitimlerini yapilmasi

o Sektor kurumlarinda alinan kararlarin esas teskil etmesi amaciyla Odalar
Birligi Kuyumculuk Sekt6rii Kurulunun daha fazla yetkiyle donatilmas:

o Degisimi yakalayabilmis firmalarin basar1 hikayelerinin haber kanallarryla
yayilmasi

GRUP 5
“Nitelikli personel ihtiyaci her gegen giin artiyor”

TEHDIDIN GUNDEME GETIRECEGI GELISMELER

Grup ¢alismas: sonucunda “nitelikli personel ihtiyact her gegen giin artiyor” teh-

didinin gelecekte giindeme getirecegi gelismeler su sekilde belirlenmistir:

TEHDIDIN GUNDEME GETIiRECEGI GELISMELER

Maddi yiikiin artmasi (egitim - personel - icret) Orta vadede igci iicretlerinin yiikselmesi

iscilik maliyetinin yiikselmesi is tatminin az olmasi

Mevcut personelin is kaybi ve kidem tazminati Tecriibe kazanana kadar olugacak zaman kaybinin
yiikiiniin glindeme gelmesi giindeme gelmesi




Tehdidin glindeme getirecegi gelismelere karsilik grup ¢alismas: sonucunda or-

taya ¢ikan stratejik gorev onerileri sunlardir:

TEHDIDIN GUNDEME GETIRECEGI GELISMELERIN GEREKTIRDiGi GOREVLER NELERDIR?

istihdam iizerindeki maddi yiiklerin azaltiimasi (Maliye ve Calisma Bakanlig)

Nitelikli personel desteginin verilmesi (KOSGEB)

Maliye Bakanhiginin kidem tazminati ile ilgili mevzuati degistirmesi

Meslek okullari ile ortak calismalarin yapilmasi

o Grup katilimcilari, “Nitelikli personel ihtiyact her gegen giin artiyor” tehdit
baslig1 altinda egitim ve personel kapsaminda maddi yiikiin artmas, is tat-
mininin az olmasi, mevcut personelin is kayb: ve kidem tazminat: yiikiiniin
ortaya ¢ikmasi ve tecriibe kazanana kadar olusacak zaman kaybinin olus-
mast gelismelerinin ortaya ¢ikacagini belirlemistir.

o Gelismeler cercevesinde grup katilimcilar1 “Istihdam {izerindeki maddi
yiuklerin azaltilmasi (Maliye ve Caligma Bakanlig1)”, “Nitelikli personel
desteginin verilmesi (KOSGEB)”, Maliye Bakanliginin kidem tazminati
ile ilgili mevzuat1 degistirmesi” ve “Meslek okullar1 ile ortak ¢aligmalarin

yapilmas1” gérevlerini olusturmugtur.
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B.5. ONEM - ACILIYET UYGULAMASI

Uygulama Hakkinda Kisa Bilgi

Onem - Aciliyet uygulamasi esnasinda GZFT den Stratejik A¢ilimlara uygulamasindan ve Egilimler

Haritalarrndan ¢ikan gorevler konsolide edilerek konferans katilimcilarina dagitilmigtir. Katilimei-

lardan, her bir gorevi 6nemli ve acil olmak tizere belirlemeleri istenmistir.

GZFT den Stratejik Acilimlara uygulamasindan ve Egilimler Haritasrndan ¢ikan ve konsolide edi-

len gorev listesi asagidaki gibidir;

NO
1

GOREVLER

IKO, 6zel iiniversiteler isbirligi ile akademiler kurmak

Daha etkin ve daha aktif reklam tanitim hizmetleri gerceklestirmek (iK0, IMMIB)

Ar-Ge konusunda isletmelerin daha uzun vadeli projelere Gnem vermeleri

Uzun vadeli iiretim planlaninin yapilmasl

Devlet tesvikleri ozellikle tasarim konusunda yogunlagtinimali

Hiikiimetin politikalarini belirlemesi

Kalicr iligkiler kurulmali, hiikiimet bu grevi gecici gormemeli, siireklilik saglamali

Fuar katihmlarinin artinlmasi; yurtdisina gitmek, yurtdisindan katiima getirmek, verimliligi yiiksek fuarlanin katilim icin tercih
edilmesi. Bunun disinda iilkemizdeki fuarlara katma deger yaratabilecek alicilarin ¢ekilmesi

ilgili iilkelerdeki ticari ateselerimiz ile irtibata gecmek (firmalar, sektor icin aktif calismalanini sivil toplum kuruluslannin da destegi ile
sagdlamak)

10

Maliye idaresinin sektoriin sartlarini dgrenecedi bir yaklasima ulagmasi

n

920 OTV'nin kaldinimasi

12

Tas Borsasinin fiilen hayata gegirilmesi

13

Sektdriin sorunlarinin kamuoyuna anlagilir bir dille anlatilmasi

14

Diizgiin, islevsel ve sonuca gotiirecek bir calismanin olusturulmasi

15

Kurumsal sosyal sorumluluk projelerine imza atmasi

16

Calistay grubunun gdrev ve sorumluluklarinin belirtilmesi

17

Sektoriin tiim aktorlerini (kuyumcular, madenciler, tedarikgiler, sarraflar) kapsayan ve sektdrii diizenlemeye, bir cati altinda tek ses
vermeye yonelecek ve kanunla kurulmus bir birliin tesisi

18

iMMiB, iKO ve iTO'nun kurumsallasma ile ilgili seminerler diizenlemesi

19

Firma sahiplerinin profesyonel danismanlardan destek almasi

20

Dider sektdrlerdeki drneklerin incelenmesi

21

Kalifiye eleman icin devlet desteklerinden yararlanilmasi

22

OTV'nin kaldinlmast icin lobi yapilmasi (iT0, KO, IS0, IMMIB)

23

Uluslararasi arenada her anlamda tanitim faaliyetlerinin yapilmasi (Odalar)

%

Firmalar bazinda taklitlerden kurtulup, 6zgiin tasarimlar gelistirmek adina daha genis biitge ayirp, dnem verilmesi

25

Serbest bolge kurulup cazibe haline getirilmesi (Devlet)

26

Kamuoyundaki yanlis algiy diizeltmek adina kuyumcunun sadece igcilik ile para kazandigini anlatip, sektor tizerindeki baskiyi alip,
gerekli lobi faaliyetlerinde elimizi saglam tutmak (Odalar, sektdr liderleri, vb.)

27

Uretim yetenegimiz, kalitemiz, cesidimiz ve kapasitemizin daha verimli kullanilabilmesi adina yogun olarak calisilan ve calisilabilecek
iilkelerle ikili anlasmalar yapilarak vergisel kolayliklar saglanmasi

28

Universitelerde kuyumculukla ilgili fakiiltelerin yeterli hale ivedilikle getirilmesi

29

Sektorel ve mesleki egitimin rehabilite edilmesi
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Egitim kurumlarinda Gemoloji, Tas isleme ve Tasarim egitimlerinin yayginlastinilip, pratik egitimin artinlmasi (kurumlar ile sektdriin

30 isbirliginin artinimasi)

31 Maliye Bakanhiginin OTV'yi kaldirarak KDV'yi standart olarak uygulamasi

32 Yeni is kolunun olusabilmesi icin yatinm tegviklerinin ortaya ¢ikarilmasi ve uygulanmasi

33 Altin Borsasinin Tas Borsasi konusunda alismasi

34 Meslek kuruluslarinin sertifikasyonun standart hale gelmesi icin calismalar yapmasi (Kuyumcular Odasi ve ihracatilar Birligi gibi)

35 DTM ve TiMiin bu yeni alanda ihracati artirma calismalan yapmasi

36 Bankacilik sektoriiniin hem iretim hem de ihracat siireclerinin finansmant icin fon ve yéntem olugturmasi

37 istihdam ve nitelikli eleman desteklerinin genisletilmesi (KOSGEB - Sanayi ve Ticaret Bakanlig)

38 stihdam iizerindeki yiiklerin azaltilmasi (Maliye Bakanligi), kidem tazminatinin fondan karsilanmasi (Calisma Bakanligi)

39 Kurumsallasma calismasi icinde olan firmalarin danismanlik hizmeti almasi; KOSGEB desteginin artmasl

40 Egitim kurumlari ile firmalann arasindaki iletisim ve isbirliginin artmasi

y isletmelerin bilinglendirilerek kayith calismanin 6neminin anlatilmasi

L) “Sektor neden kayit altinda degildir?”, Kayit altina girilmesinin devlet ve sektdr aktdrleri tarafindan tegvik edilmesi

B Sektdrel kuruluglarin birlesimiyle olusturulacak bir dist kurulun sekt6r iizerinde daha aktif, yonlendirici, denetleyici ve danigilacak bir
kurum olarak hizmet verilmesi

44 Sektordeki lider firmalarin sahip olduklari kanallar vasitasiyla milyemden ¢ikilmasinin saglanmasi

45 Kuyumcular Odalarinin ve ihracatgilar Birliginin bilgilendirme egitimi calismalar yapmasi

46 Odalar Birligi Kuyumculuk Sektér Kurulunun daha fazla yetkilendirilmesi; sektor kurumlarinda alinan kararlarin esas teskil etmesi

47 Degisimi yakalayabilmis firmalarin basar hikayelerinin sektorel haber kanallanyla bilgilerinin aktarimasi

48 istihdam iizerindeki maddi yiiklerin azaltilmasi (Maliye ve Calisma Bakanligjr)

49 Nitelikli personel desteginin verilmesi (KOSGEB)

50 Maliye Bakanhiginin kidem tazminati ile ilgili mevzuati degistirmesi

51 Meslek okullari ile ortak calismalarin yapilmasi

52 0zgiin tasanimli, katma degjeri yiiksek spesifik iirinlerin iiretilmesi

53 Yeni pazarlama sekillerinin ortaya ¢lkmasi (internetten satis)

54 Markalagsmanin saglanmasi

55 Markalasabilinecek pazarlara yogunlagilmasi

56 Firmalarin marjinal vizyon belirleyebilmeleri

57 Uriinlerdeki uzmanlasmanin arttinimasi

58 Sektor kuruluslannin miifredata daha ¢ok miidahil olmasi (meslek odalan, borsalar, birlikler, iiniversiteler, MEB'e bagli meslek liseleri)

59 Kalite, Ar-Ge ve tasarimi gelistirici calismalarin yapilmasi (meslek odalari, borsalar, birlikler, iniversiteler, MEB' Bagli meslek liseleri)

60 Tiirkiye Tanitim ve Yatinm Ajansi nezdinde Ihracat Birlikleri ve Kuyumcular Odasina diisen sektérel farkindalik yaratacak gorevlerin
artinimasl

61 ihracatgilar Birligi, KOSGEB ve DTM nezdinde magazalagma faaliyetlerinin diizenleme calismalarinin yapilmasi

6 DTM, G‘Li.mri]k Miistesarliy, ihracatgl Birlikleri ve Maliye Bakanligi cercevesinde ihracatta biirokrasinin azaltilmasi ve ihracatgl firmalara
her tiirlii kolayhigin saglanmasi adina ¢alismalar yapiimasi

63 Maliye Bakanliginin OTV'yi acilen kaldirmasi

64 Yurt dii Ticaret Miisavirliklerinin yeni pazar arastirmalarini desteklemesi (tiim sektoriin destek vermesi)

65 Yurtici - Yurt disi fuarlara IKO ve KOSGEB'in sagladigi desteklerin arttinlmasl, desteklerin yapilandinimasi

66 DTM ve Giimriik Miistesarligi nezdinde geici ihracatta fuar disi cikislara izin verilmesi

67 Maliye Bakanligi tarafindan bitmig mal ithalatinda vergi engelinin olusturulmas
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Gorev secimleri neticesinde hem 6nemli, hem de acil kategorilerine ait se¢im sik-

liklar1 belirlenmis, siralamalar olugturulmustur.

GZFT’den Stratejik Acilimlara uygulamasindan ve Egilimler Haritasrndan ¢i-
kan ilk 10 gorev segim siklig1 cergevesinde degerlendirilmis, En Onemli {lk 10 ve
En Acil ilk 10 gorev belirlenmistir.

Belirlenen 6nemli ve acil gorevler arasinda yer alan ayni gérev maddeleri En

Onemli ve En Acil baglig1 altinda ayr1 bir tabloda verilmistir.

EN GNEMLI iLK 10 GOREV SIKLIK

1 Bankacilik sektdriiniin hem iiretim hem de ihracat siirelerinin finansmani icin fon ve yontem | 11
olusturmasi

2 %20 0TV'nin kaldinlmasi 10

3 Markalasmanin saglanmasi 10

4 Fuar katilmlarinin artinlmasi; yurtdisina gitmek, yurtdisindan katilima getirmek, Verimliligi | 9

yiiksek fuarlarin katilim icin tercih edilmesi. Bunun disinda iilkemizdeki fuarlara katma deger
yaratabilecek alicilarin ¢ekilmesi

5 Tas Borsasinin fiilen hayata gegirilmesi 9
6 Kurumsal sosyal sorumluluk projelerine imza atmasi 9
7 “Sektor neden kayit altinda degildir?’, kayit altina girilmesinin devlet ve sektor aktorleri 9

tarafindan tegvik edilmesi

8 istihdam iizerindeki maddi yiiklerin azaltilmasi (Maliye ve Calisma Bakanligi) 9
9 Ar-Ge konusunda isletmelerin daha uzun vadeli projelere 6nem vermeleri 7
10 Uzun vadeli iiretim planlarinin yapilmasi 7

« Onem olarak birinci sirada yer alan gérev maddesi, bankacilik sektériiniin
hem tiretim hem de ihracat siire¢lerinin finansmani i¢in fon ve yontem
olusturmasidir. Onem olarak birinci sirada yer alan gérev, énem siralama-
sinn diger siralarinda yer alan gérevlerin hemen hepsinin gerceklesebilme-
lerinde 6nemli bir yere sahiptir.

o Onem olarak ikinci sirada yer alan %20 OTV’nin kaldirilmas: maddesi,
daha asagilarda yer alan Tas Borsasinin fiilen hayata gegirilmesi ve kayzt al-
tina girilmesinin devlet ve sektor aktorleri tarafindan tesvik edilmesi mad-
delerinin ger¢eklesmesinde altyapi rolii oynamaktadir.



EN ACIL iLK 10 GOREV SIKLIK

1 %20 0TV'nin kaldinlmasi 20
) Bankacilik sektoriiniin hem iiretim hem de ihracat siireclerinin finansmani icin fon ve 15
yontem olusturmasi
3 “Sektor neden kayit altinda degildir?’, kayit altina girilmesinin devlet ve sektdr aktorleri 3
tarafindan tesvik edilmesi
4 Ar-Ge konusunda isletmelerin daha uzun vadeli projelere 6nem vermesi 12
5 istihdam iizerindeki maddi yiiklerin azaltilmasi (Maliye ve Calisma Bakanligji) 12
6 Sektorel ve mesleki egitimin rehabilite edilmesi 12
7 O0TV'nin kaldinlmast icin lobi yapilmasi (iT0, iKO, iSO, IMMIB) 1
8 Tag Borsasinin fiilen hayata gegirilmesi 10
9 Maliye idaresinin sektdriin sartlarini 6grenecegi bir yaklasima ulagmasi 9
10 Serbest bolge kurulup cazibe haline getirilmesi (Devlet) 9

« En acil gorev tanimlar1 arasinda ilk sirada yer alan %20 OTV’nin kaldiril-
mas1 maddesi, en acil gérev tanimlari arasinda yer alan diger ii¢ madde ile
birebir iligki icerisinde olmakla birlikte diger iki maddeyi de 6nemli dl¢tide
etkilemektedir.

« OTV iizerinde gergeklestirilecek yapilanma kayit altina girme ve vergilen-
dirme sistemine dahil olmada etkili olacak, Tas Borsasinin fiilen hayata ge¢-
mesinde 6nemli rol iistlenecektir.

Her iki tabloda ortak olarak yer alan maddeler asagidaki gibidir;

EN ONEMLI VE EN ACIL GOREVLER

1 920 0TV'nin kaldinlmasi

2 Bankacilik sektoriiniin hem diretim hem de ihracat siireglerinin finansmani icin fon ve yontem
olusturmasi

3 Ar-Ge konusunda isletmelerin daha uzun vadeli projelere Gnem vermesi

4 istindam iizerindeki maddi yiiklerin azaltiimasi (Maliye ve Calisma Bakanligr)

5 Tag Borsasinin fiilen hayata gegirilmesi

6 “Sektor neden kayit altinda degildir?’, kayit altina girilmesinin devlet ve sektor aktorleri tarafindan
tesvik edilmesi
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B.6. SONUGC VE TESPITLER

16 Haziran 2010 ve 20 Temmuz 2010 tarihlerinde ger¢eklestirilen “Tiirkiye Altin,

Tak1 ve Miicevherat Sektorii Gelecek Stratejileri Konferans1” boyunca yiiriitii-

len ¢aligmanin tiim akisi su sorulari cevaplayabilmek amaciyla olusturulmustur:

v

Tiirkiye altin, taki ve miicevherat sektoriiniin sahip oldugu, ekonomik
gelisim gorevlerini yerine getirirken yararlanacagimiz giiglii yonlerimiz
nelerdir?

Tiirkiye altin, taki ve miicevherat sektoriiniin sahip oldugu, ekonomik
gelisim gorevlerini yerine getirirken bizi zorlayacak; giiglendirmemiz
gereken zayif yonlerimiz nelerdir?

Tiirkiye altin, taki ve miicevherat sektoriiniin karsisinda, ekonomik
gelisim gorevlerini yerine getirerek ulasacagimiz hangi firsatlar
bulunmaktadir?

Tiirkiye altin, taki ve miicevherat sektoriiniin karsisinda, ekonomik
gelisim gorevlerini yerine getirerek bertaraf edebilecegimiz hangi tehditler
bulunmaktadir?

Tiirkiye altin, taki ve miicevherat sektoriinii etkileyen sektorel, ulusal
ya da uluslararas: bazda ne tiir degisim ve gelisimler olmaktadir, bunlar
Tiirkiye altin, taki ve miicevherat sektoriinii etkileyen ne tiir gelismeleri
dogurmaktadir? Tiirkiye altin, taki ve miicevherat sektoriinii, bu
gelismeleri ekonomik gelisim adina kullanabilmek icin ne tiir gérevleri

yerine getirmelidir? Bu gorevleri sektérde kim iistlenmelidir?

Katilimcilarin tiim bu sorulara grup ¢alismas: kapsaminda kendi bilgi ve dene-

yimlerine dayanarak verdikleri cevaplar her bir boliimde degerlendirilmistir.

Yapilan ¢alismanin tiimii ve elde edilen tiim ¢iktilar bir araya getirilerek incelen-

diginde ise su tespit ve goriislere ulagilmaktadir:

Konferans esnasinda katilimcilar tarafindan en 6nemli ve acil gorevler
arasinda yer alan ve sektoriin 6nde gelen karar vericileri tarafindan gorsel
ve basili réportajlarda ifade edilen OTV oranlarinin sektériin bilyiime ve
gelismesine verdigi zararlardir. Avrupa Birligi uyum siirecinde tekrar giin-
deme getirilen ve uygulamaya konulan ozel tiiketim vergisi sosyal fayda
elde etmeyi saglayan bir harcama vergisidir. Mal ve triinlerin ithal edil-
mesi veya iiretilen malin ilk alicisina teslim edilmesi ile dogan bu harcama
vergisi Ozellikle miicevherat sektoriiniin potansiyellerini dogru bigimde
kullanamamasina neden olmakta ve sektore farkli boyutlarda ciddi zarar-
lar getirmektedir. OTV oraninin %20 olmasy; katilimcilar tarafindan ifa-
de edilen kayit dist sorunu ve Tas Borsasinin fiilen hayata gegirilememesi
ile yakindan ilgili olup, Tiirkiye miicevherat sektoriiniin iilke ekonomisine
saglayabilecegi maksimum fayda seviyesinin 6niine ge¢mektedir. Bu kap-
samda ncelikle sektor temsilcileri, % 20 OTV oraninin sektore verdigi za-
rarlar1 somut olarak tespit edecek ¢aligmay1 gerceklestirmeli ve bu verileri
karar alic1 konumundaki mercilerle birlikte kamuoyuna dogru yontemlerle
anlatimini saglanmalidir.



Kiymetli tag alaninda dagilan Belgika Borsasinin yerini almak ve Avrasyada
lider bir konuma gelebilmek i¢in s6z konusu harcama vergisinin makul se-
viyelere ¢cekilmesi gerekmektedir. Hiikiimet politikalarinin bu bi¢imde yak-
lagim sergiledigi vergilendirme oraninin, yazili ve gorsel medya organlarin-
da sektor karar vericileri tarafindan miitemadiyen dile getirilmesi elbette
kagiilmazdir. Fakat bu bakis acisinin daha reel bir platforma taginmasi ve
s6z konusu sorunun ivedilikle ¢6ztimiine yol agabilecek bir diger alternatif
sektor genelinde hazirlanabilecek bir ‘Stratejik Plandir.

Stratejik Plan kapsaminda amaglara yonelik tespit edilecek hedeflerin re-
alize edilmesi ve belirlenecek bu hedeflerin OTV oraninda hiikiimet ta-
rafindan yapilabilecek degisimler neticesinde ne denli giincellenebilecegi
bilimsel bir bicimde vurgulanmalidir. Bu yaklasim sekli ile hazirlanabilecek
hedefler kiimesinin vergilendirme politikasinin da degisimi ile ne derece
buyttiilebilecegi ve ne derece tilke ekonomisine katkida bulunabilecegi net
bigimde, say1sal veriler ile ortaya konursa Stratejik Plan'n anlam ve 6nemi
o derece artacaktir.

Stratejik Plan'mn alt bagliklar1 kapsaminda ele alinmasi gereken bir diger
konu sektoriin gelisimine katki saglayacak destek ve tesvik mekanizmala-
rinin gelistirilmesidir. En 6nemli ve acil gorevler arasinda yer alan istih-
dam {izerindeki yiiklerin azaltilmas: maddesi tam da bu noktada 6nem arz
etmektedir. Nitelikli personel ihtiyacinin her gegen giin artis gostermesi
ana egiliminden dogan s6z konusu gorev, ihtiya¢ duyulan insan kaynaginin
yetistirilmesi esnasinda isletmelerin katlanmakta oldugu egitim giderlerini
isaret etmekte ve bu giderlerin mevcut istihdam tizerindeki maddi ytikleri
artirdigini vurgulamaktadir. Nitelikli insan kaynaginin gelistirilmesine y6-
nelik olarak diizenlenebilecek egitim faaliyetlerine finansal katk: saglayan
KOSGEB destekleri bu agamada etraflica ele alinmali ve sektorde faaliyet
gosteren firmalar tarafindan maksimum sekilde degerlendirilmelidir.

Kayit altina girilmesinin devlet ve sektor aktorleri tarafindan tesvik edil-
mesi maddesi katilimcilar tarafindan belirlenen en dnemli ve en acil gorev-
lerden bir digeridir. Ekonomik gostergelerin alt kalemleri ele alindiginda;
istthdam, genel fiyatlar diizeyi, bityiime verileri, gelir dagilim: oranlar1 ve
dis ticaret verilerinin farkli oranlarda sapmalara maruz kaldigi kayit dis:
olmanin getirdigi sorunlardan bazilari olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu-
nun yani sira kamu maliyesine iliskin hesaplarin tutarsiz inis ¢ikislar sey-
retmesi ve dolayisiyla biit¢e agiklarina neden olmas: da géz ardi edilme-
melidir. Ekonomik ve kamu maliyesi boyutunda degerlendirilen bu zarar
tirleri siiphesiz isletmelerin ve sektorlerin giivenilir bicimde gelismelerini
engeller niteliktedir. Ozellikle kayit disiligin yaygin oldugu kiiciik isletmeler
teknoloji gelistirme ve Ar-Ge faaliyetlerini yapilandirmada kayda deger bir
yol kat edememektedirler. ifade edilen sorunlarin ¢6ziimiine yonelik olarak
sektor aktorlerinin agagidaki gorevleri hayata gegirmeleri faydali olacaktir;

o Kayit disihgin sektore verdigi zararlarin reel veriler 15181nda raporlan-

masl.

o Kayit dis1 olmanin iilke ekonomisine verdigi zararlarin sayisal veriler ile
tespit edilmesi.
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o Yukaridaki iki maddeye yonelik tespit ve sonuglarin sektorel konferans-
larda irdelenerek kamu kuruluslari ile ortak toplantilar diizenlenmesi.

Tas Borsasinin fiilen hayata gecirilememesi gerek dnemli ve acil gérevler
kapsaminda vurgulanmis gerekse de konferans esnasinda katilimcilar ta-
rafindan stirekli dile getirilmistir. Mevcut durumda dagilmis olan Belgika
Tas Borsasinin yerini Istanbul’un alabilecegi sektor ileri gelenleri tarafindan
acikca belirtilmektedir. Fakat s6z konusu borsanin kurulmasinda karsila-
silan en biiyiik engelin OTV olmasi bu tiir bir girisimin gecikmesine ve
sektoriin potansiyelini yeterince kullanamamasina sebebiyet vermektedir.
Dolayisiyla, sonug ve tespitler béliimiiniin ilk maddesinde deginilen OTV
oranlarindaki yiiksek seviyenin en énemli sonuglarindan bir digeri de Tas
Borsasinin Istanbulda kurulamamasidir.

Altin, Tak1 ve Miicevherat Sektorii Gelecek Stratejileri Konferansi igerisin-
de sik¢a dile getirilen bir diger konu marka yonetimi ve markalasmanin
saglanmasi olmustur. Sektor temsil gruplar: bu kapsamda su ¢aligmalar: ya-
parak sektorde yer alan firmalara yardimci olmalidirlar;

o Hedef miisteri gruplarinin tespitine yonelik detayli caligmalar ytiriitiil-
mesi (yurt i¢i-dist),

o Tiiketicilerin {iriin gruplarina ve marka algilarina yonelik tepkilerin in-
celenmesi,

o Buarastirmalar neticesinde ‘ilke pazarlama stratejilerinin’ belirlemesi
o Uriin gruplarina yonelik marka tescil danigmanliginin yapilmasi

Ar-Ge konusunda isletmelerin daha uzun vadeli projelere 6nem vermesi
gorevine yonelik olarak agagidaki adimlarin hayata gegirilmesi gerekmek-
tedir;

o Rekabet iistiinligii olan yenilikei @irtinlerin ve tiretim tekniklerinin ge-
listirilmesi adina sektdrtin nitelikli insan kaynag: yoniinde yatirimlar
yapmast.

o Ar-Ge faaliyetlerinde TUBITAK ve TTGV gibi kurumlardan finansman
destegi alinmasi.

o Nitelikli insan kaynag1 temini politikasinin isletmelerin ‘stratejik karar
ve hedefleri’ ile desteklenmesi.

Bir diger noktada ise isletmelerin kurumsal sosyal sorumluluk projelerine
imza atmas1 gorevidir. S6z konusu bu goreve iliskin asagidaki adimlar yo-
niinde ¢aligmalar yiiriitiilmesi gerekmektedir.

o Sektorde faaliyet gosteren isletmelerin dncelikli olarak daha kiigiik biit-
ce secimleri ile sosyal, ekonomik ve kiiltiirel projeler ytiriitmeleri ve Si-
vil Toplum Kuruluslari ile esgtidiimlii bir calisma hayata gegirmeleri.

o Unutulmamas: gereken en 6nemli nokta ise hayata gecirilecek projele-
rin isletmenin ana stratejileri ile uyum géstermesi ve kendisi igin belir-
lemis oldugu vizyon ve misyon 1s1¢1nda stirdiirtilmesidir.



C. TURKIYE ALTIN, TAKI ve MUCEVHERAT

SEKTORU GELECEK STRATEJILERI
KONFERANSI GRUP CIKTILARI

C.1. BASARDIKLARIMIZ, BASARAMADIKLARIMIZ VE
BASARMAMIZ GEREKENLER

Basardiklarimiz

p—

¥ ® N Uk w N

11.
12.
13.

14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.

21.
22.

Markalagmak

Uriin ve tasarimda ¢esitliligin yakalanmasi

Altin Borsasinin kurulmast

Thracatta 2. biiyiik iilke olmak

Kaliteli tiretim yapilmasi

Nitelikli is giiciiniin olusturulmasi saglandi (usta, ¢irak)
Reklam ve pazarlama konusunda ciddi yol kat edildi
Uretimde yiiksek teknolojinin kullanilmaya baslanmasi

Bankalarla ¢aligmay1 bagardik (Altin kredisi kullanim orani artti, bankalarin
ihracata katkas: artt1)

. Hizli tiretim saglamak ve tiretim hacmini artirmak

Yurt i¢i ve yurt dig1 fuarlara katilim artirildi
Altin rezervlerimizin ¢ikarilmaya baslanmasi

Fabrikasyon sistemine gegilerek bityiime gerceklestirildi, kurumsallagsmada
adimlar atildi

Altin alim satiminin serbest birakilmasi

Altin ve degerleri madenlerdeki ticaretin geffalagmasini sagladik

Altin ve giimiiste (islenmemis) KDV istisnasi

Esnafciliktan girisimcilige gecis saglandi

Halkin bilinglendirilmesi, garanti unsurlarinin sektére yansitilabilmesi
Istihdam artig1 saglamak

Sektor iirtinlerinin tabana yayilmasi 6zellikle pirlanta aliminin 6nde gelen
markalar aracilig1 ile artirilmasi

Sermaye artirimi gergeklestirildi

Takinin tasarruf amacindan ¢ikarak aksesuar olarak kullanimi artirildi
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Basarmamiz Gerekenler

1. Thracatin artirilmasi

2. Kayit disthigin kontrol altina alinmasi adina miicadele edilmesi (vergi
diizenlenmesi yoluyla)

3. Markalasmanin saglanmast ve uluslararasi platforma yayilmasi
4. Kurumsal yapilasmanin artirilmasi ve kurumsallasmanin tamamlanmasi

5. Miicevherat sektoriinde vergilendirmenin ve mevzuatin sektoriin
ozelliklerine uygun sekilde yapilandirilmas:

6. Tas ve Pirlanta Borsasinin kurulmasi
7. Sektoriin gelisimi i¢in meslek lisesi ve yiiksekokullarin agilmasi

8. Yeni pazarlarin ve ihracatta yeni tilkelerin bulunmast ile pazar yelpazesinin
genisletilmesi

9. OTV’yi yapilandirarak diinya miicevherat sektoriinde soz sahibi olmak
10. Taklit etmekten kurtulup kendi tasarimlarimizi satmaliyiz
11. 25 Milyar Dolar ihracat hedefi gerceklestirilmelidir

12. Degerli maden ve gilimiislerin piyasa talebinin artirilmasi, taleplerde
cesitlilik saglanmasi

13. Analiz ve degerlendirme {izerine laboratuvarlarin kurulmasi (pirlanta
sektori icin)

14. Banka hesaplarinda ihracat kargiligi metalin satisinda banka hesaplarina
gecmesine yonelik 6deme sisteminin fiziki tesliminin saglanmasi

15.Bankalarla olan c¢alisjma kosullarinin esnetilebilmesi, sartlara gore
degistirilebilmesi

16. Bilisim sektoriindeki gelismeler kisa siirede uygulanmali

17.Digiik sermayeli firmalarim yurt dist fuarlardan aldigi siparisler icin
bankalar destek vermelidir

18.E-ticarette satist yapilmasi diisiintilen altinin faturasinin  kesilmeye
baslanmasi

19. Finans ve sektor isbirligi artirilmali
20. Istikrarl bir satis politikasinin olusturulmasi

21. Kuyumculuk sektoriinde kuyumcunun ¢ok kazanan izleniminin ortadan
kaldirilmasi

22. Kiiltiirel ve tarihsel birikim ortaya konulmali
23. Model iiretim ve ¢esitliligi katma degeri yiiksek iriinler iiretmek

24. Pazarlamada (yurt i¢i ve yurt dig1) daha egitimli ve satig odakli personel
yetistirilmesi

25. Perakende magazalarini egitmeliyiz
26. Pesin satigin sektore yerlestirilmesi

27.Platin ve paladyumun sektore kazandirilip kullandirilmasi (vergi
diizenlemesi yoluyla)



28. Sektor bilinci ve birligi saglanmali

29. Sektorde perakendeciligi yayginlastirmak

30. Yastik altinin ekonomiye kazandirilmasi

Basaramadiklarimiz

A

a

10.

11.
12.

13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.

23.

24.
25.
26.
27.

Kayit alt1 calismay1 bagaramadik

Kurumsallagmay1 bagaramadik

Sektoriin egitim ve vizyon agisindan gelistirilememesi

Yurt dig1 reklam ve tanitimi bagsaramadik, fuarlarda etkin yer alamadik

Iq pazarda meslek etiginin korunamamasi (Fiyat, etik kurallar, haksiz
rekabet)

Kisa - orta - uzun vadeli planlar yapamadik

Koleksiyon, spesifik ve yeni dritinlerin olusturulamamas: (platin ve
paladyum)

Standartlagmay1 basaramadik
Ulke olarak marka bilinci yerlestirilemedi, heniiz yukari taginamadi

Altin kredisinin siiresinin kisa olmasi ( vade problemi 18 ay) kredi, fon ve
desteklerden yeterince yararlanilamamasi

Ayar denetimi yapilamamasi

Bankacilik sektoriinde altina teminatin TL cinsinden alinmasindan
kaynaklanan sorunlar

Dagitilan ustalik belgeleri bir ise yaramadi

E-ticaret yolu ile yurt i¢inde satilan mallarin karayollari ile taginamamasi
Girisimciye yeterli kaynak aktarimi yapamadik

Giivene dayali iliskiden belgeli iliskiye gegilememesi

Igerdeki imalatg1 desteklenemedi

[hracattan dogan gelirlerin fiziki tesliminin banka hesaplarina yansitilamadi
Iyi kazang saglayan sektor olunmadiginin anlatilamamast

Konsolidasyon

Kuyumcukentin etkinligini artiramadik

Oda, birlik ve banka gibi sektor aktorlerinin {ireticiye, saticiya yeteri kadar
destek vermemesi

Pazarlama silahlarini etkin kullanamiyoruz, yapilan reklamlarin geri
doniisiimii 6l¢timlenemiyor

Profesyonel yonetici istihdam yeterince saglanamad:
Satig sonrasi servis hizmetleri
Sektorde finansmanin (6z sermaye dist) yeterli seviyeye ulasmamasi

Sektoriin karliligr kendi iginde yarattig: rekabetle diisiirmesi
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28. Sektorde sermaye var ama atilim yok

29. Takida taklidin Oniine gecilemedi

30. Tasarim ve ihracatta [talya’nin gegilememesi

31. Tas Borsas! olusturamadik

32. Ucuz mal girisi ithalat: engellenemedi

33. Uriin tescili

34. Yaptigimiz ici anlatmay1 basaramadik (altin degil iscilik satiyoruz)
35. Yastik altinin istenen diizeyde ekonomiye kazandirilamamasi

36. Yurt disinda sektordeki glivenirligi kaybettik

C.2. GZFT UYGULAMASI
Tasarim, yaratialik ve iiretimdeki deneyim 6
Cografi konum 5
Giiglii sermaye yapisi 4
Sektoriin giivenilirligi 2
Yiiksek girisimcilik potansiyeli 2
Miigteri taleplerine esnek ve hizli cevap verebilme yetenegi 2
Uretim kapasitesinin yiiksek olmasi 2
Teknoloji kullanimi 2
Kadim bir altin geleneginin olmas 1
Geligmis ilkelere oranla ucuz ve kalifiye is giicii 1
Sektoriin tiim bilegenlerinin kapali carsi ve kuyumcukentte birbirine yakin konumlanmasi 1
Sektordeki bircok firmanin kobilerden olusmasi 1
Ozellikle dis pazarda artan 6zgiiven 1
Diinya'da talep edilen kalitede tiretim 1
Giniin sartlarina hizli bir sekilde uyum saglayabilmek 1
Vadeli mal satiminda demede kolaylik 1
Tiiketim kapasitesinin yiiksek olmasl 1
Markalasma cabasi 1
Esnek yonetim anlayisi 1
Altin Borsasi 1




Zayif Yonler Tekrar Sayisi

Teknolojide disariya bagimlilik 6
Kurumsallasma 3
Yurtici ve yurt disi pazarlama tekniklerimizin ve agimizin zayf olmasi 3
Ar-Ge eksikligi 2
Rekabet kriterlerinin belirlenmeyip yalnizca fiyata dayandinimasi 2
Sektorde cok baslilik, kurumlarin birbirleriyle koordine calismamasi 2
Sektoriin arkasinda siyasi iradenin italya 6rmegindeki gibi giiclii olmamasi 1
Ortak iradenin ve ortak akilin olmamasl 1
Markalasamama 1
Lobilerde yaptirim giiciiniin olmamasi 1
Kuyumcukent disinda saglikli iiretim tesislerimiz yok 1
Uretim maaliyetlerinin yiiksek olmasi 1
Profesydnel yonetici ve Kalifiye eleman sikintisi 1
Plan ve stratejilerin kisa vadeli olugu 1
Biitce hedef takip sisteminin olmamasi 1
Sektor ile finans sektorii arasinda yeterli is birliginin yapilamamasi 1
Tiirev iirtinlerin kullanilamamasi 1
Uretim planlamasinin eksikligi 1
Sektor egitim eksikligi 1
Veresiye satis (mal mukabili satis) 1
Rekabet (Yurt ici ve Yurt disi) 1
Satig ile tahsilat zamani arasindaki kur/ons riski 1
Odanin kiiiik esnafa olan desteginin beklentilerin altinda olmasi 1
Sektdriin birlikte hareket etmesi 1
Uretimdeki firmalarin birbirine destek olmamas| 1
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Firsatlar Tekrar Sayisi

Tiirkiye'nin komgulariyla olan iy iliskileri ve bu kapsamda uluslararasi anlagmalarda artis

yasanmasi 2
ihracat yapma sansimizin oldugu iilkelerdeki gelir seviyesinin artmasi (basta Tiirki

Cumhuriyetler) 2
Kiymetli Tag Borsasinin agiimaya hazir olmasl (Pirlanta Borsasi) 2
Finans sektdriiniin sektdre olan ilgisinin artmasi (banka destekleri) 2
Kriz sonrasinda diinya ekonomisinin canlanmasi 1
Avrupada kriz nedeniyle zayiflayan sektdrel merkezlerin Tiirkiye'ye kaymasl 1
Tiirkiye ekonomisinin giilii gdriiniimdi ve yiikselen kredi notu 1
istanbul Uluslararasi Finans Projesi 1
Ulkenin Diinya'da ilk 10 ekonomi arasinda girme hedefi 1
Esnek Giretim yapisi diger ilkelerde yok 1
Afrika (genis pazar yapisi kaynak, gelir artisr) 1
italya'daki sikints, diger rakipler 1
Pirlantaya ve elmasli iiriinlere artan talep 1
Caligilan hammaddenin likiditesi 1
Biitiin kiiltiirlere sicak duran tarihi ge¢mis 1
Ulkenin maden rezervleri 1
Emtia geliri olan ilkelerle ihracat imkani 1
Geng neslin yetismesi yeni jenerasyon 1
Tiiketici bazinda geng niifus, marka bilinci ile alim istegi 1
Cin ve Hindistan (tiiketimde) 1
Taklit iiriinlerde kaliteli ve ucuz iiretim yapilabilmesi 1
ihracata yonelik tesvikler 1
KOSGEB ile Oda destegi 1
ihracat yapilan iilke cesitliliginin artmasi 1




Tehditler Tekrar Sayisi

Diisiik iscilik fiyati sebebiyle Cin ve Hindistan'la yasanan haksiz rekabet 4
Kayit disiligin, kurumsallagma ve biiyiime dniinde engel teskil etmesi ve satista yarattigi

riskler 3
9%20 0TV 3
Altin fiyatlarinin yiiksek ve degisken olmasi (kurlardaki dalgalanma) 3
Uluslararasi rakiplerin piyasaya girmesi ve tecriibe fazlaligi 2
Kiiresel krizin uzun siirmesi ve buna bagli olarak ons fiyatinin yiiksek seyretmesi boylece

pazarin daralmasi 3
Eskiye nazaran imalat maliyetlerinin artmasi 2
Ulkeler arasindaki ticarette vergi muafiyetinin ortadan kalkma riski 2
Yatinm olarak degerlendirilemeyecek, yalnizca aksesuar olarak kullanilabilecek yeni iriin

ve markalarin ortaya ¢ikmast ile aliskanliklarin degismesi ve maliyet dogurmasi 2
Kiiltiirel degisimler ve bunun beraberinde getirdigi tiketim aliskanliklarinin degismesi 2
Kamuoyu ve siyasi idarenin yanlis ve eksik algisi 1
Ulkenin marka degerine yeterli devlet desteginin olmamasi 1
Euro/USD paritesinin diismesi ile italyan iiriinlerinin avantajli hale gelmesi 1
Uretici olmayan iilkelerin imalata baglamalari 1
Mevcut pazarlarda yerel iiretimlerin baglamasi 1
Aksesuar sektoriiniin gelismesi 1
Dubai gibi vergi cennetleri 1
Faiz oranlarinin diismesi ve mortgage, BES 1
Kredilendirme teminat yapisi 1
Ulkelerin kambiyo rejimlerindeki sinirlamalar 1
Sektor disindan ve bilgi sahibi olmadan sektdre yeni firmalarin girigi 1
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C.3. EGILIMLER HARITASI

Masa 4

Firsatin Giindeme Getirecegi Yeni Gelismeler

Kaliteyi yiikseltme ihtiyaci
ortaya cikiyor

AR-GE ¢ 1nin dnemi artiyor

Tasarim caligmalarinin 6nemi artiyor

Patent calismalarinin énemi artiyor

Yurtdiginda tilkemizin neminin ve
imajimizin artmasi

Yurtdisinda magazalasma
faaliyetlerinin
diizenlenmesi

ihracatta biirokrasinin azaltiimasi ve
ihracatc! firmalara her tirli kolaylik
saglanmasi

Kalitede mesleki deformasyonun
engellenmesi (haksiz rekabet)

Yari mamul ithalatinda OTVnin kaldiriimas

Yeni pazarlarin arastiriimasi

SEKTORUN _ N
GELISMESINDE EN a1
ONEMLI FIRSATI

iHRACAT SUNUYOR

Gegici ihracatta biirokrasi engellerinin
kaldinlmasl, pazarlamacilara satis
kolayhgi saglanmasi

Bitmis mal ithalatina sinir
getirilmesi

Yurtdisindaki ithalatgilarin risk
analizi gindeme geliyor

Ureticilerin (KOBI)
desteklenmesi (Maddi - egitim)

Kalifiye satis eleman ihtiyact
glindeme geliyor

Uretimde nitelikli isgiicii
temini giindeme geliyor

Kalite standartlarinin belirlenmesi ve
kalite belgesi giindeme geliyor

Kayit digi sektorel faaliyetlerin azaltilmas;
kayit digl istihdamla miicadele giindeme geliyor

Fuar takviminin iyi ayarlanmasi ve
fuarlardan en iist diizey verimin alinmasi

Bankalarin ihracatgi firmalara finans ve kredi
olanaklarini artirmasi

Ihracattan dogan sorunlu alacaklarin tahsil
edilmesinde hukuki desteklerin saglanmasi

ihracat sigortasi ve alternatif finansman
teknikleri (Faktoring) giindeme geliyor
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Firsatin Giindeme Getirecegi Gelismelerin Gerektirdigi Gérevler

Sektor kuruluglarinin miifredata daha ok miidahil olmasi
(Meslek odalari, borsalar, birlikler, iiniversiteler, MEB’e bagh
meslek liseleri)

Kalite, AR-GE ve tasarimi gelistirici
calismalarin yapilmasi (Meslek odalari, borsalar,
birlikler, tniversiteler, MEB’e bagh meslek liseleri)

Tiirkiye Tanitim ve Yatinim Ajansi nezdinde ihracat
birlikleri ve Kuyumcular Odasr'na diigen sektorel
farkindalik yaratacak grevlerin artinimasi

ihracatgilar Birligi, KOSGEB ve DTM nezdinde magazalasma
faaliyetlerinin diizenleme caligmalarinin yapiimasi

DTM, Giimriik Mistesarligi, Inracatgi Birlikleri ve Maliye
Bakanlg cercevesinde ihracatta biirokrasinin azaltiimasi ve
ihracatcl firmalara her tirli kolayhgin saglanmasi adina
calismalar yapiimasi

Rekabet kurulunun, Sanayi ve Ticaret
Bakanlhigr'nin sektdrde etkin ve duyarli olmasi

Maliye Bakanligrnin OTV'yi acilen kaldirmasi

Yurtdigi ticaret miisavirliklerinin yeni pazar
arastirmalarini desteklemesi (Tiim sektoriin destek
vermesi)

Yurtigi - yurtdisi fuarlara [KD ve KOSGEB'in
sagladigi desteklerin artiriimasi, desteklerin
yapilandiriimasi

DTM ve Giimriik Miistesarligi nezdinde gegici
ihracatta fuar digi ¢ikiglara izin verilmesi

Maliye Bakanhgi tarafindan bitmig mal ithalatinda
vergi engelinin olusturulmasi




Masa 5

Firsatin Giindeme Getirecegi Yeni Gelismeler Firsatin Giindeme Getirecegi Gelismelerin Gerektirdigi Gorevler

Uriin gesitliliginin artmasi Uretici firmalarin AR-GE, egitim ve tasarim
(Pirlanta ve elmas tagh alyans yatinmlari yapmasi
{iretimi gibi)

Egitim kurumlarinda gemoloji, tas isleme ve tasarim
egitimlerinin yayginlastirilip, pratik egitimin artinimasi[
kurumlar ile sektoriin igbirliginin artmasi

istihdamin artmas (Pirlanta ve elmas ile ilgili
nitelikli eleman ihtiyaci)

Tas islemeciliginde yeni is kolunun olusturulabilmesi igin
yatinm tesviklerinin ortaya ¢ikariimasi ve uygulanmasi
Tas isletmeciligi ile ilgili yeni tretim
alanlarinin agiimasi

Altin borsasinin tag borsasi konusunda caligmasi

SEKTﬁRDE D.EGERLi Tas borsasinin kurulmasi ve buna bagl olarak
TASLARLA SUSLENEN

diinya pazarindan daha gok pay alabilmek Meslek kuruluslarinin sertifikasyonun standart hale gelmesi
URUNLERIN ONEMI ve igin calismalar yapmasi (Kuyumcular Odasi ve Ihracatgilar
< < Birligi gibi
AGIRLIGI HER GEGEN 01900
GUN ARTIYOR

Sertifikasyonun 6nem kazanmasi,
tiiketici ve Greticinin daha gok

bilinglenmesi DTM ve TiM'in bu yeni alandaki ihracati

artirma calismalarini gerceklestirmesi

Inracatin artmasi Maliye Bakanligrnin OTV'yi kaldirarak, KDV'yi
standart olarak uygulamasi

Bankacilik sektdriiniin hem dretim hem de ihracat
stireglerinin finansmani igin fon ve yontem

Yeni finansman tekniklerinin olusmasi olugturmasi

Masa 5

Firsatin Giindeme Getirecegi Yeni Gelismeler Firsatin Glindeme Getirecegi Gelismelerin Gerektirdigi Gorevler

Yurt digindaki zor durumda olan marka
firmalarin Tiirk firmalar tarafindan
satin alinabilmesi

Tas borsasinin kurulmast igin galigmalarin yapiimasi (IAB)

AVRUPADAKI KRizZ Krizin yasandigi soz konusu yerlerde

H = < P Uzun vadeli, disiik faizli, ilk birkag yili geri 6demesiz
NEDENIYLE UNEMl zﬂiﬂ;;2|ﬁz1§!]rpl(ai§g‘yaepkzzflvr:25| kredilerle yurtdigindan marka firma ve makine
AZALAN SEKTOREL

ekipmanlarinin (Know-How’larla birlikte) satin alma
MERKEZLER imkanlarinin saglanmasi (Bankalar)
- . . Iy Y P
UL L2 AL Kriz iginde olan (ilkelerin islevini yitiren borsa
ARTIRIYOR ve benzeri kurumlarinin Tiirkiye'de

olusturularak merkezin burada toplanabilmesi

Kapanmakta olan iretici firmalarin
makinelerinin satin alinmasi, Know-How’larinin
yurda taginmasl
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Masa 5

Firsatin Giindeme Getirecegi Yeni Gelismeler

Uretim, istihdam ve ihracatin
artmasl, is¢ilik maliyetlerinin azalmasi

Kurumsallagma ihtiyacinin giindeme gelmesi

Nitelikli isgicii ihtiyacinin artmasi

SEKTORDE ULUSAL

ve ULUSLARARASI

MARKALASMANIN
ONEMi ARTIYOR

Kalitenin artmasi (Sertifikasyon)

Kiyasiya rekabetten degerinde iiriin
satisinin gerceklestirimesi

Siirddriilebilir ticaretn given ile artmasi

Masa 4
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Tehdidin Giindeme Getirecegi Yeni Gelismeler

Anadoludaki ucuz iscilik firsatlarindan
yararlaniimasi; maliyetlerin
Uzakdogudaki firmalara yerlestirilmesi

UZAK_DOG[!DAI_(i_
UCUZ ISCILIK BIzI
YURTDISI Pazarlarin kaybedilmesi
PAZARLARDA
ZORLUYOR

Firmalarin kapanmasi,
kiigtilmesi

Firsatin Giindeme Getirecegi Gelismelerin Gerektirdigi Gorevler

istihdam ve nitelikli eleman desteklerinin
gelisletilmesi (KOSGEB - Sanayi ve Ticaret Bakanligi)

Istihdam iizerindeki yiiklerin azaltiimast (Maliye Bakanhg),
kidem tazminatinin fondan karsilanmasi (Galisma Bakanlgi)

Kurumsallagsma calismasi iginde olan firmalarin
danigmanlik hizmeti almasi; KOSGEB desteginin artmasi

Egtim kurumlari ile firmalarin arasindaki iletigsim ve igbirliginin artmasi

Tehdidin Giindeme Getirecegdi Gelismelerin Gerektirdigi Gorevler

Ozgiin tasarimli, katma dedgeri yiiksek spesifik
Griinlerin Gretilmesi

Yeni pazarlama sekillerinin ortaya gikmasi
(Internetten satis)

Markalagmanin saglanmasi

Markalasabilinecek pazarlara yog masi

Firmalarin marjinal vizyon belirleyebilmeleri

Uriinlerdeki uzmanlagmanin arttirimasi




Masa 4

SEKTORDE KAYIT

_IGINE GEGIS
SURECININ YAVAS
ILERLEMESI
KURUMSALLASMAYI
ve BUYUMEYi ZORA
SOKUYOR

Masa 4

ESKi
ALISKANLIKLARLA i$
YAPMA ve DEGISIMI

_ ANLAYAMAMA
PIYASADA REKABET
ETMEYI
ZORLASTIRIYOR

Tehdidin Giindeme Getirecedi Gelismeler Tehdidin Giindeme Getirecegdi Gelismelerin Gerektirdigi Gorevler

Isletmelerin hizli bir sekilde
kiictlmesi ve kapanmasi

isletmelerin bilinglendirilerek kayith calismanin
6neminin anlatilmasi

Siirecin yavas ilerlemesi; yeni olusabilecek
taleplerin karsilanamamasi

Kayit altina girilmesinin devlet ve sektor aktérleri
tarafindan tesvik edilmesi

Yerel kalinarak global ihtiyaglara
yanit veri i

Sektdrel kuruluglarin birlesimiyle olusturulacak bir
Gist kurulun sektér (izerinde daha aktif, yonlendirici,
Pazarlarin rakiplere kaptinimasi Ssﬂﬁtr:?;m ve danigilacak bir kurum olarak hizmet

Tehdidin Giindeme Getirecedi Gelismeler Tehdidin Giindeme Getirecegi Gelismelerin Gerektirdigi Gorevler

Boélgesel olarak haksiz rekabet yaratiimasi

Sektordeki lider firmalarin sahip olduklari kanallar vasitasiyla

" N . milyemden ¢ikilmasinin sa§lanmasi
Milyemden cikilmasi giindeme geliyor

(Yurtdisi ile rekabet zorlasiyor)

Sektorde ticaretin kayit digi gerceklesmesi
(I¢ piyasadaki rekabet etkileniyor)

Yonetimin devredilememesi,

delege edilememesi Kuyumcular odalarinin ve Thracatgilar Birligi'nin
(Kurumsallasamama) bilgilendirme egitim caligmalari yapmasi

Bilyiik pazarlarda degisen aligkanliklara uyum
saglanamamasi (Amerika'daki yeni trend olan
pirlanda ve giimiis talebine hizli cevap
verilememesi)

Piyasada degisen aligkanliklara hizli

yanit verilebilmesi gerekli (10 ayar ve

8 ayarlik driinlerin yayginlagtirimasi)
Odalar Birligi kuyumculuk sektér kurulunun daha
fazla yetkilendirilmesi; sektér kurumlarinda alinan
kararlarin esas tegkil etmesi

Geride kalan firmalarin yok olmasi

ithalatin artmasi

Degisimi yakalayabilmis firmalarin basari

- hikayelerinin sektorel haber kanallariyla bilgilerinin
Degisime ayak uydurulamadiinda aktariimasi

sektorde istihdamin azalmasi
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Masa 5

Tehdidin Giindeme Getirecedi Gelismeler

Tehdidin Giindeme Getirecedi Gelismelerin Gerektirdigi Gorevler

Maddi yiikiin artmasi (Egitim - istihdam iizerindeki maddi yiiklerin azaltiimasi (Maliye
personel - iicret) ve Galisma Bakanligi)

iscilik maliyetinin yiikselmesi

NITELIKLi PERSONEL
IHTIYACI HER GEGEN
GUN ARTIYOR

Netilikli personel desteginin verilmesi (KOSGEB)
Mevcut personelin is kaybi ve kidem
tazminati yiikiiniin giindeme gelmesi

Orta vadede is¢i Gicretlerinin yiikselmesi

Maliye Bakanligr'nin kidem tazminati ile ilgili
mevzuatl degistirmesi

s tatminin az olmasi

Tecriibe kazanana kadar
olusacak zaman kaybinin
giindeme gelmesi Meslek okullari ile ortak galismalarin yapiimasi
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C.4. GZFT'DEN STRATEJIK ACILIMLAR

Masa 1

Secilen Kriterler:
GUCLD:

© (ografi konum

© Altin Borsasinin varligi
FIRSAT:

© Kiymetli Tag Borsasinin agllmaya hazir olmasi (Pirlanta Borsasi)

 Finans sektoriiniin sektdre olan ilgisinin artmasi (banka destekleri)

istanbul Uluslararast Finans Projesi

italya'daki sikinti, diger rakipler

Avrupa'da kriz nedeniyle zayiflayan sektorel merkezlerin Tiirkiye'ye kaymasi

Strateji:

¢ Pirlanta ve elmash iiriinlerde artan talebin varligi ile Avrupa'da zayiflayan sektdrel merkezlerin
Tiirkiye'ye kaydinlmasi sansinin Uluslararasi Finans Projesi‘nin itici giicii, tag borsasinin agiimasi ve
finans sektoriiniin sektore olan desteginin artmasi ile birlikte cografi konumunun iiretim kapasitesi ile
birlestirilerek diinyadaki birincilik hedefine ulagilmasi

Gorevler:

o Maliye idaresinin sektoriin sartlarini dgrenecedi bir yaklasima ulagsmasi(Devlet)
%20 OTV'nin kaldinlmasi(Devlet)

e Tas Borsasinin fiilen hayata gecirilmesi(Devlet)

© Sektoriin sorunlaninin kamuoyuna anlagilir bir dille anlatiimasi(Sektdr)
© Diizgiin, islevsel ve sonuca gétiirecek bir calistayin olusturulmasi(Sektor)

o Kurumsal sosyal sorumluluk projelerine imza atmasi(Sektdr)

Calistay grubunun gorev ve sorumluluklarinin belirtilmesi(Sektor)

O Sektoriin tiim aktorlerini (kuyumcular, madenciler, tedarikgiler, sarraflar) kapsayan ve sektorii diizenlemeye,

bir cati altinda tek ses vermeye yonelecek ve kanunla kurulmus bir birligin tesisi(Ortak)
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Masa 1

Secilen Kriterler:

ZAYIF:

Ar-Ge eksikligi

Markalasamama

Plan ve stratejilerin kisa vadeli olusu

Profesyonel ydnetici ve kalifiye eleman sikintisi

Sektorde egitim eksikligi

Sektoriin birlikte hareket etmesi
TEHDIT:

® Yatinm olarak degerlendirilemeyecek, yalnizca aksesuar olarak kullanilabilecek yeni iiriin ve markalarin ortaya
¢lkmasi ile aliskanliklarin degismesi ve maliyet dogurmasi
o Kiiltiirel degisimler ve bunun beraberinde getirdigi tiiketim aliskanliklarinin degismesi

® Kamuoyu ve siyasi idarenin yanlis ve eksik algisi

Strateji:

o Sektordeki Ar-Ge egitim profesyonel ve kalifiye eleman eksikliginin plan ve stratejilerin kisa vadeli
olmasi halihazirda sektdriin en zayif halkalanidir. Biitiin bu sorunlarin asilmasi ancak ortak irade ile
miimkiindiir. Bunun sonunda kamuoyu ve siyasi iradenin yanls algisinin agiimasi , kiiltiirel degisimler
ve beraberindeki tiiketim aliskanliklarin da dahil olmak iizere olusturdugu tehditler agilabilecektir.

Gorevler:

« Universitelerde kuyumculuklailgili fakiiltelerin yeterli hale ivedilikle getirilmesi




Masa 2

Secilen Kriterler:
GUCLD:
o Miisteri taleplerine esnek ve hizli cevap verebilme yetenegi

o Tarihimizden gelen giiclii bir kuyumculuk sanatimizin ve zanaatkarligimizin olmasi

o (jretim kapasitesinin yiiksek olmasi
ZAYIF:

o scilik fiyatlarinin ucuzlugu
o (jretim maliyetlerinin yiiksek olmasi
e Markalasgamama

e Kurumsallasma

Strateji:

o Tiirk miicevher sektoriindeki iiretim kapasitesinin yiikseklik potansiyelini, esnek iiretim mantalitesininin
uygulamaya yansitilabilmesi, kiltiirel ve tarihi birikimimiz ile birlestirerek Giretimimizdeki tasarim yonlii ve
teknolojik diretim amacl Ar-Ge eksikligini, iiriinlerimizi daha katma degerli olarak pazarlayabilmek, boylece
markalasma saglayarak yurtdisi pazarlar ile rekabeti kolaylastirmak. Bdlgesel killtiir ve aliskanliklara hitap
eden iirlinler gelistirmek

Gorevler:

o iKO, dzel iiniversiteler isbirlii ile akademiler kurmak
o Daha etkin ve daha aktif reklam tanitim hizmetleri gerceklestirmek (KO, IMMIB)

® Ar-Ge konusunda isletmelerin daha uzun vadeli projelere 5nem vermeleri

© Uzun vadeli iiretim planlarinin yapilmasi
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Masa 2

Segilen Kriterler:

GucLU:

« Diinyada talep edilen kalitede iiretim

o Gelismis iilkelere oranla ucuz ve kalifiye is giicii

« Tarihimizden gelen giiclii bir kuyumculuk sanatimizin ve zanaatkarligimizin olmas
« Tasarim, yaratialik ve iiretimdeki deneyim

o Teknoloji kullanimi

o Yiiksek girigimcilik potansiyeli

TEHDIT:

o 0TV oraninin %20 olmasi

o Ulkeler arasindaki ticarette vergi muafiyetinin ortadan kalkma riski
« Kamuoyu ve siyasi idarenin yanlig ve eksik algisi

« Dubai gibi vergi cennetleri

Strateji:

«Tarihten gelen giiclii kuyumculuk yapisi; icerisinde teknoloji ve 6zgiin tasarim faktorlerini daha iyi kullanarak
yiksek girisimcilik potansiyelini kullanarak gelismis iilkelere oranla ucuz isgiiciinii diinya standartlarinda mal
tiretmek icin kullanip, vergisel dezavantajlari bertaraf ettigimiz takdirde diinyanin sayil miicevherat merkezi
olmak

Gorevler:

o OTV'nin kaldinlmasi icin lobi yapilmas! (iT0, K0, iSO, IMMiB)

« Uluslararasi arenada her anlamda tanitim faaliyetlerinin yapilmasi (Odalar)

« Firmalar bazinda taklitlerden kurtulup 6zgiin tasarimlar gelistirmek adina daha genis biitce ayrilip, nem
verilmesi

o Serbest bolge kurulup cazibe haline getirilmeli (devlet)

» Kamuoyundaki yanlis algiyi diizeltmek adina kuyumcunun sadece iscilik ile para kazandigini anlatip, sektor
tizerindeki baskiyr alip, gerekli lobi faaliyetlerinde elimizi saglam tutmak (odalar, sektor liderleri vb)

« (retim yetenegimiz, kalitemiz, cesidimiz ve kapasitemizin daha verimli kullanilabilmesi adina yogun olarak
caligilan ve calisilabilecek iilkelerle ikili anlasmalar yapilarak vergisel kolayliklar saglanmasi




Masa 3

Secilen Kriterler:

FIRSAT:
o Tiirkiye'nin komsulanyla olan iyi iliskileri ve bu kapsamda uluslararasi anlagsmalarda artis yasanmasi
e Tiiketici bazinda geng niifus, marka bilinci ile alim istegi
TEHDIT:
e Kiiresel krizin uzun siirmesi ve buna bagl olarak ons fiyatinin yiiksek seyretmesi boylece pazann daralmasi

e Kiiltiirel degisimler ve bunun beraberinde getirdigi tiketim aligkanliklarinin degismesi

o Aksesuar sektoriiniin gelismesi

Strateji:

o Tiirkiyenin komgulari ile olan iyi iliskileri ve yapilan anlasmalar sayesinde kiiresel krizin etkilerinin
azaltilarak pazarin daralmasinin engellenmesi

Gorevler:

o Hiikiimetin politikalarini belirlemesi
o Kaliciiliskiler kurulmali, hiikiimet bu gérevi gecici ggrmemeli, siireklilik saglamali
e Fuar katilimlarinin artinimasi; yurtdisina gitmek, yurtdisindan katilmer getirmek

o |lgili iilkelerdeki ticari atagelerimiz le irtibata gegmek, firmalarin sektor igin aktif calismalarini sivil toplum
kuruluslarinin da destegi ile saglamak

Masa 3
Secilen Kriterler:
ZAYIF:
° Ar-Ge eksikligi
° Kurumsallasma
° Teknolojide disarya bagimhilik
° Yurt ici ve yurt disi pazarlama tekniklerimizin ve agimizin zayif olmas
° Biitce hedef takip sisteminin olmamasi
° Oda'nin kiigiik esnafa olan desteginin beklentilerin altinda olmasi
° Sektorde egitim eksikligi

Strateji:

¢ Kurumsallagma calismalarina verilecek onem ile diger iiretici iilkelerin oniine ge¢mek, teknolojide
disariya bagimhiliktan kurtulmak, pazarlama tekniklerimizi ve agimizi gelistirmek

Gorevler:
. IMMiB, IO ve iTO'nun kurumsallasma ile ilgili seminerler diizenlemesi
° Firma sahiplerinin, profesyonel danismanlardan destek almasi
° Diger sektorlerdeki orneklerin incelenmesi
° Kalifiye eleman icin devlet desteklerinden yararlaniimasi

73






D. TURKIYE ALTIN, TAKI ve MUCEVHERAT

SEKTORU GELECEK STRATEJILERI
KONFERANSI KATILIMCI BILGILERI

Tiirkiye Altin, Taki ve Miicevherat Sektorii Gelecek Stratejileri Konferans: agagi-

da isimleri gegen katilimcilar ile gergeklestirilmistir.

NO  ADSOYAD

1 A. Murathan BAYRI

2 Ahmet KARAASLAN

3 Ahmet YAYILTI

4 | AkilOZCAY

5 Alper TOSUN

6 Antranik YESIL

7 Aram DEMIR

8 Aram DISAGCIYAN

9 Azmi AYSAL

10 Bagdasar ISKENDEROGLU

n Baru KAHRAMAN

12 Bayram POLAT

13 Benon KAZANCIOGLU

14 | Biilent KECELI

15 Burak EMIRLER

16 Can ALKIM

17 | CANCELIKBAS

18 Caner TUMER

19 Cor¢ YUVARLANMAZ

20 Emre KARAMAN

21 Engin AYDOGAN

22 Erkan KURTULMUS

23 Faruk ZEMELLI

24 Garbis TAHMINCi

25 Garo GELIR

26 Gokhan OZER

27 Gokhan SAHIN
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28 Hakki SEZER

29 Harun KURTULUS
30 ismail 0ZDEMIR

31 ismail YANIK

32 Joel UCKARDES

33 Kaan DEMIRHAN
34 KAMER YESILTEPE
35 Kami ISKENDEROGLU
36 Kamil CELIK

37 Klay BATRI

38 Mesut GUNDOGDU
39 Metin DUYAR

40 Misak SARKLI

4 Misak TUNGBOYACI
Ly} Murat VURAL

43 Norayr ISLER

44 | Ogiin TASKIN

45 Ohannes (iNOZOGLU
46 0zcan ADEM

47 Rifki BAS

48 Sarp TARHANACI
49 Sarven Parseh ALTINSOY
50 Selami ERTEN

51 Seyit Ahmet ISKIN
52 Sezgin YORUK

53 Siileyman SARAY
54 Senol ESEN

55 Temel SOY

56 Tolga KARACABEY
57 Umit ASIL

58 Veli AKSU

59 Volkan ARAT

60 Yilmaz TEMIZOCAK
















